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O calatorie intre Florida si paradisurile Marii Caraibilor

SUA - MIAMI SI O CROAZIERA DE
GRUP PE MAREA CARAIBILOR

Miami — Willemstad (Curacao) — Kralendijk (Bonaire) —
Oranjestad (Aruba) — Cabo Rojo (Republica Dominicana) —
Ocho Rios (Jamaica)

Va invitim Intr-o fascinantd croaziera in Caraibe, o
calatorie exoticd ce imbind energia cosmopolitd a
orasului Miami cu plajele tropicale, apele turcoaz si
farmecul colonial al celor mai frumoase insule
caraibiene. Vom descoperi impreuna Parcul National
Everglades, cartierele emblematice South Beach,
Little Havana s1 Art Deco Historic District, iar
optional veti putea ajunge in spectaculosul Key
West. La bordul elegantului vas MSC Poesia, al
companiei MSC Cruises, vom naviga spre insulele
Curacao, Bonaire si Aruba, renumite pentru orasele
lor colorate, recifele de corali si peisajele insorite.
Itinerarul va continua cdtre Republica Dominicana si
Jamaica, unde ne asteaptd plaje cu nisip alb, cascade
spectaculoase, ritmuri de reggae si o autenticd
atmosfera caraibiand. O vacantd completa, intre
aventurd, relaxare si experiente culturale de neuitat.

Perioada: 17.03 —31.03.2027

Ziua 1/17.03.2027: Bucuresti — Varsovia — Miami

Intalnire cu conducitorul de grup la aeroportul Henri Coanda, la ora 06:15 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei LOT Polish Airlines). Plecare spre Varsovia cu compania LOT Polish Airlines, zbor LO 640
(08:20 / 09:10) de unde vom pleca cu zborul LO 029 (11:55 / 18:35) spre Miami, oras situat pe coasta
Oceanului Atlantic, in sud-estul statului Florida, care formeaza una dintre cele mai mari si mai dinamice
zone metropolitane din Statele Unite ale Americii. Important centru economic, financiar, cultural si artistic,
Miami este renumit pentru atmosfera cosmopolita, arhitectura Art Deco, plajele intinse si vegetatia tropicala.
In anul 2008, revista Forbes l-a inclus in clasamentul celor mai curate orase din Statele Unite, datoritd
calitatii aerului, numeroaselor spatii verzi, strazilor bine intretinute si programelor de reciclare. Transfer

pentru cazare la hotel 4*.
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Ziua 2/ 18.03.2027: Miami — Parcul National Everglades — Miami (SUA)

Mic dejun. In prima parte a zilei vom pleca spre Parcul National Everglades, situat in sudul Floridei, cea
mai Intinsa zona sdlbaticd subtropicala protejata din Statele Unite ale Americii. Datorita valorii sale naturale
exceptionale, parcul a fost declarat Rezervatie Internationald a Biosferei, inclus in Patrimoniul Mondial
Natural UNESCO si desemnat zond umedad de importantd internationald. Supranumit ,raul de iarba”,
Everglades impresioneaza prin intinderile mlastinoase, canalele de apa, padurile de mangrove si vegetatia
subtropicald luxuriantd. Acest ecosistem unic adaposteste numeroase specii de pasari, reptile si mamifere,
printre care aligatorul american, crocodilul american, lamantinul si rara panterd de Florida. Frumusetea
sdlbatica a regiunii a inspirat de-a lungul timpului numerosi scriitori si naturalisti, printre care Marjory
Stoneman Douglas si Peter Matthiessen. Intoarcere la Miami, unde ne vom imbarca la bordul vasului de
croaziera MSC Poesia, apartinand companiei MSC Cruises. La ora 17:00, vasul va parasi portul, iar noi vom
porni intr-o fascinanta aventura caraibiana, admirand la plecare silueta orasului Miami si linia spectaculoasa
a coastei. Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 3 /19.03.2027: Navigare

Vom petrece aceastd zi navigand, avand la dispozitie timp liber pentru relaxare si pentru a descoperi
facilitatile oferite la bordul vasului MSC Poesia: piscine, solarium, jacuzzi, centru spa cu saund, masaje $i
diverse tratamente, cazinou, restaurante, cafenele, baruri si magazine. Pe parcursul zilei, veti putea participa
la activitatile de divertisment organizate la bord, iar seara, dupa cina, veti putea urmari spectacole de teatru,
asculta muzica live sau dansa in discoteca. Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 4/20.03.2027: Navigare

Vom petrece o noud zi pe mare, bucurandu-ne de atmosfera relaxanta a croazierei si de activitatile pregatite
de echipa de animatie. Veti avea timp liber pentru odihna la piscina, plimbari pe puntile exterioare, activitafi
sportive sau momente de rasfaf in centrul spa. Pe parcursul zilei vor fi organizate diverse programe de
divertisment, concursuri $i activitati recreative, iar seara veti putea urmari un spectacol, asculta muzica live
sau dansa in discoteca. Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 5/21.03.2027: Willemstad (Curacao)

Vasul va acosta la ora 08:00 in portul Willemstad, capitala insulei Curacao. Situatda in sudul Marii
Caraibilor, Curacao este cea mai mare dintre insulele ,,ABC”: Aruba, Bonaire si Curacao, o tard autonoma in
cadrul Regatului Tarilor de Jos. In cadrul excursiilor optionale care vor putea fi achizitionate la bordul
vasului, veti avea ocazia sa descoperiti caracterul multicultural al insulei, modelat de influente europene,
africane si caraibiene. Acestea se reflecta In gastronomie, muzica, dans si In limba papiamentu, vorbitad pe
scard larga de localnici. Un loc important in cultura insulei il ocupd Tambu, o expresie artistica aparutd in
perioada sclaviei, prin care oamenii isi exprimau suferinta si speranta prin ritmuri, cantece si dansuri.
Willemstad impresioneaza prin arhitectura sa coloniald olandeza, prin cladirile viu colorate si prin atmosfera
animatd a cartierelor istorice Punda si Otrobanda. Centrul istoric si zona portuard a orasului sunt incluse in
Patrimoniul Mondial UNESCO, constituind un exemplu remarcabil de asezare coloniald si de imbinare a
influentelor arhitecturale europene cu cele caraibiene. Turistii care aleg sa nu participe la excursiile optionale
se vor putea bucura de facilitatile si activitatile oferite la bordul vasului. La ora 18:00, vasul de croaziera va
ridica ancora si isi va continua calatoria prin Marea Caraibilor. Cazare cu pensiune completd la bordul
vasului.

Ziua 6 /22.03.2027: Kralendijk (Bonaire)

La ora 08:00, vasul va acosta in Kralendijk, capitala insulei Bonaire. Situata in sudul Marii Caraibilor si
facand parte, alaturi de Aruba si Curacao, din grupul insulelor ,,ABC”, Bonaire este in prezent o
municipalitate speciald a Tarilor de Jos. Se considera ca numele insulei provine din termenul indigen Bonay,
care Tnseamna ,.tinut jos”. Bonaire este renumitd pentru preocuparea acordata protejarii mediului marin si a
recifelor de corali. Infiintat in anul 1979, Parcul National Marin Bonaire cuprinde apele din jurul insulelor
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Bonaire si Klein Bonaire si protejeaza recife de corali, pajisti cu iarba de mare si paduri de mangrove, care
addpostesc o biodiversitate remarcabild. Optional, veti putea participa la excursiile care pot fi achizitionate la
bordul vasului, prilej cu care veti descoperi peisajele aride ale insulei, salinele si lagunele frecventate de
flamingii caraibieni. In apropierea lagunei Gotomeer, situati in nordul insulei, aceste pasiri elegante pot fi
observate Tn mediul lor natural, iar in sud se intind salinele si Rezervatia de Flamingi Pekelmeer. Tot in
partea sudica a insulei se pastreaza micile colibe din piatra construite in jurul anului 1850, care ofereau un
adapost rudimentar oamenilor inrobiti obligati s lucreze la recoltarea si incarcarea sarii. Aceste marturii
tulburatoare ale trecutului colonial al insulei au ramas in apropierea salinelor, sclavia fiind abolita in anul
1863. Turistii care nu doresc sa participe la excursiile optionale vor putea explora individual centrul orasului
Kralendijk, situat in apropierea terminalului de croaziere, cu strdzi animate, magazine, cafenele si cladiri in
culori pastelate, sau se vor putea bucura de facilitatile oferite la bordul vasului. Vasul va parasi portul la ora
18:00 si isi va continua calatoria prin Marea Caraibilor. Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 7/23.03.2027: Oranjestad (Aruba)

La ora 08:00, vasul va acosta in portul Oranjestad, capitala insulei Aruba, situata in sudul Marii Caraibilor,
in apropierea coastelor Venezuelei. Renumita pentru plajele sale cu nisip alb, apele limpezi si clima insorita,
Aruba este una dintre cele trei insule ,,ABC”, alituri de Bonaire si Curacao. in anul 1986, Aruba a obtinut
statutul de tara autonoma in cadrul Regatului Tarilor de Jos. Monarhul neerlandez este seful statului, fiind
reprezentat pe insuld de un guvernator. Optional, veti putea participa la excursiile organizate de compania de
croaziera, prilej cu care veti descoperi frumusetile naturale si patrimoniul cultural al insulei. Parcul National
Arikok protejeaza o parte importanta a teritoriului insulei si impresioneaza prin peisajele aride, vegetatia
adaptata climatului secetos, formatiunile stancoase si pesterile in care se pastreaza desene rupestre atribuite
populatiilor indigene. Unul dintre simbolurile insulei este Capela Alto Vista, amplasatd pe un deal de pe
coasta nordicd. Aceasta se afla pe locul primei biserici romano-catolice din Aruba, ridicatd in anul 1750, si
este astizi un loc de reculegere apreciat atat de localnici, cat si de vizitatori. In Oranjestad veti putea admira
cladirile in culori pastelate, inspirate de arhitectura coloniala neerlandeza, precum si Fortul Zoutman, cea
mai veche cladire din Aruba, finalizata in anul 1798. Alaturi se afla Turnul Willem al IlI-lea, construit in
anul 1868 si folosit in trecut ca far si turn cu ceas. Complexul gazduieste in prezent Muzeul de Istorie al
insulei. Turistii care nu doresc sa participe la excursiile optionale vor putea explora individual centrul
orasului, aflat in apropierea terminalului de croaziere, sau se vor putea bucura de facilitatile oferite la bordul
vasului. La ora 18:00, vasul de croazird va parasi portul si 1si va continua cdldtoria prin Marea Caraibilor.
Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 8 /24.03.2027: Navigare

divertisment oferite la bordul vasului. in functie de programul zilnic al croazierei, veti putea participa la
activitati recreative, concursuri, jocuri, cursuri de dans, prezentdri tematice sau demonstratii culinare. Cu un
design interior elegant, spatii generoase si o atmosfera primitoare, MSC Poesia ofera numeroase restaurante,
baruri si saloane, precum si 0 gama variatd de activitati pentru toate preferintele. Veti putea petrece momente
placute la piscind, in centrul spa, pe puntile exterioare sau in spatiile dedicate spectacolelor si muzicii live.
Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 9/25.03.2027: Cabo Rojo (Republica Dominicana)

Vasul de croazierd va acosta la ora 07:00 in portul Cabo Rojo, situat in provincia Pedernales, in sud-vestul
Republicii Dominicane, pe tarmul Mérii Caraibilor. Regiunea impresioneaza prin plajele cu nisip alb, apele
limpezi si peisajele naturale inca putin afectate de turismul de masa. In functie de oferta disponibila la bord,
veti putea participa la excursii optionale pentru descoperirea Parcului National Jaragua si a spectaculoasei
Bahia de las Aguilas, una dintre cele mai frumoase si mai bine conservate plaje ale Republicii Dominicane.
Aflatd intr-o zona naturala protejata, aceasta se remarca prin intinderea de nisip alb si apele turcoaz ale Marii
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Caraibilor. Cei care preferd o zi de relaxare vor putea petrece timpul la plaja sau vor putea explora zona
terminalului de croaziere, unde se gasesc restaurante, baruri, magazine si spatii de agrement. Nava de
croaziera va parasi portul la ora 15:30 si isi va continua céldtoria prin Marea Caraibilor. Cazare cu pensiune
completa la bordul vasului.

Ziua 10/26.03.2027: Ocho Rios (Jamaica)

Vasul de croaziera va acosta la ora 08:00 in portul Ocho Rios, una dintre cele mai cunoscute statiuni ale
Jamaicai. Desi numele orasului iTnseamna in limba spaniola ,,opt rauri”, se considera ca acesta provine din
vechea denumire Las Chorreras, care ficea referire la numeroasele cascade si izvoare ale regiunii. In functie
de excursiile optionale disponibile la bord, veti putea vizita satul Nine Mile, asezat printre dealurile inverzite
ale parohiei Saint Ann. Aici s-a nascut, la 6 februarie 1945, Robert Nesta ,,Bob” Marley, una dintre figurile
emblematice ale muzicii reggae. Veti putea descoperi locurile legate de copilaria artistului si mausoleul in
care acesta este inmormantat, afland povesti despre viata, muzica si mostenirea sa culturald. O alta atractie
emblematica a regiunii este Dunn’s River Falls, unde apa coboard in trepte naturale de calcar, formand
cascade si mici piscine, inainte de a se varsa Tn Marea Caraibilor. Cei dornici de aventura vor putea urca pe
traseul amenajat al cascadei, de regula Insotiti de ghizi locali, in timp ce turistii care prefera relaxarea se vor
putea bucura de plaja situatd la baza acesteia si de vegetatia tropicald din jur. La ora 15:00, vasul va parasi
portul si isi va continua célatoria prin Marea Caraibilor. Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.

Ziua 11/27.03.2027: Navigare

Vom petrece aceastd zi navigand, avand timp liber pentru relaxare si pentru a ne bucura de gama variata de
servicii si activitati oferite la bordul vasului MSC Poesia. In functie de programul zilnic al croazierei, veti
putea participa la jocuri, concursuri, activitati sportive, cursuri de dans si petreceri tematice sau va veti putea
relaxa la piscind si pe puntile exterioare. Seara, veti putea urmari in Teatro Carlo Felice spectacole 1n stil
Broadway, concerte, numere de dans si alte reprezentatii artistice. Atmosfera va continua in barurile si
saloanele vasului, unde veti putea asculta muzica live, savura un cocktail sau dansa in S32 Disco. Cei care
doresc sa 1si incerce norocul vor putea vizita Casino Royal. Cazare cu pensiune completa la bordul vasului.
Ziua 12 /28.03.2027: Miami (SUA)

Mic dejun. La ora 07:00, vasul va reveni in portul Miami. Dupa debarcare, ne vom intalni cu ghidul local,
alaturi de care vom porni intr-un tur panoramic al orasului Miami si al zonei Miami Beach. Vom descoperi
Coconut Grove, cel mai vechi cartier al orasului, renumit pentru vegetatia tropicala si atmosfera sa boema,
precum si Coral Gables, cunoscut pentru bulevardele elegante si arhitectura de inspiratie mediteraneeana.
Turul va continua spre South Beach si celebrul Art Deco Historic District, unde vom admira cladirile in
culori pastelate, cu forme geometrice si elemente decorative specifice anilor 1930 - 1940. In continuare, vom
ajunge in Little Havana, inima comunitatii cubaneze din Miami, unde vom descoperi atmosfera vibrantd de
pe Calle Ocho si traditiile locale. Vom vizita un atelier sau magazin traditional de trabucuri, unde vom putea
urmari maiestria artizanilor care pastreazd tehnicile cubaneze de rulare manuald a trabucurilor. Transfer
pentru cazare la hotel 4*.

Ziua 13/29.03.2027: Miami — Key West — Miami (SUA)

Mic dejun. Timp liber pentru plaja, cumparaturi si vizite individuale sau, optional, excursie la Key West, cel
mai sudic oras din partea continentald a Statelor Unite ale Americii, situat la aprox. 145 km fatd de Cuba,
cunoscut pentru clima placutd, temperaturile nefiind niciodata mai mici de 0°C. Drumul spre Key West ne
va purta de-a lungul spectaculoasei Overseas Highway, care traverseaza arhipelagul Florida Keys prin
peisaje tropicale si peste numeroase poduri, printre care renumitul Seven Mile Bridge, cu o lungime de
aprox. 11 km. La sosire, vom descoperi atmosfera aparte a centrului istoric si vom admira cateva dintre cele
mai cunoscute repere ale orasului: Mallory Square, animata Duval Street si Fort Zachary Taylor, important
monument istoric situat pe tdrmul sudic al insulei. Fortul, construit inaintea Razboiului Civil American, este
in prezent inclus intr-un parc de stat care Tmbind patrimoniul istoric cu peisajul tropical si accesul la mare.
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Seara, intoarcere in Miami pentru cazare la hotel 4*.

Ziua 14/ 30.03.2027: Miami (SUA) — Varsovia

Mic dejun. In prima parte a zilei vom avea timp liber pentru plaja, vizite individuale si ultimele cumparaturi.
La ora stabilita, transfer la aeroportul din Miami pentru plecarea spre Varsovia cu compania LOT Polish
Airlines, zbor LO 030 (19:40 / 11:55).

Ziua 15/31.03.2027: Varsovia — Bucuresti

Sosire in Varsovia la ora 11:55, de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul LO 645 (14:50 / 17:45).

TARIF: 3830 EURO /loc in camera dubla si cabina interioara
Supliment loc in camera dubla si cabina cu hublou: 110 euro/pers.

Supliment loc in camera dubla si cabina cu balcon: 250 euro/pers.

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 20 turisti; pentru un grup mai mic de turisti, tariful se va recalcula)

Suplimentul de single se calculeazi la cerere in functie de disponibilitatea cabinelor de pe vasul de
croaziera

NOTA: Compania de croazieri poate modifica itinerarul vasului independent de vointa DAL TRAVEL. Modificarea
itinerarului nu poate constitui motiv pentru anularea cilatoriei sau pentru despagubiri ulterioare decit daci acestea sunt
acceptate de ciatre compania de croaziera.

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Varsovia — Miami si retur cu compania LOT Polish Airlines
- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale si locale (pot suferi modificari)
- taxele portuare (pot suferi modificari)

- transferurile aeroport — hotel, hotel — port si port — aeroport

- 3 nopti cazare cu mic dejun in Miami la hotel 4*

- 10 nopti de cazare cu pensiune completa (inclusiv apa, limonada, ceai si cafea la dozator) pe vasul de croaziera MSC Poesia
- taxele de serviciu percepute de vasul de croaziera

- activitati de recreere pe vas: piscina, teatru, discoteca, biblioteca, fitness, sauna etc.

- tur panoramic si pietonal cu ghid local in Miami exclusiv pentru grupul nostru

- excursie cu ghid local in Parcul National Everglades exclusiv pentru grupul nostru

- conducator roméan de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- locuri preferentiale in avion
- bacsisuri: 40 euro/pers. pentru soferi si ghizi locali, mai pufin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale
- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de participanti, precizat de partenerii externi
e cxcursie in Key West cu insotitorul de grup si ghid local: 160 euro/pers.

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de céldtorie, care ofera protectie financiard in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.
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Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentda medicala de urgenta, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizati. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE SI CONDITII NECESARE APLICARII PENTRU VIZA:

SUA: pasaport valabil minim 6 luni de la data intoarcerii din célatorie / extras de cont personal cu minim 2000 usd / 1 fotografie
color 5/5 cm, pe fond alb / adeverintd de la locul de muncé cu precizarea functiei si a salariului sau talon de pensie, dupa caz /
copii ale actelor de proprietate (casd, masind, teren etc.) / in cazul patronilor de firma, copie dupa actele societatii si ultimul bilant
contabil / copie carte de identitate / pentru copii, copie certificat de nastere / pentru persoancle césatorite, copie a certificatului de
casatorie / prezenta personald la Consulatul SUA, 1n vederea sustinerii unui interviu (la data i ora comunicate de agentie)

Agentia isi rezerva dreptul de a face o selectie preliminara a persoanelor care se inscriu in acest program in functie de
actele prezentate. Termen limiti pentru transmiterea documentelor: 7 saptimani inaintea plecarii

NOTA: IN CAZUL NEOBTINERII VIZEI se aplicd penalizarile stipulate in ,,conditiile de retragere” aferente zilei in care se
sustine interviul. De asemenea, taxele de viza si programare (achitate direct de turist la banca) nu se ramburseaza.

CONDITIE SPECIALA - RETRAGERE DUPA OBTINEREA VIZEI: in eventualitatea in care turistul decide si se retraga dupa
ce viza a fost obtinuta, indiferent de motivele invocate, sumele achitate ca avans sunt nerambursabile.

NOTA:

- cabinele rezervate la grupuri sunt de reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumitd punte) si se nominalizeazd cu cel mult o sdptdmana inainte de plecare; agentia nu se
face responsabila in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect

- in porturile 1n care opreste vasul, turistii au posibilitatea si cumpere excursii de la bordul vasului sau sa 1si faca propriul program,
insotitorul de grup neavand obligativitatea de a-i insoti

- agentia nu se face raspunzatoare de excursiile optionale propuse de vasul de croaziera

- in cazul in care se opteaza pentru un pachet de bauturi, ambii ocupanti ai cabinei trebuie sa achizitioneze acel pachet

- taxele de port se pot modifica de catre autoritatea portuara

- pentru mai multe informatii legate de flota MSC Cruises, descrierea cabinelor, facilitatilor, etc., va rugam sa consultati site-ul
oficial al companiei

- itinerariul croazierei poate fi modificat de citre compania de croaziera fara o notificare prealabila, independent de
vointa agentiei; modificarea itinerarului nu poate constitui motiv pentru anularea rezervarii de citre turisti

IMPORTANT !!!

Documente necesare: pagaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei cu minim 3 pagini goale (nu se accepta
pasaport temporar)

O persoana sub 21 de ani nu poate sa rezerve o cabind in croaziera sau sd ocupe singura o cabind, cu exceptia cazului in care este
insotita de un parinte, tutore sau o persoana care a implinit deja varsta de 21 de ani.

Orice minor sub 18 ani care nu calatoreste in compania parintilor sai, trebuie sa prezinte, iIn momentul imbarcarii, o scrisoare
notariala (in limba englezd) prin care parintii isi dau acordul cu privire la célatoria minorului §i autorizeaza persoana care il
insoteste pe minor sa semneze in cazul aplicarii tratamentului de urgentd recomandat de doctorul de la bordul vasului sau in cazul
practicarii anumitor activitati sportive la bord; in plus, persoana respectiva trebuie sa aiba si cazier judiciar la iesirea din Romania.
Parintii sau tutorii legali care célatoresc cu un minor cu un nume diferit decat al acestora, sunt obligati sa prezinte un document
oficial (certificat de nastere / de divort etc.), pentru a dovedi ca sunt parintii sau tutorii copiilor in cauza.

CONDITII DE iNSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 91 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achita cu 61 de zile Tnainte de data plecarii

- turistul va Incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte
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- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd In program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

CONDITII DE ANULARE:

In cazul in care turistul renunta din vina sa la pachetul de servicii turistice care face obiectul prezentului contract, el datoreazi
Agentiei penalizari dupd cum urmeaza:

a) 30 % din tarif daca renuntarea se face din momentul confirmarii pana cu 91 zile calendaristice inainte de data plecarii

b) 50 % din tarif daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 61 zile calendaristice inainte de data plecarii

d) 100 % din tarif daca renuntarea se face cu mai putin de 60 zile calendaristice inainte de plecare sau prin neprezentare

NOTA:

In cazul unor situatii de criza medicala sau restrictii guvernamentale neprevizute este posibil ca unele reglementiri de calitorie sa
se modifice pana la data plecarii sau dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de
sanatate, restrictii de calatorie, obligativitatea de autoizolare dupa intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiend si
formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde 1n cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului Imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducitorul de grup se va asigura ca programul se desfagoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansérii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, 1n functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- dacd hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numaér de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioadd limitatd de valabilitate; daca acestea se epuizeaza nainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program nu necesita efort fizic deosebit

- In situatia 1n care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fard a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fatd de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- In derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
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depuna eforturi pentru depdasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd rdspunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care ii va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facutd rdspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, cdderi masive de zdpada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp In avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriand poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de cétre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot caldtori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotérare judecitoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de cilatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penaliziri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma Inregistratd In contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectudrii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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