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Carnaval, peisaje vulcanice §i croaziera cu excursii
exclusive pentru grupul nostru

CARNAVAL IN INSULA MADEIRA
SI CROAZIERA DE GRUP IN
INSULELE CANARE

Funchal — Eira do Serrado — Monte — Ribeiro Frio — Santana — Machico —
Arrecife de Lanzarote (Insula Lanzarote) — Las Palmas de Gran Canaria
(Insula Gran Canaria) — Santa Cruz de La Palma (Insula La Palma) — Santa
Cruz de Tenerife (Tenerife) — Puerto del Rosario (Insula Fuerteventura)

Va invitam s3 descoperiti spectaculosul

Carnaval din Madeira si sda porniti Intr-o Portugal
croazierd de neuitat prin Insulele Canare, la FUNCHAL
bordul vasului MSC Fantasia. In luna februarie, (Madeira s.)
strazile orasului Funchal se transforma intr-o .

adevaratd scena in aer liber, animata de parade,
costume extravagante, care alegorice si ritmuri
electrizante de samba, intr-o atmosfera ce
aminteste de celebrul Carnaval de la Rio. Dupa
cateva zile petrecute in Madeira, céldtoria va
continua pe Oceanul Atlantic, spre insulele
vulcanice ale Insulelor Canare. Veti descoperi

Atlantic Ocean

ARRECIFE DE

peisaje spectaculoase, cratere si campuri de SD?TLAP%&/Z\ (Léa':aerl}STE

lava, paduri luxuriante, dune asemanatoare c | L il

celor din Sahara, sate traditionale, orase (Canary ls. } PUERTO DEL ROSARIO
coloniale si plaje spectaculoase. Climatul bland Spain (Fuerteventura)
transformd aceastd croaziera intr-o alegere SANTA CRUZ

ideald pentru o vacantd insoritd in mijlocul DE TENERIFE  LAS PALMAS DE G. CANARIA
iernii, in care festivitatile Carnavalului din (Canary Is.) (Canary Is)

Madeira se imbind armonios cu relaxarea si
confortul oferite de MSC Fantasia.

Perioada: 05.02 —17.02.2027
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Ziua 1/05.02.2027: Bucuresti — Frankfurt — Funchal / Insula Madeira

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 04:00 (in fata ghiseului de check-in al
companiei Lufthansa). Plecare spre Frankfurt cu compania Lufthansa, zbor LH 4103 (06:00 / 07:35), de
unde vom pleca spre Funchal cu zborul LH 4410 (11:05 / 14:20). Dupa sosirea in Funchal, transfer pentru
cazare la Hotel Pestana Casino Park 4* (sau similar 4*).

Ziua 2/06.02.2027: Funchal — Eira do Serrado & Monte — Funchal

vy e

local, la Eira do Serrado si Monte. Veti porni spre punctul panoramic Eira do Serrado, de unde veti putea
admira peisajele spectaculoase din interiorul Insulei Madeira si privelistea asupra vaii in care se afla
pitorescul sat Curral das Freiras. Va veti opri apoi in localitatea Monte, situatd pe dealurile de deasupra
oragului Funchal. Aici se afla frumoasa Biserica Nossa Senhora do Monte, in interiorul cireia se gaseste
mormantul Tmparatului Carol I al Austriei, ultimul imparat al Imperiului Austro-Ungar. La intoarcere, veti
putea avea parte de o experientd ineditd, coborand pana in zona Livramento cu traditionalele sanii din
rachitd, cunoscute sub denumirea de carros de cesto (coborarea nu este inclusd in tarif). Sania este
manevrata de doi carreiros, pe o distantd de aprox. 2 km, si poate atinge, pe anumite portiuni, viteze de pana
la 50 km/h. Acest mijloc de transport traditional dateazd din sec. al XIX-lea, cand era folosit pentru
deplasarea rapida din Monte spre Funchal. Seara, supranumita ,,SAmbéata Grasa”, o veti petrece alaturi de
insotitorul de grup, participand la festivitdtile dedicate Carnavalului din Madeira. Veti putea urmari
spectaculoasa parada Cortejo Alegorico de Carnaval, care reuneste numeroase trupe de dansatori, care
alegorice decorate extravagant si participanti imbracati in costume elaborate si pline de culoare. Carele
alegorice, inspirate din povesti, legende, natura sau diferite teme culturale, sunt concepute de artistii locali, si
reprezinta una dintre principalele atractii ale paradei. Cazare la Hotel Pestana Casino Park 4* (sau similar
4%).

Ziua 3/07.02.2027: Funchal

Mic dejun. In cursul diminetii, alituri de insotitorul de grup, veti participa la festivitatile dedicate
»Carnavalului Copiilor”. Mii de copii costumati se vor reuni in apropierea Catedralei din Funchal, de unde
vor porni in parada spre piata centrald a orasului, intr-o atmosfera plina de veselie si culoare. In aceeasi zi,
incepand cu ora 14:30, veti putea asista, in zona centrald a orasului, la ,,Carnavalul Solidarititii’, un
eveniment original si creativ. Cu o energie molipsitoare, sute de participanti ai Asociatiei de Dezvoltare
Comunitard din Funchal vor defila de-a lungul bulevardului Arriaga pand la Gradina Municipala, unde va
avea loc un spectacol animat de muzica, dans si culoare. Cazare la Hotel Pestana Casino Park 4* (sau similar
4%).

Ziua 4/ 08.02.2027: Funchal — Ribeiro Frio — Santana — Machico — Funchal

Mic dejun. Timp liber pentru activitati individuale. Optional, excursie de o zi, aldturi de un ghid local, in
partea de est a Insulei Madeira, cu dejun inclus. Veti urca spre Pico do Areeiro, al treilea cel mai Tnalt
varf al insulei, cu 1.818 m in cel mai inalt punct, de unde veti putea admira privelisti impresionante asupra
peisajului montan al Madeirei. Urmatoarea oprire va fi la Ribeiro Frio, unde veti vizita o crescatorie de
pastravi, dupa care va veti Indrepta spre Santana, una dintre cele mai pitoresti localitdti din nordul insulei.
Aici veti putea admira renumitele case tradifionale viu colorate, cu acoperisuri inalte din paie, devenite unul
dintre simbolurile Madeirei. Dupa dejun, va veti intoarce spre Funchal, cu o oprire In Machico, oras asezat
intre mare 1 munte si locul in care navigatorii portughezi Jodo Gongalves Zarco si Tristdo Vaz Teixeira au
debarcat in anul 1419, la descoperirea Insulei Madeira. Intoarcere in Funchal si cazare la Hotel Pestana
Casino Park 4* (sau similar 4*).

Ziua 5/09.02.2027: Funchal — imbarcare pe vasul de croaziera

Mic dejun. Intalnire cu ghidul local, alituri de care veti porni intr-un tur de o jumaitate de zi al orasului
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Funchal, capitala arhipelagului Madeira, splendid asezatd intr-un golf Inconjurat de munti. Denumirea
orasului provine de la cuvantul portughez funcho (fenicul), plantd care crestea din abundenta 1n aceasta zona
in perioada primelor colonizéri portugheze. Prima oprire va fi la Gradina Botanica, unde vom putea admira
numeroase specii de plante endemice ale Madeirei, aldturi de flori si plante exotice provenite din diferite
regiuni ale lumii. In continuare, vom vizita renumita piatai Mercado dos Lavradores, unul dintre cele mai
pitoresti si mai animate locuri din Funchal. Vom admira femeile imbracate in costume traditionale, care vand
flori exotice culese din gradinile de pe insuld, fructe tropicale si produse locale, precum si impresionanta
hala de peste, unde vom putea vedea celebrul peste-sabie negru, cunoscut in Madeira sub denumirea de
espada. In incheierea turului, vom vizita o crami, unde vom participa la o degustare a mai multor
sortimente din renumitul vin de Madeira. Vom fi transferati apoi in port pentru imbarcarea pe vasul de
croaziera MSC Fantasia, apartinand companiei MSC Cruises. La ora 23:00, vasul va parasi portul Funchal,
marcand inceputul unei fascinante croaziere de o sdptamana pe Oceanul Atlantic. Pe parcursul caldtoriei, ne
vom bucura de peisaje spectaculoase, de intinderile albastre ale oceanului si de numeroasele facilitati si
activitati oferite la bord. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 6 /10.02.2027: Navigare

In drumul spre Insula Lanzarote, ne vom bucura de o zi de navigare, dedicatd relaxirii si descoperirii
facilitatilor oferite la bordul vasului MSC Fantasia. Veti putea participa la diverse programe de animatie si
divertisment, pregatite de echipa vasului pentru pasagerii de toate varstele. Cu sigurantd, echipele de
animatie ne vor pregati o multime de surprize! Seara, veti putea asista la unul dintre spectacolele organizate
la bord, veti putea asculta muzica live sau va veti putea bucura de atmosfera animatd a discotecii. Pensiune
completa si cazare la bord.

Ziua 7/11.02.2027: Arrecife de Lanzarote (Insula Lanzarote)

La ora 08:00, vasul va ajunge in portul Arrecife de Lanzarote, capitala Insulei Lanzarote, situata in partea
estica a arhipelagului spaniol al Insulelor Canare. Pentru aceastd escald, veti putea opta pentru una dintre
excursiile organizate de compania de croaziera. Lanzarote impresioneazd prin peisajele sale vulcanice
spectaculoase, campurile de lavd, plajele sdlbatice si arhitectura traditionala. Insula a fost desemnata
Rezervatie a Biosferei UNESCO in anul 1993, fiind remarcata pentru patrimoniul sau natural, biodiversitate
s1 modul armonios in care a fost integratd activitatea umana in mediul vulcanic. Aici este locul unde si-a ales
casa Camelus dromedarius, singura rasa autohtona europeand de dromedar. Veti putea descoperi orasul
Arrecife, dezvoltat n jurul pitorescului Charco de San Ginés. Printre principalele sale atractii se numara
Biserica San Ginés, Casa de la Cultura Agustin de la Hoz si Castelul San José, fortareatd din sec. al XVIII-
lea care gazduieste In prezent Muzeul International de Artd Contemporana. Una dintre excursiile propuse de
compania de croazierd vd poate conduce spre Parcul National Timanfaya, in sud-vestul insulei, unde veti
strabate un peisaj vulcanic spectaculos, modelat de eruptiile care au acoperit regiunea cu lava si cenusa.
Relieful dramatic, in nuante de rosu, brun si negru, creeaza impresia unui veritabil peisaj lunar, unde unele
dintre cele mai memorabile scene din filmul ,,2001: Odiseea spatiului” de Stanley Kubrick au fost filmate in
anul 1968. De asemenea, veti putea opta pentru o excursie la Jameos del Agua, una dintre cele mai renumite
atractii ale Insulei Lanzarote. Ansamblul este amenajat intr-un impresionant tunel vulcanic format in urma
eruptiel vulcanului La Corona. Artistul local César Manrique a transformat acest spatiu natural intr-o creatie
unica, in care pesterile, lacul subteran, gradinile si auditoriul se Tmbind armonios cu arhitectura si arta. Vasul
va ramane 1n port pana la ora 18:00, cand isi va continua caldtoria. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 8/12.02.2027: Las Palmas de Gran Canaria (Insula Gran Canaria)

La ora 07:00, vasul va sosi in portul Las Palmas de Gran Canaria, capitala Insulei Gran Canaria, situata
in partea de nord-est a acesteia. Orasul se intinde intre mare si munti si este renumit pentru plajele sale,
printre care Playa de Las Canteras si Playa de Las Alcaravaneras. In aceastd zi, vom porni alituri de
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insotitorul de grup si de ghidul local intr-un tur organizat exclusiv pentru grupul nostru in Las Palmas
de Gran Canaria, oras fondat in anul 1478 care se remarcd prin patrimoniul sdu istoric si cultural,
concentrat in special in Vegueta, cel mai vechi cartier al orasului. In timpul turului, vom admira Catedrala
Santa Ana, situatd in piata cu acelasi nume, In inima cartierului Vegueta. Constructia impunatorului
edificiu religios s-a desfasurat de-a lungul mai multor secole, motiv pentru care arhitectura sa imbina
elemente gotice, renascentiste si neoclasice. In continuarea turului ne vom indrepta spre Casa de Colon,
unul dintre cele mai interesante ansambluri arhitecturale din Las Palmas de Gran Canaria. Cladirea
impresioneazad prin portalurile bogat ornamentate, balcoanele traditionale din lemn, curtile interioare si
plafoanele sculptate. Ansamblul include fosta resedintd a guvernatorului insulei, vizitatd de Cristofor
Columb in anul 1492, in timpul primei sale calatorii spre Lumea Noua. In prezent, aici functioneazi un
muzeu dedicat calatoriilor lui Columb, istoriei Insulelor Canare si legaturilor acestora cu continentul
american. Turul va continua spre cartierul Ciudad Jardin, o oaza de verdeatd si liniste, amenajata la
inceputul sec. al XX-lea sub influenta comunitatii britanice care avea un rol important in viata economica a
orasului. Principala atractie a zonei este Parque Doramas, decorat cu vegetatie luxurianta, fantani, cascade
si statui. In apropiere se afli Pueblo Canario, un ansamblu inspirat de arhitectura traditionala a insulelor, si
Muzeul Néstor, dedicat pictorului canarian Néstor Martin-Fernandez de la Torre. Acest district include si
zona portuard, un centru de sporturi nautice, restaurante si cluburi de noapte, precum si plaja de nisip Playa
de las Alcaravaneras. Intoarcere la vasul de croaziera care va parisi portul la ora 19:00. Pensiune completa si
cazare la bord.

Ziua 9/13.02.2027: Santa Cruz de La Palma (Insula La Palma)

La ora 08:00, vasul de croaziera va sosi in portul Santa Cruz de La Palma, capitala Insulei La Palma,
pitoresc asezatd intr-un golf de pe coasta esticd a insulei, la poalele unor versanti abrupti. Orasul a fost
fondat la 3 mai 1493, la scurt timp dupa cucerirea insulei de catre Alonso Ferndndez de Lugo pentru
Coroana Castiliei. Datoritd pozitiei sale strategice pe rutele maritime dintre Europa si continentul american,
Santa Cruz de La Palma a cunoscut o importanti dezvoltare economica si comerciald. In sec. al XVl-lea,
orasul a devenit unul dintre cele mai active porturi ale Imperiului Spaniol, aici functionand si prima delegatie
din Insulele Canare a institutiei cunoscute sub denumirea de Juzgado de Indias, care controla comertul
maritim cu teritoriile de peste Atlantic. In prezent, Santa Cruz de La Palma este unul dintre cele mai
frumoase orase istorice din Insulele Canare. Centrul sdu vechi, declarat ansamblu istorico-artistic, pastreaza
strizi pavate, biserici, palate si case traditionale, renumite pentru balcoanele lor din lemn sculptat. In aceasta
zi, vetl putea opta pentru una dintre excursiile organizate de compania de croazierd. Una dintre acestea va
poate conduce la Real Santuario de Nuestra Sefiora de las Nieves, cel mai important sanctuar religios al
insulei, aflat intr-un cadru natural deosebit. Aici este venerata Fecioara de Las Nieves, patroana Insulei La
Palma. O data la cinci ani are loc traditionala Bajada de la Virgen de las Nieves, in cadrul careia imaginea
Fecioarei este purtatd in procesiune de la sanctuar pand in centrul orasului Santa Cruz de La Palma. Iubitorii
de naturd vor putea alege o excursie in Parcul National Caldera de Taburiente, unul dintre cele mai
spectaculoase spatii naturale ale Insulelor Canare. Vastul amfiteatru montan de origine vulcanicd, modelat de
eroziune de-a lungul timpului, este inconjurat de culmi inalte, paduri de pin canarian, ravene adanci, izvoare
st cursuri de apd. Una dintre atractiile parcului este Cascada de Colores, ale carei nuante galbene si portocalii
sunt generate de fierul dizolvat in apd, iar tonurile verzi, de vegetatia care acopera stancile. Vasul de
croaziera va parasi portul la ora 18:00, continudndu-si calatoria. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 10/ 14.02.2027: Santa Cruz de Tenerife (Tenerife)

La ora 08:00, vasul de croaziera va sosi in portul Santa Cruz de Tenerife, capitala Insulei Tenerife si unul
dintre cele mai importante orase ale arhipelagului Canare. In aceasti zi, vom porni alituri de insotitorul de
grup si de ghidul local intr-un tur al orasului, organizat exclusiv pentru grupul nostru. Ne vom indrepta
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spre Plaza de Espana, una dintre pietele emblematice ale orasului, amenajata in apropierea portului. In
centrul acesteia se afla un intins lac artificial, iar in imprejurimi se gasesc numeroase cladiri reprezentative,
cafenele si zone pietonale. In continuare, vom descoperi zona comerciald cuprinsa intre Plaza de Espana si
Plaza de la Candelaria, precum si Calle del Castillo, principala artera pietonald si comerciald din centrul
orasului. In apropierea falezei vom admira Auditorio de Tenerife Adan Martin, una dintre cladirile
emblematice ale insulei, proiectatd de renumitul arhitect spaniol Santiago Calatrava. Inaugurat in anul 2003,
edificiul impresioneaza prin arhitectura sa avangardistd, prin suprafetele albe acoperite cu mozaic si prin
ampla structurd curbatd care domind peisajul litoral. Vom vedea, de asemenea, Parque Maritimo Cesar
Manrique, un complex de agrement amenajat pe malul Oceanului Atlantic. Intins pe o suprafati de aprox.
22.000 m?, acesta cuprinde piscine alimentate cu apa sdrata, terase, gradini, restaurante si zone de relaxare,
toate integrate armonios in peisajul specific Insulelor Canare. Intoarcere la vasul de croazierd, care va parasi
portul la ora 23:00. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 11/15.02.2027: Puerto del Rosario (Insula Fuerteventura)

La ora 09:00, vasul de croaziera va sosi in Puerto del Rosario, capitala Insulei Fuerteventura, una dintre
cele sapte insule principale ale arhipelagului spaniol al Insulelor Canare. Localitatea a purtat pana in anul
1956 denumirea de Puerto de Cabras (Portul Caprelor), inspiratd de turmele numeroase de capre de pe
insula. Ulterior, numele a fost schimbat in Puerto del Rosario, in onoarea Fecioarei Rozariului, patroana
orasului. In aceasti zi, veti putea opta pentru una dintre excursiile organizate de compania de croaziera sau
veti putea descoperi orasul pe cont propriu. Printre atractiile sale se numara Parque Escultdrico, un adevarat
muzeu in aer liber, alcatuit din peste 100 de sculpturi realizate in stiluri si materiale diferite si amplasate pe
strazile, in pietele si in sensurile giratorii ale orasului. De asemenea, veti putea vizita Casa Museo Miguel de
Unamuno, amenajata in clddirea in care scriitorul si filosoful spaniol a locuit in anul 1924, in perioada
exilului sdu in Fuerteventura. Muzeul pastreaza obiecte de epocd, documente si marturii despre sederea
acestuia pe insuld. Cei care doresc sd se relaxeze se vor putea indrepta spre Playa Chica, o mica plaja urbana
cu nisip deschis la culoare si ape linistite, situata in apropierea portului. Intoarcere la vasul de croazieri, care
va parasi portul la ora 17:00. Pensiune completd si cazare la bord.

Ziua 12 /16.02.2027: Funchal — Zurich — Bucuresti

Mic dejun. La ora 10:00, vasul de croazierd va reveni in portul Funchal. Dupa efectuarea formalitatilor de
debarcare, transfer la aeroport pentru plecarea spre Zurich cu compania Swiss International Air Lines, zbor
LX 8265 (14:05/19:00), de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul LX 1886 (21:10/ 00:30).

Ziua 13 /17.02.2027: Bucuresti

Sosire la Bucuresti la ora 00:30.

TARIF: 3380 EURO /loc in camera dubla si cabina interioara
Supliment loc in camera dubla si cabina cu hublou: 390 euro/pers.

Supliment loc in camera dubla si cabina cu balcon: 800 euro/pers.

Suplimentul de single se confirma la cerere in functie de disponibilitatea cabinelor de pe

vasul de croaziera
(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 21 turisti; pt. 14-20 turisti, tariful se va majora cu 190 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:
- transport continental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Frankfurt — Funchal si Funchal — Zurich — Bucuresti cu companiile
Lufthansa si Swiss International Air Lines
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- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile continentale (pot suferi modificari)
- taxele portuare (pot suferi modificari)

- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 4 nopti cazare cu mic dejun in Insula Madeira in hotel de 4*

- 7 nopti cazare cu pensiune completd (conform program), pe vasul de croaziera MSC Fantasia al Companiei MSC Cruises
International (pensiunea completd cuprinde meniuri variate de-a lungul zilei: ceai si cafea pe punte pentru cei matinali, mic dejun,
dejun, ceaiul de dupd-amiaza, snack-uri, cind)

- % de zi tur panoramic si pietonal de oras in Funchal cu ghid local

- participarea la evenimentele legate de Carnavalul din Madeira

- intrare si degustare de vin la crama in Funchal

- transferurile, tururile, excursiile mentionate in program

- tur panoramic cu ghid local organizat exclusiv pentru grupul nostru in Las Palmas de Gran Canaria

- tur panoramic cu ghid local organizat exclusiv pentru grupul nostru in Santa Cruz de Tenerife

- taxele de serviciu percepute de vasul de croaziera

- petrecerea de bun venit oferita de capitan si seara de gala cu o cind speciala

- acces la piscine, saund & jacuzzi

- acces la teatru, lounge-uri elegante, club si biblioteca

- programul zilnic cu evenimentele la bord si un sumar al stirilor principale

- ghizi locali

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de catre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxele de oras (unde se percep) se achita individual la receptia hotelului
- transportul pana in / din centrul orasului unde se desfasoard evenimentele dedicate Carnavalului
- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- locuri preferentiale in avion
- bacsisuri: 40 euro/pers. pentru soferi, mai putin pentru bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie); bacsisurile
nu se refera si la excursiile optionale
- excursiile optionale, care se rezerva si se achitd din tara, tarifele acestora fiind valabile pentru un grup de 15 persoane; in functie
de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerii locali:
e excursie de 1 zi la Porto Moniz cu ghid local si dejun inclus: aprox. 70 euro/pers.
e excursie de % de zi cu ghid local la Eira do Serrado & Monte: aprox: 35 euro/pers.
e excursie de 1 zi la Santana cu ghid local si dejun inclus: aprox. 70 euro/pers.

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de célatorie, care ofera protectie financiard in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurdri autorizati. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

NOTA:

- cabinele rezervate la grupuri sunt de reguld cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumitd punte) si se nominalizeaza cu cel mult o sdptamana inainte de plecare; agentia nu se
face responsabild in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect
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- in porturile 1n care opreste vasul, turistii au posibilitatea sd cumpere excursii de la bordul vasului sau sa 1si faca propriul program,
insotitorul de grup neavand obligativitatea de a-i insoti

- agentia nu se face raspunzatoare de excursiile optionale propuse de vasul de croaziera

- in cazul in care se opteaza pentru un pachet de bauturi, ambii ocupanti ai cabinei trebuie sa achizitioneze acel pachet

- taxele de port se pot modifica de catre autoritatea portuara

- pentru mai multe informatii legate de flota MSC Cruises, descrierea cabinelor, facilitatilor, etc., va rugam sa consultati site-ul
oficial al companiei

- itinerariul croazierei poate fi modificat de citre compania de croaziera fira o notificare prealabila, independent de
vointa agentiei; modificarea itinerarului nu poate constitui motiv pentru anularea rezervérii de catre turisti

IMPORTANT !!!

Documente necesare: pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei cu minim 3 pagini goale (nu se accepta
pasaport temporar)

O persoana sub 21 de ani nu poate sa rezerve o cabind in croaziera sau sa ocupe singura o cabind, cu exceptia cazului in care este
insotitd de un périnte, tutore sau o persoana care a implinit deja varsta de 21 de ani.

Orice minor sub 18 ani care nu céldtoreste in compania parintilor sii, trebuie sa prezinte, in momentul imbarcarii, o scrisoare
notariala (in limba englezd) prin care parintii isi dau acordul cu privire la céldtoria minorului §i autorizeazd persoana care il
insoteste pe minor sa semneze in cazul aplicarii tratamentului de urgentd recomandat de doctorul de la bordul vasului sau in cazul
practicarii anumitor activitati sportive la bord; in plus, persoana respectiva trebuie s aiba si cazier judiciar la iesirea din Romania.
Parintii sau tutorii legali care calatoresc cu un minor cu un nume diferit decat al acestora, sunt obligati sd prezinte un document
oficial (certificat de nastere / de divort etc.), pentru a dovedi ca sunt parintii sau tutorii copiilor in cauza.

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 91 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 61 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semndrii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulata in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

CONDITII DE ANULARE:

in cazul in care turistul renuntd din vina sa la pachetul de servicii turistice care face obiectul prezentului contract, el datoreaza
Agentiei penalizari dupa cum urmeaza:

a) 30 % din tarif daca renuntarea se face din momentul confirmarii pana cu 91 zile calendaristice inainte de data plecarii

b) 50 % din tarif daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 61 zile calendaristice inainte de data plecarii

d) 100 % din tarif daca renuntarea se face cu mai putin de 60 zile calendaristice Tnainte de plecare sau prin neprezentare

NOTA:

In cazul unor situatii de criza medicala sau restrictii guvernamentale neprevizute este posibil ca unele reglementari de calitorie si
se modifice pand la data plecarii sau dupa inceperea céldtoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de
sandtate, restrictii de calatorie, obligativitatea de autoizolare dupd intoarcerea In Romaénia, masuri suplimentare de igiend si
formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicindu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseascd partaj persoanelor care célatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sd paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore naintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfiagoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic
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- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitdtilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate i ca atare respectd
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi Inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de cétre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- dacad receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi Inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitata de valabilitate; dacd acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program nu necesitd efort fizic deosebit

- In situatia 1n care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul 1n care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- 1n derularea excursiei pot apérea situatii de fortd majord precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; In aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depdsirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi fiacutd raspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducitorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar 1n afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul Intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriand poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de cétre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot cdldtori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sd detina acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau Incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate
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- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intra In vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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