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Minuni naturale, capitale din estul american şi muzică country 

SUA – ORAȘE EMBLEMATICE ȘI MINUNILE NATURALE DIN PARCURILE NAȚIONALE DIN EST

Washington D.C. – Parcul Național Shenandoah – Parcul Național New River Gorge – Asheville – Parcul Național Great Smoky Mountains – Nashville – Atlanta
Vă invităm într-un nou periplu nord-american, ce combină în mod armonios descoperirea minunilor naturale din Parcurile Naţionale Americane din estul țării cu măreţia celor mai frumoase oraşe, îmbinând totul cu tradiţiile specifice, născute din creuzetul multietnic și cultural, pe care numai această ţară mare cât un continent îl poate oferi. Vom începe prin explorarea capitalei Statelor Unite, Washington D.C., locul unde se iau cele mai importante decizii privind soarta ţării şi a lumii, oraş emblematic, ce găzduieşte o pleiadă de muzee care mai de care mai importante. De aici ne vom îndrepta spre statele Virginia, North Carolina şi Tenesee, pentru a descoperi unele dintre cele mai frumoase Parcuri Naţionale Americane din estul țării unde vom fi impresionaţi de măreţia peisajului dominat de Munţii Apalaşi. Vom vedea, în Ashville, casa bogatei familii Vanderbilt, ne vom bucura şi vom dansa pe ritmurile muzicii country în Nashville, iar în Atlanta vom păşi pe urmele nemuritoarei Margaret Mitchell, celebra creatoare a nu mai puţin celebrului roman „Pe aripile vântului” şi vom afla poveştile din spatele unor companii gigantice precum Coca-Cola, sau ale unor trusturi celebre precum CNN, care prin puterea lor financiară domină lumea. O invitație greu de refuzat, mai ales că este un program unic pe piața turistică românească.
Perioada:  18.07 – 01.08.2024
Ziua 1 / 18.07.2024:  Bucureşti – Paris – Washington D.C.
Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 04:00 (în faţa biroului de îmbarcare al companiei Air France). Plecare spre Paris cu compania Air France, zbor AF 1089 (06:25 / 08:35), de unde se va pleca cu zborul AF 054 (13:40 / 16:10) spre Washinghton D.C., capitala cu clădiri măreţe şi cu monumente impresionante. Oraşul creat iniţial de arhitectul francez Pierre L`Enfant în anul 1791, are o arhitectură deosebită, cu clădiri impunătoare și spații largi ce dau o imagine grandioasă capitalei. Washington reprezintă locul unde au fost luate cele mai importante decizii din istoria modernă a țării și cel în care președinții americani și Congresul american își desfășoară activitatea. Oraşul este elegant, cu parcuri verzi, străzi largi aliniate de copaci şi foarte puţini zgârie-nori, având mai mult un aer european decât imaginea unei metropole americane. Stilurile arhitecturale neoclasic, georgian, gotic și modern pot fi regăsite în zona centrală. Cazare în Washington D.C. la Hotel Comfort Inn Downtown DC / Convention Center (sau similar).
Ziua 2 / 19.07.2024:  Washington D.C.
Mic dejun. Însoțiți de ghidul local vom face un tur panoramic care va include cele mai importante obiective turistice, culturale şi politice: Clădirea Capitoliului, situată pe colina numită Capitol Hill, Clădirea FBI, Triunghiul Federal, Elipsa, Clădirea Arhivelor Naţionale, Muzeul Smithsonian, Casa Albă, locul unde se află reședința și biroul președintelui SUA, Memorialul Jefferson, Monumentul George Washington, Embassy Row şi Cimitirul Arlington. Cazare în Washington D.C. la Hotel Comfort Inn Downtown DC / Convention Center (sau similar).
Ziua 3 / 20.07.2024:  Washington D.C. 
Mic dejun. Timp liber pentru vizite individuale într-unul din numeroasele muzee ale capitalei, dintre care vă recomandăm National Air and Space, sau pentru plimbări prin parcurile şi magazinele orașului. Cazare în Washington D.C. la Hotel Comfort Inn Downtown DC / Convention Center (sau similar). 

Ziua 4 / 21.07.2024:  Washington D.C. – Parcul Național Shenandoah
Mic dejun. În această dimineață vom părăsi Washington D.C. pentru a ne îndrepta către Parcul Național Shenandoah, în mare parte împădurit, cu zone umede, cascade și vârfuri stâncoase, cum ar fi munții Hawksbill și Old Rag, care găzduiește o mulțime de specii de păsări, căprioare, veverițe și ursul negru. Deoarece este situat nu foarte departe de capitala Statelor Unite și pentru că oferă o gamă largă de activități recreative precum echitație, pescuit, ciclism și sporturi de apă în mijlocul peisajelor uluitoare din frumoșii munți Blue Ridge din Virginia, cu peste 500 km de trasee pentru drumeții, inclusiv 160 km din Traseul Appalachian, acesta este unul dintre cele mai populare parcuri naționale din țară. Ne vom deplasa pe o porțiune din Skyline Drive, principalul drum pitoresc de aprox. 170 km ce se întinde de-a lungul crestelor Munților Blue Ridge, ce străbate întreaga lungime a parcului Shenandoah, cunoscut pentru priveliștile panoramice spectaculoase. Deși durează aproximativ trei ore pentru a parcurge întregul drum, există aproape șaptezeci de puncte de belvedere, de unde se pot admira priveliștile frumoase asupra văii Shenandoah. Ne vom bucura și noi de priveliști spectaculoase asupra peisajelor colorate ale parcului înainte de a ajunge pentru cazare la istoricul Skyland Lodge (sau similar lodge). După cazare vom porni alături de ghidul local într-un tur al cavernelor, cele mai mari din estul Statelor Unite și probabil cea mai populară atracție din Valea Shenandoah. Vom explora aceste minuni naturale cu coloane de piatră înalte, fluxuri de noroi, stalactite, stalagmite, piscuri și multe alte formațiuni. 
Ziua 5 / 22.07.2024:  Parcul Național Shenandoah – Parcul Național New River Gorge
Mic dejun. Dimineața vom face o drumeție lejeră de-a lungul traseului Stony Mountain, ce face parte din emblematicul traseu Appalachian și care oferă unele dintre cele mai frumoase priveliști din Parcul Național Shenandoah. Traseul Appalachian traversează muntele Muntele Mitchell, cel mai înalt din Apalași și urmează poteca veche a amerindienilor „Pony Trail, Klondike Trail”. Țelul inițial al acestuia era unirea munților Mount Mitchell cu Mount Washington, cei mai înalți munții din estul țării, ca în prezent să traverseze 14 state federale. Ne vom deplasa apoi spre apreciata vinărie Veritas deținută și administrată de familia Hodson, amplasată la poalele Munților Blue Ridge, unde ne vom putea relaxa pe o terasă a fermei, de unde ne vom bucura de imaginea de neuitat asupra Munților Blue Ridge, vom degusta vinurile produse aici și vom lua dejunul. După-amiază vom pleca către Parcul Național New River Gorge, cel mai nou parc național din Statele Unite cu cascade maiestuoase și trasee excepționale care așteaptă să fie descoperite. Acesta se află în centrul unei păduri semnificative la nivel global, ce conține cea mai diversă floră a oricărui defileu al râului din centrul și sudul munților Apalași. Parcul conține habitate de pădure continuă, stâncă și roci, infiltrații de pădure și zone umede, păduri mature, care oferă un habitat esențial pentru mamifere pe cale de dispariție și păsări rare, mine abandonate ce oferă un refugiu pentru specii rare, inclusiv lilieci și amfibieni. Parcul este bogat în istorie culturală și naturală și oferă o abundență de oportunități de activități, precum pescuitul, alpinismul, raftingul și drumețiile pe cele peste 80 km de trasee, de la cele mai ușoare, la cele mai provocatoare. Cazare în zona Parcului Național New River Gorge la The Resort at Glade Springs (sau similar).

Ziua 6 / 23.07.2024:  Parcul Național New River Gorge 
Mic dejun. Zi dedicată Parcului Național New River Gorge. Vom începe cu o vizită la Centrul de vizitatori Canyon Rim pentru a afla amănunte despre istoria și fauna parcului, după care vom face o plimbare pe un traseu pitoresc pentru a ne bucura de vederi magnifice asupra New River Gorge și New River Bridge, cel mai lung pod cu un singur arc din emisfera vestică. Apa curgătoare a râului este forța creatoare ce modelează caracteristicile geologice ale New River Gorge, deoarece acesta continuă să sculpteze cel mai lung și mai adânc defileu din Munții Apalași. Râul este un ecosistem acvatic extrem de productiv, care include populații distincte de pești nativi (mulți nu se găsesc nicăieri altundeva), midii, raci și o gamă largă de alte vieți acvatice, inclusiv amfibieni, reptile, păsări și mamifere rare. Apele oferă o varietate și o densitate surprinzătoare de caracteristici și procese hidrologice fluviale de neegalat în estul Statelor Unite, inclusiv bazine, căderi de apă, râuri, torenți și cascade. New River Gorge oferă adăpost pentru cel puțin 63 de specii de mamifere, inclusiv liliecii cu urechi mari din Virginia și Indiana, pe cale de dispariție. Populații diverse de păsări, cum ar fi veșnicele, vireos și sturzii își petrec o parte din viață la tropice, dar depind de pădurile nefragmentate din New River Gorge pentru reproducere. Patruzeci de comunități diferite de plante care conțin cel puțin 1.342 de specii și 54 de plante rare au fost identificate în defileu. Restul zilei îl vom putea petrece în continuare în parc pentru a descoperi priveliștile uluitoare asupra peisajului accidentat și frumusețile naturale a zonei, sau ne vom putea bucura de facilitățile resortului. Cazare în zona Parcului Național New River Gorge la The Resort at Glade Springs (sau similar).
Ziua 7 / 24.07.2024:  Parcul Național New River Gorge – Asheville
Mic dejun. Plecare spre Asheville, oraș amplasat în Munții Blue Ridge din sudul Carolinei de Nord, renumit pentru scena artistică plină de viață și pentru oferta spectaculoasă de activități în aer liber. Deseori denumit „Parisul Sudului”, Asheville este, în esență, o colonie de artiști. Un spirit creativ pătrunde în comunitatea plină de viață, oferind un flux neîncetat de expoziții, concerte și piese de teatru. Orașul este de asemenea, renumit pentru producția sa de bere, oferind numeroase berării artizanale aproape de centrul orașului. Vom face un tur al celebrei case de discuri Citizen Vinyl Record, prilej cu care vom afla istoria acestei case de discuri și a imprimeriei pe vinil, vom vedea din interior cum funcționează operația de presare a discurilor, vom vedea postul și studioul de radio original WWNC. Vom putea descoperi apoi de ce acest oraș este îndrăgit pentru gastronomia locală intrând într-unul dintre cele mai elegante și la modă resaurante, sau vom putea savura o cafea de-a lungul râului French Broad, bucurându-ne de atmosfera pitorească. Cazare în Asheville la Hilton Asheville Biltmore Park (sau similar).

Ziua 8 / 25.07.2024:  Asheville 
Mic dejun. În prima parte a zilei vom face o vizită la Biltmore Estate, cea mai mare casă privată din Statele Unite ale Americii. Alături de un ghid specializat vom vizita celebra casă care se întinde pe trei etaje, vom afla poveștile familiei Vanderbilt, ale oaspeților acestora și ale angajaților prin expoziții de îmbrăcăminte vintage, accesorii, artă, mobilier și multe altele, după care vom putea explora grădinile luxuriante ale domeniului. După-amiaza va fi liberă pentru a explora orașul Asheville printr-o plimbare în Asheville’s River Arts District pentru a înțelege de ce este numit și „San Francisco of the East”, spectacolele în aer liber fiind o întâmplare zilnică. Se poate face opțional un tur ghidat al cartierului pentru o perspectivă unică asupra culturii creative a orașului. Veți putea vizita unele dintre studiourile de lucru unde artiștii locali își produc și expun lucrările. Cazare în Asheville la Hilton Asheville Biltmore Park (sau similar). 
Ziua 9 / 26.07.2024:  Asheville – Parcul Național Great Smoky Mountains
Mic dejun. În această zi ne vom deplasa spre Parcul Național Great Smoky Mountains prin Blue Ridge Parkway, unul dintre cele mai frumoase drumuri din Statele Unite. Pe traseu, vom vizita satul indian Oconaluftee, unde vom afla amănunte despre stilul de viață și istoria indienilor Cherokee, deoarece înainte de sosirea coloniștilor europeni, regiunea a făcut parte din patria indienienilor Cherokee. În anul 1830 Președintele Andrew Jackson a semnat actul de eliminare a tuturor indienilor din zonă, începând procesul care a dus la eliminarea forțată a tuturor triburilor indiene la est de Mississippi River, unde este acum Oklahoma. Mulți din indienii din tribul Cherokee au plecat, dar unii, conduși de războinicul Tsali s-au ascuns în zona care este acum Parcul Național Great Smoky Mountains, unii dintre descendenții acestora trăind acum în rezervația Qualla, în sudul parcului. Ne vom deplasa în continuare către Parcul Național Great Smoky Mountains, situat între statele Carolina de Nord și Tennessee, care se întinde pe mai mult de 2108 km2, ceea ce îl face unul dintre cele mai mari zone protejate în estul Statelor Unite, listat în Patrimoniul Mondial Natural UNESCO, ce reflectă cea mai bună expunere a naturii din America, cu flori sălbatice ce cresc pe tot parcursul anului cu păduri nesfârșite, cu râuri și căderi impresionante de apă. În acest parc, un total de 16 munți care alcătuiesc Smoky Mountains ce fac parte din Blue Ridge Mountains din Apalași, ajung la o înălțime mai mare de 1830 m. Varietatea de înălțimi, cu precipitații abundente, precum și prezența pădurilor bătrâne conferă parcului o neobișnuită bogăție a florei și faunei de specii de plante, animale și specii de păsări. Există 1368 km de trasee și drumuri neasfaltate în parc, pentru drumeții, inclusiv 112 km din Traseul Appalachian ce trece prin centrul parcului. La sosirea în Parcul Național Great Smoky Mountains, ne vom opri la Muzeul Fermei Montane unde vom afla despre importanța agriculturii pentru ecosistemul, iar către prânz vom savura un delicios picnic. Vom avea parte de priveliști magnifice cu opriri de-a lungul drumului, vom trece Newfound Gap, o trecătoare situată la o altitudine de 1.539 m în apropierea centrului Parcului Național Great Smoky Mountains, străbătând unul dintre cele mai pitorești drumuri din acest parc. După-amiază timp liber în care vom putea face plimbări cu bicicleta, drumeții, pescui, călări sau pur și simplu să admirăm peisajele copleșitoare. Cazare în zona Parcului Național Great Smoky Mountains la Hotel A DoubleTree by Hilton (sau similar).

Ziua 10 / 27.07.2024:  Parcul Național Great Smoky Mountains – Nashville
Mic dejun. Dimineața vom vizita Muzeul Appalachia, o reală întoarcere în timp, deoarece vom intra în clădirile originale ale vechiului sat de munte, unde vom afla amănunte despre apalași prin multitudinea de artefacte și poveștile pe care le-au lăsat în urmă. Ne vom bucura în continuare de un dejun tradițional însoțit de muzică tradițională bluegrass susținută de Trupa Appalachia. Traseul zilei va continua spre  Nashville, capitala statului Tennessee, considerat a fi în acelaşi timp şi capitala muzicii country, aşezată între Promenada Briley şi Râul Cumberland. Vom face un tur panoramic al oraşului, vom admira pitorescul Riverfront Park, Parcul de stat Centennial, vom ajunge în zona centrală unde vom admira clădirile istorice precum Universitatea Vanderbilt şi Capitoliul, vom vedea Ryman Auditorium, casa originală a Grand Ole Opry - renumita casă a muzicii country, vom străbate Music Row, unde se află studiourile de înregistrări, după care vom putea vizita Muzeul Country Music Hall of Fame (intrare opţională), aşa cum sugerează denumirea, muzeu dedicat muzicii şi celebrităţilor sale, ce beneficiază de o clădire impresionantă evaluată la 37 milioane de dolari. Aproape o treime din cele peste 400 de companii de înregistrări din SUA se află în Nashville, aşa că denumirea de „Vale a Muzicii” este extrem de potrivită. Pentru a simţi atmosfera „country”, vom putea opta pentru o cină tradiţională cu muzică live şi dans la cunoscutul Wildehorse Saloon. Cazare în Nashville la Hotel Renaissance (sau similar).
Ziua 11 /  28.07.2024:  Nashville 
Mic dejun. În prima parte a zilei vom vizita Plantaţia Belle Meade, o faimoasă crescătorie de cai de rasă, ce redă stilul de viaţă luxos de acum un secol şi jumătate, care a fost construită în stilul renaşterii greceşti. Vom putea vizita apoi Castelul Belmont (intrarea nu este inclusă), construit de Adelicia Acklen, considerată de mulţi sursa de inspiraţie pentru personajul Scarlett O’Hara, un domeniu ce ne va transpune în timpurile de mult apuse ale Americii sec. al XIX-lea. Vom avea apoi timp liber pentru activități individuale în Nashville, pentru vizitarea Muzeului Național al Muzicii Afro-Americane, ce relevă rolul central pe care afro-americanii îl joacă în crearea coloanei sonore americane, sau pentru vizitarea Parcului Național Mammoth Cave unde veți putea explora sistemul complex de peșteri. Vă recomandăm să faceți și o plimbare pe Broadway, bucurându-vă de muzica live și atmosfera străzii. Cină la un restaurant local, prilej cu care ne vom bucura de ospitalitatea sudică. Cazare în Nashville la Hotel Renaissance (sau similar).
Ziua 12 /  29.07.2024:  Nashville – Atlanta
Mic dejun. Plecare spre Atlanta, capitala statului Georgia, situată în inima Sudului, cosmopolitană și plină de viață. Întâlnire cu ghidul local pentru un tur panoramic al orașului, care după ce a ars din temelii în timpul Războiului Civil, a renăscut păstrând tradiţionala nobleţe şi ospitalitate a Sudului. În prezent oraşul este „asaltat” de turiştii atraşi de muzeele, parcurile, spectacolele şi de competiţiile sportive. Sediul unor corporaţii internaţionale de prestigiu precum Coca Cola sau CNN, Atlanta a beneficiat de sprijinul acestora pentru organizarea Jocurilor Olimpice de Vară în anul 1996. Turul panoramic va include Stadionul Olimpic Centennial care a fost stadionul principal pentru Jocurile Olimpice, ce a fost reconstruit în bine-cunoscutul Turner Field, muzeu ce conține documentele președintelui american Jimmy Carter și alte materiale legate de familia și viața sa, Georgia State Capitol, intitulat reper istoric național, o clădire arhitecturală construită pentru a semnifica reapariția Georgiei după Războiul Civil, una dintre cele mai magnifice clădiri din țară, centrul CNN, binecunoscuta reţea de televiziune prin cablu, Muzeul Coca Cola, Atlanta History Center, Casa memorială a scriitoarei Margaret Mitchell, autoarea celebrului roman „Pe aripile vântului”, Auburn Quarter cu casa şi centrul istoric Martin Luther King şi Grădina Botanică. Cazare în Atlanta la Hotel Crowne Plaza Atlanta Midtown (sau similar). 
Ziua 13 / 30.07.2024:  Atlanta – Amsterdam
Mic dejun. Dimineața vom avea timp liber pentru activități individuale, pentru a vizita unele dintre atracțiile turistice văzute în timpul turului panoramic efectuat în ziua precedentă sau pentru cumpărături într-unul dintre mall-urile oraşului. Camerele se vor elibera la ora 12:00, însă pentru cei care doresc există posibilitatea de late check-out, contra cost, dacă opțiunea se va face cu cel puțin 1 lună înaintea plecării. Transfer la aeroportul din Atlanta de unde vom pleca spre Amsterdam cu compania KLM, zbor KL 622 (22:30 / 12:55). 

Ziua 14 / 31.07.2024:  Amsterdam – Bucureşti  

Sosire la Amsterdam la ora 12:55, de unde vom pleca spre Bucureşti cu zborul KL 1377 (20:55 / 00:35).

Ziua 15 / 01.08.2024:  Bucureşti  

Sosire la București la ora 00:35.

TARIF:  1870 EURO și 3940 USD / loc în cameră dublă; Supliment single: 1685 USD
(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 20 turiști; pentru un grup mai mic tariful se va recalcula)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Paris – Washinghton D.C., şi Atlanta – Amsterdam – Bucureşti cu companiile Air France / KLM
- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale şi interne (pot suferi modificări)   

- transport intern pe toată durata circuitului cu vehicul dotat cu aer condiţionat, adaptat la nr. de turişti 

- cazare 12 nopţi:

· 3 nopți în Washington D.C. cu mic dejun
· 1 noapte în zona Parcului Național Shenandoah cu mic dejun

· 2 nopți în zona Parcului Național New River Gorge cu mic dejun

· 2 nopți în Asheville cu mic dejun
· 1 noapte în zona Parcului Național Great Smoky Mountains cu mic dejun

· 2 nopți în Nashville cu mic dejun

· 1 noapte în Atlanta cu mic dejun

- mesele menţionate în program: 12 mic dejunuri; 2 dejunuri
- tururi panoramice de oraș cu ghid local în Washington D.C, Asheville, Nashville și Atlanta
- vizitarea parcurilor naționale Shenandoah, New River Gorge și Great Smoky Mountains cu ghid local
- tur al cavernelor cu ghid local în Parcul Național Shenandoah 
- tururile, transferurile şi excursiile menţionate în program 
- însoţitor român de grup 

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism

NOTĂ: Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania aeriană a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își rezervă dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de oraș care se plătesc individual la recepția hotelurilor

- taxe de ieşire de pe aeroporturi, numai dacă se aplică

- taxa de viză pentru SUA (185 usd/pers. - tariful poate fi modificat de către Consulat)

- taxe de intrare la obiectivele menţionate în program ca fiind opţionale 

- alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc.

- bacşişuri obligatorii în SUA: 10 usd/pers./zi pentru ghizi şi şoferi, mai puţin pentru bagajişti (se vor achita conducătorului de grup cel târziu la sosire) 

IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei Asigurări MEDICALE și STORNO de călătorie. Astfel se poate acoperi riscul de pierderi financiare cauzate de anulare, contracarând efectul penalizărilor aplicate. Acest mijloc de protecție financiară acoperă cele mai frecvente evenimente ce cauzează anularea călătoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate Covid-19. Asigurările MEDICALE și STORNO de călătorie se pot încheia la orice companie de asigurări care asigură acest serviciu; suma platită pentru asigurare nu este returnabilă. Dacă aveți nevoie de asistență pentru a vă alege asigurarea de călătorie potrivită, echipa noastră de consultanți vă stă la dispoziție.

ACTE ŞI CONDIŢII NECESARE APLICĂRII PENTRU VIZĂ:

SUA: pașaport valabil minim 6 luni de la data întoarcerii din călătorie / extras de cont personal cu minim 2000 usd / 1 fotografie color 5/5 cm, pe fond alb / adeverinţă de la locul de muncă cu precizarea funcţiei şi a salariului sau talon de pensie, după caz / copii ale actelor de proprietate (casă, maşină, teren etc.) / în cazul patronilor de firmă, copie după actele societăţii şi ultimul bilanţ contabil / copie carte de identitate / pentru copii, copie certificat de naştere / pentru persoanele căsătorite, copie a certificatului de căsătorie / prezenţa personală la Consulatul SUA, în vederea susţinerii unui interviu (la data şi ora comunicate de agenţie)

Agenţia îşi rezervă dreptul de a face o selecţie preliminară a persoanelor care se înscriu în acest program în funcţie de actele prezentate. Termen limită pentru transmiterea documentelor: 7 săptămâni înaintea plecării

NOTĂ: ÎN CAZUL NEOBŢINERII VIZEI se aplică penalizările stipulate în „condiţiile de retragere” aferente zilei în care se susţine interviul. De asemenea, taxele de viză şi programare (achitate direct de turist la bancă) nu se rambursează.

CONDIŢIE SPECIALĂ ÎN CAZUL RETRAGERII DUPĂ OBŢINEREA VIZEI: penalizare integrală.

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE:

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor 

- diferența de până la 50% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării

- diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 30 de zile înainte de data plecării

- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în cazul neîntrunirii grupului minim de turişti

NOTĂ:

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau după începerea călătoriei, independent de voința agenției DAL TRAVEL (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția DAL TRAVEL nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-se termenii și condițiile contractuale standard.

OBSERVAŢII:

- conducătorul de grup poate modifica programul acţiunii în anumite condiţii obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează obiectivele turistice

- agenţia nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure

- agenţia nu răspunde în cazul refuzului autorităţilor de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenţia nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiştilor ca urmare a întârzierii acestora

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfăşoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în situaţii de urgenţă, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informaţii referitoare la excursiile opţionale şi la itinerar cu observaţia că nu are calificarea şi atestarea legală de ghid turistic

- cazarea turiştilor, precum şi eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei ţări

- clasificarea pe stele a unităţilor de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din ţările vizitate şi ca atare respectă standardele locale

- distribuţia camerelor la hoteluri se face de către recepţiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolvă de către turist direct la recepţie şi la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu ţin de agenţie, va fi înlocuit cu un altul de aceeaşi categorie, aşa cum este precizat în program

- agenţia îşi rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de compania aeriană

- agenţia poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunţurilor promoţiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunţate, agenţia va opri promoţia fără un anunţ prealabil

- în derularea excursiei pot apărea situaţii de forţă majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor din raţiuni de securitate, schimbări de aeroporturi din raţiuni politice, greve, condiţii meteo nefavorabile etc.; în aceste cazuri agenţia se obligă să depună eforturi pentru depăşirea situaţiilor ivite; totodată, agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente

- aşezarea turiştilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor, iar cei care au achitat supliment de single pentru cazare NU beneficiază de 2 locuri în autocar

- agenţia nu-şi asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internaţionale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicaţii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, conducătorii de grup vor oferi explicaţii turiştilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajaţi contra cost doar cu acordul turiştilor interesaţi de ghidajul acestora

- excursiile opţionale se efectuează la faţa locului cu agenţiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele şi pentru agenţia DAL TRAVEL; tarifele excursiilor opţionale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziţionate de la recepţia hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziţie un mijloc de transport care îi va duce şi îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei şi după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opţionale nu sunt incluse intrările la obiectivele turistice vizitate

- agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză

- în cazul în care turistul întârzie sau renunţă la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenţie privind rambursarea eventualelor despăgubiri

- agenţia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă şi evenimente politice neprevăzute, greve etc.

- selectarea preferențială a locurilor în avion, în cadrul rezervărilor de grup, este de cele mai multe ori supusă unor reguli stricte și diferă de la o companie aeriană la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptată și/sau se poate face numai cu un anumit timp în avans etc.). Ulterior achitării unei sume pentru un loc preferențial în avion, compania aeriană poate modifica fără preaviz tipul de avion și ca atare se modifică configurația locurilor în avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de către turist; pentru aceste situații nu suntem răspunzători și ne oferim doar sprijinul să intermediem un dialog cu compania aeriană ce nu garantează și soluționarea situației

- copiii minori pot călători doar: a) însoţiţi de ambii părinţi; b) însoţiţi de unul dintre părinţi care să deţină acordul notarial al părintelui care nu călătoreşte (sau încredinţare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de deces); c) însoţiţi de un adult cu certificat de cazier judiciar în original şi acordul notarial al ambilor părinţi; d) însoțitorii minorului sunt obligați să aibă certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului și/sau cărții de identitate

- copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de paşaport individual 

- vă rugăm să vă asiguraţi că documentele de călătorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PAŞAPORTUL, nu prezintă urme de deterioare a elementelor de siguranţă şi sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei

- c/v excursiei poate fi achitată şi în lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plăți

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice »
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