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Circuit arctic intre ghetari si vulcani, sub lumina noptilor albe

ISLANDA - GROENLANDA

Reykjavik — Cercul de Aur: Parcul National Thingvellir — zona geotermala
Geysir — Cascada Gullfoss (Islanda) — Ilulissat (Groenlanda) — croaziera in Golful
Disko — Sermermiut — Ghetarul Eqi — Blue Lagoon (Islanda) — Rezervatia
Naturala Thorsmork — Cascada Seljalandsfoss — Cascada Skogafoss — Ghetarul
Solheimajokull — Dyrholaey — Reynisfjara — Vik — Peninsula Reykjanes

Sub lumina noptilor albe, cand ziua pare s uite sd se incheie, un circuit in Islanda si Groenlanda va va
dezvalui doua taramuri de legenda, in care focul si gheata au modelat peisaje de poveste. Aici, vulcanii
fumeganzi si ghetarii stravechi convietuiesc intr-un dans al extremelor, iar cascadele uriase, plajele de lava
neagra si gheizerele care izbucnesc din adancuri dau ritm unei lumi silbatice si fermecitoare. in Islanda,
»insula de foc si gheata”, apa va insoti povestea caldtoriei: va tasni din adancuri la Geysir, se va pravali la
Gullfoss si va intalni nisipul negru si coloanele de bazalt de la Reynisfjara. Ghetarul Solheimajokull va
completa aceste imagini prin contrastul dintre gheatd si terenul intunecat. Dincolo de ocean, Groenlanda va
va intdmpina cu silueta caselor colorate din Ilulissat si cu icebergurile care isi croiesc lent drumul spre
Golful Disko. Peisajul Fiordului Ilulissat, parte a Patrimoniului Mondial UNESCO, si croazierele in Golful
Disko si spre Ghetarul Eqi vor dezvélui amploarea unei lumi in care natura 1si urmeaza propriul timp. Sub
soarele de la miezul noptii, vara arctica va va invalui Intr-o lumina aparte, care prelungeste bucuria explorarii
si lasd amintirea unei cdlatorii dincolo de ritmul obisnuit al lumii.

Perioada: 20.06 —30.06.2027

Ziua 1/20.06.2027: Bucuresti — Varsovia — Reykjavik (Islanda)

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 16:30 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei LOT Polish Airlines). Plecare spre Varsovia cu compania LOT Polish Airlines, zbor LO 646
(18:30 / 19:20), de unde se va pleca cu zborul LO 499 (21:50 / 00:10) spre Reykjavik, cea mai nordica
capitala din lume. Situat foarte aproape de Cercul Polar, cel mai mare oras al Islandei numara aprox. 140.000
de locuitori, reprezentdnd putin peste o treime din populatia tarii. Povestea capitalei incepe odata cu prima
asezare locuitd din Islanda, Intr-un loc al cdrui nume pastreazd imaginea aburilor ridicati din izvoarele
fierbinti. ,,Golful Fumurilor”, traducerea numelui Reykjavik, evoca astfel legatura dintre inceputurile asezarii
si energia geotermala a insulei, care a modelat deopotriva peisajul si viata oamenilor.

Ziua 2 / 21.06.2027: Reykjavik — Cercul de Aur: Parcul National Thingvellir — zona geotermala
Geysir — Cascada Gullfoss — Reykjavik

Dupa sosirea in Reykjavik, transfer pentru cazare la Midgardur by Center Hotels 4* (sau similar 4*). Mic
dejun. In aceasta zi, alaturi de ghidul local, vom descoperi trei dintre locurile care au ficut celebru Cercul
de Aur al Islandei. Prima oprire va fi in Parcul National Thingvellir, unde istoria tarii si miscarile scoartei
terestre se Intalnesc in acelasi peisaj. Aici s-a intrunit pentru prima data parlamentul islandez, in anul 930, iar
importanta acestui loc pentru istoria si cultura Islandei este recunoscuta prin includerea sa in Patrimoniul
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Mondial UNESCO. Dincolo de semnificatia istorica, relieful ne va dezvélui urmele fortelor care modeleaza
insula: fisuri adanci si abrupturi stincoase marcheaza zona de Intilnire a placilor tectonice nord-americana si
eurasiaticd. Le vom putea observa de pe platformele special amenajate, privind un peisaj in care
transformarile geologice devin vizibile la suprafatd. De la stincile si faliile din Thingvellir, itinerariul zilei
ne va purta spre izvoarele fierbinti din zona geotermald Geysir. Regiunea poartd numele Marelui Geysir, de
la care provine termenul folosit pentru gheizerele din intreaga lume. Aici vom urmari spectacolul
Gheizerului Strokkur, unul dintre cele mai active din zona. La fiecare 8 - 10 minute, jetul sdu de apa fierbinte
tasneste spre cer si poate atinge o inaltime de aprox. 30 m, oferindu-ne ocazia sd observam energia
geotermald in plind manifestare. Ultima oprire va fi la Cascada Gullfoss, ,,cascada de aur”, unde apa va
domina din nou peisajul, de aceastd data prin forta caderii sale. Alimentat de Ghetarul Langjokull, Raul
Hvita se pravileste in trepte inainte de a patrunde in canion. Contrastul dintre deschiderea peisajului si
adancimea canionului, alaturi de forta apei, explicd de ce Gullfoss a devenit unul dintre simbolurile Islandei.
La incheierea traseului, ne vom intoarce la Reykjavik pentru cazare la Midgardur by Center Hotels 4* (sau
similar 4%).

Ziua 3/22.06.2027: Reykjavik — Ilulissat (Groenlanda)

Mic dejun. Dimineata vom explora, alaturi de ghidul local, principalele repere ale Reykjavikului intr-un tur
panoramic care va cuprinde Priméria, Clidirea Parlamentului si Catedrala, repere ale vietii
administrative, politice si religioase a capitalei. Casa Hofdi ne va aminti de summitul din anul 1986, cand
aici s-au Intalnit Ronald Reagan si Mihail Gorbaciov, intr-un moment important al relatiilor dintre cele doua
mari puteri ale Razboiului Rece. Turul va include si Centrul Vechi, Lacul Tjornin, punctul de belvedere
Perlan, vechiul port si Biserica Luterana Hallgrimskirkja, a carei siluetd inconfundabila domind imaginea
capitalei islandeze. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania Icelandair, zbor FI 127 (18:10 / 19:30)
spre Ilulissat, al treilea oras ca marime din Groenlanda si poarta de acces catre unul dintre cele mai
impresionante peisaje glaciare ale Arcticii. Fondat in anul 1741, la aprox. 250 km nord de Cercul Arctic,
orasul se intinde langa fiordul glaciar Ilulissat, iar viata sa ramane strans legatd de mare, de gheata si de
conditiile mediului polar. in apropiere se afld ghetarul Sermeq Kujalleq, inscris impreuni cu fiordul, in anul
2004, pe Lista Patrimoniului Mondial Natural UNESCO. Cu o deplasare ce poate ajunge la aprox. 40 m/zi,
acesta se numara printre cei mai activi si productivi ghetari din lume. Din masa sa se desprind blocuri uriase
de gheata, care inainteaza prin fiord spre Disko Bay, golful marginit de [lulissat si, pe partea opusa, de
Insula Disko. Peisajul este astfel intr-o continua schimbare, pe masura ce icebergurile isi croiesc drum spre
apele golfului. Dupa transferul la hotel, ne vom plimba prin Ilulissat, printre casele colorate din lemn, multe
dintre ele construite pe fundatii fixate direct pe stdnca. Vom descoperi un oras in care culorile locuintelor
contrasteaza cu albul ghetii, iar felul In care constructiile urmeaza terenul ne va ardta cum s-au adaptat
oamenii acestui mediu. Privelistea icebergurilor de pe uscat va completa prima noastrd intdlnire cu
Groenlanda. In aceastd zi vom trii si experienta ,,soarelui de la miezul noptii”: in aceasti perioada, soarele
nu apune la lulissat, iar orele serii se prelungesc intr-o lumina care nu lasa loc intunericului. Ne vom putea
bucura astfel de atmosfera orasului si de peisajul arctic chiar si la miezul noptii. Cazare la Hotel Hvide Falk
3* (sau similar 3%).

Ziua 4 /23.06.2027: Ilulissat — croaziera in Golful Disko — Sermermiut — Ilulissat

Mic dejun. In prima parte a zilei ne vom bucura de o croazieri in Golful Disko, prilej de a descoperi de
aproape universul glaciar al Ilulissatului printre icebergurile desprinse din ghetarul Sermeq Kujalleq.
Privite de la nivelul apei, aceste mase uriase de gheatd ne vor dezvélui doar o mica parte din dimensiunile
lor: aprox. 10% din volum ramane vizibil deasupra marii, in timp ce restul se ascunde in adancuri. Ghetarul
care le da nastere este unul dintre cei mai productivi ai Groenlandei, cantitatea de gheatd desprinsa anual
reprezentand aprox. 10% din totalul ghetii desprinse din ghetarii insulei. La intrarea in Fiordul Ilulissat,
icebergurile se aglomereaza, alcatuind un peisaj in continua transformare, inainte de a Tnainta lent spre larg.
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Vom naviga printre aceste forme monumentale, intr-o ,,Jume de gheata” ale carei contururi se vor schimba
odata cu perspectiva noastra. Din cand 1n cand, sunetul ghetii care se fisureaza si se desprinde va intrerupe
linistea, amintindu-ne ci decorul polar se afld intr-o permanenti miscare. In partea a doua a zilei vom face o
plimbare spre Sermermiut, veche asezare inuita si important sit arheologic asociat culturilor Saqqaq, Dorset
si Thule. Dupa intalnirea cu lumea icebergurilor, vom descoperi astfel si urmele comunitatilor care au locuit
pe aceste tarmuri, folosind resursele marii pentru vanatoare si pescuit. Situl pastreaza marturii ale unor
moduri de viatd adaptate mediului arctic, iar pozitia sa langad gura fiordului leagd istoria oamenilor de
peisajul din jur. De aici vom putea admira una dintre cele mai frumoase perspective asupra gurii fiordului si
a Intinderii de gheata din apropierea Ilulissatului, completand imaginile croazierei cu privelistea de pe uscat.
Cazare la Hotel Hvide Falk 3* (sau similar 3*).

Ziua 5/24.06.2027: Ilulissat — Ghetarul Eqi — Ilulissat

Mic dejun. Impreuni cu un ghid local, vom porni spre Ghetarul Eqi sau Eqip Sermia, asa cum este
cunoscut de localnici, unul dintre cei mai activi ghetari ai Groenlandei. Aflat la aprox. 80 km nord de
Ilulissat, acesta va fi destinatia unei excursii cu ambarcatiunea in care navigarea si intalnirea cu frontul
glaciar vor alcatui doud experiente complementare. Pe masurad ce ne vom apropia, intinderea de gheata va
capdata contur, dezvaluindu-ne frontul impunator al ghetarului, care atinge inaltimi de aprox. 90 m deasupra
apei. Privelistea ne va permite sd intelegem mai bine dimensiunile acestei mase de gheata, aflate intr-o
continud transformare. Vom putea surprinde momentele in care fragmente uriage se desprind din frontul
glaciar si se prabusesc zgomotos in apele reci, addugand miscare si sunet peisajului polar. Atat calatoria spre
Eqi, cat si drumul de intoarcere la Ilulissat vor face parte din farmecul zilei. Ambarcatiunea va trece printre
blocuri de gheatd de forme si dimensiuni diferite, care inainteaza lent prin fiord si se oglindesc in apa marii.
Schimbarea perspectivei ne va dezvalui alte contururi si proportii, astfel incat drumul de intoarcere ne va
oferi noi imagini ale aceluiasi univers glaciar. Cazare la Hotel Hvide Falk 3* (sau similar 3*).

Ziua 6/ 25.06.2027: Ilulissat

Mic dejun. Vom avea aceasta zi la dispozitie pentru a descoperi Ilulissatul in ritmul propriu si pentru a alege
experienta optionald care ne va atrage cel mai mult. Daca doriti sa priviti lumea glaciard de sus, veti putea
opta pentru un zbor cu avionul deasupra ghetarului Sermeq Kujalleq. Din aer, intinderea ghetii si formele
reliefului glaciar va vor ajuta sa intelegeti amploarea peisajului pe care l-ati admirat in zilele precedente de
pe uscat si de la nivelul apei. Perspectiva aeriana va completa astfel imaginile célatoriei cu o vedere de
ansamblu asupra acestui univers polar. Dacd va atrag traditiile locului, veti putea cunoaste cainii
groenlandezi de sanie, legati de generatii de viata comunitatilor arctice. Rolul lor in tragerea saniilor si in
deplasarea oamenilor prin regiunile inghetate ii transforma intr-o parte importanta a culturii locale, pastrata
si In prezent. Pentru o intalnire cu fauna marind, veti putea alege o excursie pentru observarea balenelor,
navigand printre icebergurile uriase. Veti putea zdri balene cu cocoasd, minke si fin, care vin vara in aceste
ape pentru a se hrani. Abundenta hranei face din regiune un loc favorabil prezentei lor, iar observarea acestor
mamifere in mijlocul peisajului glaciar va adauga o alta dimensiune experientei groenlandeze. Cazare la
Hotel Hvide Falk 3* (sau similar 3*).

Ziua 7/26.06.2027: Ilulissat (Groenlanda) — Reykjavik — Blue Lagoon — Reykjavik (Islanda)

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea spre Reykjavik cu zborul FI 124 al companiei Icelandair
(12:10 / 15:35). Dupa sosirea 1n Islanda, vom fi transferati pentru cazare la Midgardur by Center Hotels 4*
(sau similar 4%*). Pentru finalul zilei veti putea alege o experientd optionala la Blue Lagoon — Laguna
Albastra, spa-ul devenit emblematic pentru imaginea insulei, unde nuanta albdstruie a apei se desprinde
puternic de roca vulcanica din jur. Va veti putea relaxa in apele sale geotermale, bogate in minerale si
oferi momente de rasfat Intr-un cadru in care apa si lava alcdtuiesc un contrast memorabil. Experienta va
completa Intoarcerea in Islanda cu o alta expresie a energiei geotermale descoperite la inceputul célatoriei.
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Ziua 8/27.06.2027: Reykjavik — Rezervatia Naturala Thorsmork — Cascada Seljalandsfoss — Cascada
Skogafoss — Ghetarul Solheimajokull — Dyrholaey — Reynisfjara — Vik — Reykjavik

Mic dejun. In aceastd zi vom face o excursie de-a lungul coastei sudice a Islandei, pe un traseu unde satele
indepartate, vulcanii, plajele negre, cascadele si ghetarii ne vor dezvélui varietatea peisajelor insulei. Vom
ajunge in Rezervatia Naturald Thorsmork, cunoscuta pentru relieful impunator si peisajele salbatice, in
care muntii si ghetarii contureazd orizontul. Vom vedea apoi Cascada Seljalandsfoss, unde apele Raului
Seljalandsa cad de la aprox. 60 m Tndltime. Farmecul locului vine si din posibilitatea de a merge in spatele
perdelei de apa: vom putea privi cascada din interiorul acestui arc, urmarind peisajul prin stropii care umplu
aerul. Va fi o ocazie de a surprinde imagini in care apa si lumina schimba perspectiva asupra imprejurimilor.
Urmatoarea oprire ne va aduce in fata Cascadei Skogafoss, una dintre cele mai mari si mai frumoase din
Islanda. Caderea sa de aprox. 60 m indltime si 25 m latime domind prim-planul unui peisaj strajuit de
Ghetarul Myrdalsjokull. Stropii raspanditi permanent in aer creeaza conditiile pentru aparitia curcubeelor,
adaugand culoare fortei apei. Vom putea urca pe scara amenajata pana la partea superioara a cascadei, pentru
a o privi de sus si pentru a cuprinde cu privirea intinderea terenului din jur. De la apa in cddere vom trece la
gheata care modeleaza lent relieful, pentru a vedea Ghetarul Solheimajokull, situat intre vulcanii Katla si
Eyjafjallajokull. Aceastd limba glaciara a calotei Myrdalsjokull, cu o lungime de aprox. 11 km, este unul
dintre cei mai accesibili ghetari ai Islandei. Crevasele adanci si formatiunile de gheatd in nuante de albastru
si negru 1i dau un aspect framantat, iar apropierea campurilor de nisip vulcanic accentueaza contrastul dintre
gheatd si terenul intunecat. Traseul zilei ne va purta apoi spre Dyrholaey, promontoriul aflat la vest de
Reynisfjara, unde arcul natural urias din stdncd si farul completeaza privelistea asupra plajelor cu nisip
negru. Pe 1anga peisaj, locul este cunoscut pentru pasarile care cuibaresc aici, inclusiv vestitii pufini. Ne vom
deplasa 1n continuare spre Reynisfjara, unde nisipul negru de origine vulcanica intalneste valurile puternice
ale Atlanticului. Coloanele de bazalt, aliniate asemenea tuburilor unei orgi, vor atrage privirea spre formele
geometrice ale stancii. In larg se ridici Stincile Reynisdrangar, despre care legenda spune ca sunt troli
transformati in piatra, o poveste pe masura siluetelor lor neobisnuite. Consideratd cea mai frumoasa plaja cu
nisip negru din Islanda, Reynisfjara a fost inclusd in anul 1991 de National Geographic printre cele mai
frumoase zece plaje netropicale din lume. Atmosfera sa a atras si realizatorii unor productii precum Game of
Thrones si saga cinematografica Star Wars, care au folosit acest decor pentru scenele lor. In continuarea zilei
vom ajunge in Vik, cea mai sudica localitate de pe insuld. Apropierea ghetarului Myrdalsjokull, sub care se
afla Katla, unul dintre cei mai mari si mai activi vulcani ai Islandei, leagd si aceastd asezare de lumea ghetii
st a vulcanilor descoperitd pe parcursul zilei. Aici vom gasi un magazin mare, cu numeroase suveniruri si
articole de imbracaminte islandeze, la preturi rezonabile pentru standardele locale. Daca incd mai cautati
cadouri pentru cei de acasd sau o amintire pentru dumneavoastrd, veti putea explora oferta magazinului.
Intoarcerea la Reykjavik pentru cazare la Midgardur by Center Hotels 4* (sau similar 4*).

Ziua 9/28.06.2027: Reykjavik — Peninsula Reykjanes — Reykjavik

Mic dejun. In prima parte a zilei vom descoperi, alituri de ghidul local, Peninsula Reykjanes, unde
activitatea geotermala, relieful vulcanic si apropierea oceanului contureaza un peisaj caracteristic Islandei.
Prima parte a traseului ne va conduce in zona geotermald Krysuvik, unde caldura din adancuri isi face
simtitd prezenta la suprafatd. Vom continua spre Grindavik, localitate cu traditie pescareasca, pe care o vom
vizita dacd accesul va fi permis. Ne vom Indrepta apoi spre Farul Reykjanes, construit in apropierea locului
unde, in anul 1878, a fost ridicat primul far al tarii, marturie a legaturii dintre comunitatile islandeze si
navigatie. Vom vedea Hafnir si Podul dintre Continente de la Sandvik, o pasarela amplasatd peste o
fisurd din zona 1n care placile tectonice Nord-Americanad si Eurasiatica se indeparteaza una de cealalta. Acest
reper simbolic va completa intilnirea cu geologia unei insule aflate in continua transformare. Intoarcere in
Reykjavik si cazare la Midgardur by Center Hotels 4* (sau similar 4%*).
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Ziua 10/ 29.06.2027: Reykjavik

Mic dejun. Camerele se vor elibera conform programului hotelului, iar bagajele se vor depozita in camera
indicatd de receptie. Ultimele ore petrecute in Islanda vor putea fi dedicate activitatilor individuale sau unei
experiente optionale de o jumatate de zi in Golful Faxafloi. Dacd veti alege excursia pentru observarea
balenelor, veti porni din Portul Vechi din Reykjavik, urmarind cum silueta capitalei se indeparteaza treptat
si lasd loc intinderii Atlanticului de Nord. Navigarea va va conduce spre zonele de hranire frecventate de
balene si delfini, unde atentia se va indrepta catre suprafata apei. Un jet de aer, o inotdtoare sau o miscare
printre valuri vor putea anunta prezenta acestor mamifere in mediul lor natural. Pasarile marine vor Insoti
imaginile golfului, iar de la bord veti putea admira linia coastei si relieful care inconjoara Reykjavikul.
Privita dinspre mare, capitala va cdpata o alta infatisare, completdnd perspectivele descoperite in timpul
plimbarilor prin oras. Dupa zilele petrecute printre ghetari, cascade si tarmuri vulcanice, aceasta iesire pe apa
va putea incheia cdldtoria cu o ultima intalnire cu natura islandeza. Dupa incheierea programului, transfer la
Aeroportul International Keflavik pentru zborul de intoarcere in tara.

Ziua 11/ 30.06.2027: Reykjavik — Varsovia — Bucuresti

Plecare spre Varsovia cu compania LOT Polish Airlines, zbor LO 500 (00:45 / 06:45), de unde se va pleca
spre Bucuresti cu zborul LO 641

(11:00/ 13:50).

TARIF: 4980 EURO /loc in camera dubla; Supliment single: 1580 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pt. un grup de minimum 15 turisti; pt. mai putini turisti, tariful se va recalcula)

TARIFUL INCLUDE:

- transport international cu avionul pe rutele: Bucuresti — Varsovia — Reykjavik si retur cu compania LOT Polish Airlines

- transport international cu avionul pe ruta: Reykjavik — Ilulissat — Reykjavik cu compania Icelandair

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile internationale (pot suferi modificari)

- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 5 nopti de cazare cu mic dejun in Reykjavik la Midgardur by Center Hotels 4* (sau similar 4*)

- 4 nopti de cazare cu mic dejun in Ilulissat la Hotel Hvide Falk 3* (sau similar 3*)

- transferurile, tururile i excursiile mentionate in program

- taxe de parcare, de autostrada, de poduri, de tuneluri etc.

- excursie cu ghid local pe traseul Cercul de Aur: Parcul National Thingvellir, zona geotermald Geysir si Cascada Gullfoss
- tur panoramic al oragului Reykjavik cu ghid local

- croaziera in Golful Disko printre iceberguri

- plimbare la Sermermiut, sit arheologic asociat culturilor Saqqaq, Dorset si Thule

- excursie cu ghid local din [lulissat la Ghetarul Eqi

- excursie pe coasta sudicid a Islandei, cu Rezervatia Naturald Thorsmork, cascadele Seljalandsfoss si Skogafoss, Ghetarul
Solheimajokull, plaja Reynisfjara si promontoriul Dyrholaey

- conducator roman de grup

- asigurarea in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de oras, unde se percep, care se achita individual la receptia hotelurilor

- locuri preferentiale in avion

- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- bacsisuri: 60 euro/pers. pentru ghizi locali si soferi, mai putin pentru bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- supliment (optional) pentru Hotel Arctic 4* in Ilulisat (4 nopti): 200 euro/pers. in camera dubla
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e zbor panoramic cu avionul deasupra ghetarului Sermeq Kujalleq: aprox. 330 euro /pers.
e excursie pentru observarea balenelor 1n [lulissat: aprox. 150 euro/pers.
e relaxare la Laguna Albastra: aprox.160 euro/pers.

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care ofera protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguritorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de célatorie acoperd costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare 1n timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei, 2 pagini libere

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totala a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile Tnainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

CONDITII DE ANULARE:

in cazul in care turistul renunta din vina sa la pachetul de servicii turistice care face obiectul prezentului contract, el datoreazi
Agentiei penalizari dupd cum urmeaza:

a) 30 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face din momentul confirmarii pana cu 91 zile calendaristice inainte
de data plecarii;

b) 50 % din pretul pachetului de servicii, dacd renuntarea se face in intervalul 90 zile - 61 zile calendaristice inainte de data
plecarii;

d) 100 % din pretul pachetului de servicii, daca renuntarea se face cu mai putin de 60 zile calendaristice inainte de plecare sau prin
neprezentarea la program

NOTA:

in cazul unor situatii de criza medicala sau restrictii guvernamentale neprevazute este posibil ca unele reglementiri de calitorie
sd se modifice pana la data plecarii sau dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de
sandtate, restrictii de caldtorie, obligativitatea de autoizolare dupa intoarcerea in Roméania, masuri suplimentare de igiend si
formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicindu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sd gdseascd partaj persoanelor care calatoresc singure; in lipsa acestuia, se aplicd suplimentul de single
comunicat si acceptat la inscriere

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu minimum doud ore inaintea zborului sau la ora indicata in informarea transmisa inainte de
plecare; agentia nu raspunde in cazul refuzului Imbarcarii turistilor ca urmare a Intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fard preaviz de catre compania aeriand; agentia va comunica modificarile de care ia
cunostinta si implicatiile acestora asupra programului

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfdsoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu este obligatoriu sa aiba calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- orele de preluare si de eliberare a camerelor sunt cele stabilite de fiecare unitate de cazare
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- clasificarea unitatilor de cazare este cea recunoscuta potrivit sistemului aplicabil in tara de destinatie; dotarile aferente aceleiasi
categorii pot diferi Intre tari

- unitatile de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs cu
alternative similare

- repartizarea camerelor la unitatile de cazare se face de catre receptiile acestora in functie de disponibilitate si de tipul acestora
(nefiind obligatoriu ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor; problemele legate de amplasarea sau aspectul
camerei se rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- In cazul in care receptiile unitatilor de cazare solicitd plata unei garantii pentru cheltuieli personale, la preluarea camerelor,
aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; daca acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un grad redus de dificultate

- In situatia 1n care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, aceste solicitdri vor fi transmise partenerilor nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decdt in masura
- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea evenimente care pot afecta desfasurarea circuitului sau situatii de fortd majora, precum intarzieri
in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii
meteo nefavorabile, caderi masive de zapada, alunecari de teren etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa depuna eforturi pentru
depasirea situatiilor ivite; totodata, agentia nu poate fi facuta raspunzatoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente
- repartizarea turistilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment
pentru cazare in camera single NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi vizitate din motive independente de aceasta

- conform legislatiei locale si regulamentelor obiectivelor din tara vizitatad, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in
interiorul muzeelor, catedralelor etc.; altfel, conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice;
ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- unele excursii optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseazd in
numele si pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la
receptia hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca participantii vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care i va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale uneori
nu sunt incluse si intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de deteriorarea bagajelor, pierderea lor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intirzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nicio pretentie privind restituirea contravalorii
serviciilor neutilizate

- alegerea locurilor preferentiale n avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si / sau se poate face numai Intr-un
anumit interval inainte de plecare etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate
modifica fara preaviz tipul de avion si ca atare se modificd configuratia locurilor In avion, respectiv a locului rezervat / achitat de
catre turist; pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul s& intermediem un dialog cu compania aeriana
ce nu garanteaza si solutionarea situatiei

- minorii pot célatori doar: a) Insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al parintelui
care nu calatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu certificat
de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba certificatul de
nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si / sau cartii de identitate

- minorii trebuie sa detind un document individual de calatorie valabil si acceptat de statele de destinatie si de tranzit (carte de
identitate / pasaport individual)

- va rugdm sa va asigurati ca documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deteriorare a elementelor de siguranta si sunt valabile minimum 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- contravaloarea excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro / usd fatd de moneda / monedele in care este lansat programul
turistic) la cursul BNR + 2%, din ziua emiterii facturii
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- suma incasata In contul agentiei trebuie sa corespunda sumei facturate
- contractul de prestari servicii turistice intra In vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar
- prezentul document constituie anexa la contractul privind pachetul de servicii de calatorie
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