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Magia Crăciunului pe Rhin

CROAZIERA PIEȚELOR DE CRĂCIUN 
PE VALEA RHINULUI

Frankfurt – Köln – Koblenz – Rudesheim – Speyer –
Heildelberg – Strasbourg
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Vă invităm într-un program unic pe piața românească dedicat piețelor de Crăciun de-a lungul văii Rhinului. Veți intra în spiritul Crăciunului în timp ce veți călători prin orașele minunate desprinse parcă din cărțile de povești. Veți putea gusta delicatesele regionale în timp ce veți admira căsuțele tradiționale cu ornamente artizanale și cadouri de sezon. Veți admira luminile sclipitoare din marile orașe și vă veți bucura de atmosfera veselă a văii Rhinului, la bordul elegantului vas de croazieră MS MONA LISA, navă de croazieră fluvială franțuzească.
Perioada:  07.12 – 12.12.2024
Ziua 1 / 07.12.2024:  Bucureşti – Frankfurt – Köln
Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 06:30 (în faţa ghişeului de îmbarcare al companiei Tarom). Plecare spre Frankfurt cu compania Tarom, zbor RO 301 (08:35 / 10:15). Odată sosiţi în Frankfurt ne vom deplasa spre Köln, al patrulea oraș ca mărime din Germania, cu peste un milion de locuitori. Fondat de romani, este unul dintre cele mai vechi orașe din Germania, cu o istorie bogată de 2000 de ani, numit „Colonia Claudia Ara Aggrippinensium”. După-amiază ne vom îmbarca pe elegantul vas de croazieră MS MONA LISA, care aparține navei de croazieră fluvială a companiei CroisiEurope. Cocktail de bun venit, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul își va începe navigarea pe Rhin spre Koblenz. 
Ziua 2 / 08.12.2024:  Koblenz
Mic dejun. Ne vom petrece dimineața navigând spre Koblenz, unde vom ajunge în cursul prânzului. După-amiaza, vasul de croazieră propune o excursie opțională pentru vizitarea orașului Koblenz și al Cetății Ehrenbreitstein, aflată în Patrimoniul Mondial UNESCO. Situat la intersecția dintre regiunile Rin și Moselle și înconjurat de mai multe vârfuri muntoase, Koblenz este un mozaic bogat de cultură și istorie, unul dintre cele mai vechi orașe din Germania. Ne vom familiariza cu trecutul german / francez din Koblenz explorând străduțele romantice dintre Basilica Sf. Kastor și admirând Fântâna Schängel. Orașul găzduiește o piață fermecătoare de Crăciun, unde în peste 130 de cabane din lemn se vând diverse obiecte de artizanat, alături de cârnații specifici, castane calde, migdale, mere confiate, turtă dulce, Glühwein și punch. Vom lua funicularul pentru a vizita castelul istoric, de unde vom avea o priveliște magnifică asupra orașului. Construită ca un proces de fortificare pentru a păzi regiunea Rhinului mijlociu, această fortăreață a fost construită între anii 1817 - 1828, fiind situată la 118 metri înălțime deasupra râului și este a doua cea mai mare fortăreață din Europa. Fortăreața este frumos descrisă mai jos de poetul britanic Lord Byron: „Aici, Ehrenbreitstein, cu zidul ei sfărâmat, înnegrit de explozia minerilor, pe înălțimea ei, arată totuși ce a fost, când obuzul și bila ricoșau fără rost pe tăria ei; Un turn al victoriei! de unde fuga dușmanilor înfrânți era supravegheată de-a lungul câmpiei: Dar pacea a distrus ceea ce războiul n-a putut niciodată distruge, Și a pus acele acoperișuri mândre în fața ploii de vară, pe care ploaia de fier a turnat în zadar ani de zile.” Când fortăreața a fost distrusă de trupele franceze în anul 1801, poetul a scris aceste cuvinte, care au dus la reconstruirea fortăreței. Dejun, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul de croazieră va rămâne peste noapte în Koblenz.
Ziua 3 / 09.12.2024:  Koblenz – Rudesheim   

În această dimineață, vom trece prin frumoasa și romantica vale a Rhinului. Vasul de croazieră propune o excursie opţională în Rudesheim, oraș cunoscut sub numele de „Orașul Vinului”. Vom face un tur al renumitelor podgorii la bordul unui tren turistic. În continuarea turului vom vizita Muzeul de Instrumente Muzicale Mecanice Siegfried’s, găzduit în vechiul conac Brömserhof. Muzeul a fost deschis de colecționarul german, Siegfried Wendel, care a adunat în timp această colecție de instrumente muzicale mecanice, deschizând muzeul în anii 1960 în Hochheim am Main, ulterior mutându-l în actuala casă din Rüdesheim. În continuare ne vom putea plimba de-a lungul zonei pietonale de pe Oberstrasse, „strada de sus”, vom trece prin fața Muzeului Torturii Medievale, care ilustrează istoria pedepselor și torturii în Evul Mediu, pentru ca în final să ajungem pe Drosselgasse, faimoasa străduță pietonală din mijlocul orașului vechi și cu siguranță inima orașului Rudesheim, unde vom descoperi Piața Națiunilor de Crăciun. Peste 100 de căsuțe de Crăciun împodobite festiv, cu un număr mare de artizani care în majoritate își fac propriile produse la fața locului, lumânări - bijuterii - figurine din lemn - ardere pe lemne - gravuri pe sticlă etc. ne vor tenta cu câte ceva, cu siguranță. Desigur, nu vor lipsi mâncărurile și dulciurile specifice din regiune și binecunoscutul vin fiert Rudesheimer. Dejun, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) şi cazare la bord.

Ziua 4 / 10.12.2024:  Rudesheim – Speyer – Heidelberg – Strasbourg

În prima parte a zilei vasul va naviga spre Speyer, unde vom avea timp liber pentru a explora orașul. Către prânz, vasul își va relua navigarea către Heidelberg, unde se propune o excursie opţională pentru explorarea oraşului Heidelberg și a castelului său. De-a lungul timpului, scriitori faimoşi ca Victor Hugo şi Mark Twain au rămas impresionaţi de frumuseţea locului, povestind despre Heidelberg în operele lor. Poetul german Goethe s-a declarat cucerit şi inspirat de acest oraş, redând în cele mai simple şi mai cuprinzătoare cuvinte esenţa oraşului: „Heidelberg are ceva ideal”! Heidelberg a fost atestat documentar în anul 1196 şi multă vreme a constituit reşedinţa Palatinatului Elector, unul dintre statele feudale de mare importanţă ale Sfântului Imperiu Roman de Naţiune Germană. Oraşul găzduieşte prestigioasa Universitate „Ruprecht-Karl” (Ruperto Carola), cea mai veche de pe teritoriul Germaniei şi una dintre cele mai vechi instituţii de acest fel din Europa, fondată în anul 1386. De această universitate sunt legate numele a numeroase personalităţi culturale, ştiinţifice şi politice ca Max Weber, Carl Bosch, Helmut Kohl, Gustav Kirchhoff, Georg Wilhelm Friedrich Hegel, precum şi zeci de laureaţi ai Premiului Nobel. Un alt lucru interesant de ştiut despre Heidelberg este că aici şi-a petrecut cea mai mare parte a exilului şi ultima parte a vieţii domnitorul Alexandru Ioan Cuza. Vom avea prilejul de a vedea ruinele Castelului Heidelberg (doar exterior) situate pe dealul Königstuhl, castel renascentist construit în anul 1214 ca o fortăreaţă, fiind extins în secolele XV-XVI pentru a fi transformat într-un palat care să servească conducătorilor imperiului. Din păcate, mare parte a castelului a fost distrusă în timpul războiului împotriva francezilor din sec. al XVII-lea, trecând şi printr-un devastator incendiu provocat de fulgere. După tur ne vom îndrepa spre centru vechi al orașului unde vom admira Biserica Sfântului Duh, edificiu construit în stil gotic târziu şi Podul vechi, un alt simbol al oraşului. Vom avea timp liber la dispoziţie pentru plimbări şi vizite individuale în Piața de Crăciun Kornmarkt, după care ne vom întoarce pe vas. În această seară ne vom bucura de o cină festivă la bordul vasului. Dejun, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul își va începe navigarea spre Strasbourg.
Ziua 5 / 11.12.2024:  Strasbourg 
Mic dejun. După procedurile de debarcare, însoţiţi de ghidul local vom face un tur panoramic și pietonal al orașului Strasbourg, prilej cu care vom vedea Piaţa Principală Kleber, care poartă numele generalului Jean-Baptiste Kleber, căruia i s-a ridicat o statuie amplasată în centrul pieţei, Piaţa Gutenberg care poartă numele faimosului Gutenberg, cel care a descoperit principiul tipografiei cu litere mobile, a cărui statuie dăinuie în piaţă încă din anul 1840, cartierul Mica Franţă, o altă bijuterie a oraşului, înscris pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO, de un pitoresc aparte dat de străduţele sale întortocheate, cu frumoase case ale căror pervazuri sunt împodobite cu flori, cartier format pe canalele râului l’Ille. Vom putea vizita celebra Catedrală Notre Dame din oraşul vechi, „o delicată şi uriaşă minune” după cum afirma Victor Hugo, a cărei construcţie a început în anul 1176 şi a durat până în anul 1439, când a fost finalizat turnul său de 142 m înălţime, unic prin inegalabila dantelărie în piatră. Se spune că de pe platforma catedralei, Goethe, admira adesea apusul soarelui şi panorama impresionantă a oraşului, a Munţilor Vosgi şi a Pădurii Negre. Vom admira în continuare Casa Kammerzel din Piaţa Catedralei, o frumoasă casă din lemn a cărei faţadă are 75 de ferestre împodobite cu diferite sculpturi, după care vom străbate străduţele pietonale din jurul catedralei care alcătuiesc aşa-numitul careu de aur. Vom explora apoi Christkindelsmärik, cea mai emblematică Piață de Crăciun și cea mai cunoscută din Franța, care se desfășoară din anul 1570. În Evul Mediu, piața a fost înființată pentru a anticipa sărbătoarea Sfântului Nicolae din 6 decembrie și a permite părinților să dăruiască jucării și dulciuri copiilor. Seara transfer spre Frankfurt pentru cazare la Hotel IntercityHotel Frankfurt Hauptbahnhof Sud 4* (sau similar 4*).
Ziua 6 / 12.12.2024:  Frankfurt – București

Mic dejun. Transfer la aeroportul din Frankfurt pentru plecarea spre București cu compania Tarom, zbor RO (11:15 / 14:40). 
TARIF:  2370 EURO / loc în cameră dublă și cabină upper deck cu geam
Supliment pt. cameră single și cabină single upper deck: 860 EURO / pers. 
(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 20 turiști; pentru un grup mai mic de turiști, tariful se va recalcula)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Frankfurt – București cu compania Tarom
- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificări)

- taxele portuare (pot suferi modificări)

- transfer aeroport - hotel - port - hotel - aeroport 

- 1 noapte cazare cu mic dejun în Frankfurt la hotel 4*

- tur panoramic și pietonal cu ghid local în Strasbourg exclusiv pentru grupul Dal Travel
- 4 nopţi cazare la bordul vasului de croazieră MS MONA LISA
- pensiune completă, cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse în timpul meselor (mic dejun, dejun și cină) la bordul vasului de croazieră
- cocktail de bun venit la bordul vasului de croazieră MS MONA LISA
- însoţitor român de grup 

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism

NOTĂ: Taxele de aeroport si cele portuare incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania aeriană sau / și de compania de croazieră a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), respectiv a voucherelui de croazieră, agenția își rezervă dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de intrare la obiectivele turistice (muzee, catedrale etc.) şi dacă este cazul, ghizii pentru acestea

- bacșișuri pentru croazieră: 25 euro/pers. (vor fi achitate direct de către turişti la sfârşitul croazierei odată cu celelalte cheltuieli opţionale de pe vas) și 30 euro/pers. pentru şoferi şi ghizi locali (se vor achita cel mai târziu conducătorului de grup la sosire); bacşişurile nu se referă şi la excursiile opţionale

IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei Asigurări MEDICALE și STORNO de călătorie. Astfel se poate acoperi riscul de pierderi financiare cauzate de anulare, contracarând efectul penalizărilor aplicate. Acest mijloc de protecție financiară acoperă cele mai frecvente evenimente ce cauzează anularea călătoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate Covid-19. Asigurările MEDICALE și STORNO de călătorie se pot încheia la orice companie de asigurări care asigură acest serviciu; suma platită pentru asigurare nu este returnabilă. Dacă aveți nevoie de asistență pentru a vă alege asigurarea de călătorie potrivită, echipa noastră de consultanți vă stă la dispoziție.
NOTĂ:

- alocarea cabinelor se va face în ordinea efectuării înscrierilor şi în limita disponibilităţii 

- taxele de port se pot modifica de către autoritatea portuară

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE:

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 50% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor 

- diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 45 de zile înainte de data plecării

- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în cazul neîntrunirii grupului minim de turişti

NOTĂ:

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau după începerea călătoriei, independent de voința agenției DAL TRAVEL (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția DAL TRAVEL nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-se termenii și condițiile contractuale standard.

OBSERVAŢII:

- conducătorul de grup poate modifica programul acţiunii în anumite condiţii obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează obiectivele turistice

- agenţia nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure

- agenţia nu răspunde în cazul refuzului autorităţilor de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenţia nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiştilor ca urmare a întârzierii acestora

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfăşoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în situaţii de urgenţă, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informaţii referitoare la excursiile opţionale şi la itinerar cu observaţia că nu are calificarea şi atestarea legală de ghid turistic

- cazarea turiştilor, precum şi eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei ţări

- clasificarea pe stele a unităţilor de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din ţările vizitate şi ca atare respectă standardele locale

- distribuţia camerelor la hoteluri se face de către recepţiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolvă de către turist direct la recepţie şi la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu ţin de agenţie, va fi înlocuit cu un altul de aceeaşi categorie, aşa cum este precizat în program

- agenţia îşi rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de compania aeriană

- agenţia poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunţurilor promoţiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunţate, agenţia va opri promoţia fără un anunţ prealabil

- în derularea excursiei pot apărea situaţii de forţă majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor din raţiuni de securitate, schimbări de aeroporturi din raţiuni politice, greve, condiţii meteo nefavorabile etc.; în aceste cazuri agenţia se obligă să depună eforturi pentru depăşirea situaţiilor ivite; totodată, agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente

- aşezarea turiştilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor, iar cei care au achitat supliment de single pentru cazare NU beneficiază de 2 locuri în autocar
- agenţia nu-şi asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internaţionale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicaţii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, conducătorii de grup vor oferi explicaţii turiştilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajaţi contra cost doar cu acordul turiştilor interesaţi de ghidajul acestora

- excursiile opţionale se efectuează la faţa locului cu agenţiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele şi pentru agenţia DAL TRAVEL; tarifele excursiilor opţionale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziţionate de la recepţia hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziţie un mijloc de transport care îi va duce şi îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei şi după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opţionale nu sunt incluse intrările la obiectivele turistice vizitate

- agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză

- în cazul în care turistul întârzie sau renunţă la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenţie privind rambursarea eventualelor despăgubiri

- agenţia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă şi evenimente politice neprevăzute, greve etc.

- selectarea preferențială a locurilor în avion, în cadrul rezervărilor de grup, este de cele mai multe ori supusă unor reguli stricte și diferă de la o companie aeriană la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptată și/sau se poate face numai cu un anumit timp în avans etc.). Ulterior achitării unei sume pentru un loc preferențial în avion, compania aeriană poate modifica fără preaviz tipul de avion și ca atare se modifică configurația locurilor în avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de către turist; pentru aceste situații nu suntem răspunzători și ne oferim doar sprijinul să intermediem un dialog cu compania aeriană ce nu garantează și soluționarea situației
- copiii minori pot călători doar: a) însoţiţi de ambii părinţi; b) însoţiţi de unul dintre părinţi care să deţină acordul notarial al părintelui care nu călătoreşte (sau încredinţare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de deces); c) însoţiţi de un adult cu certificat de cazier judiciar în original şi acordul notarial al ambilor părinţi; d) însoțitorii minorului sunt obligați să aibă certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului și/sau cărții de identitate

- copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de paşaport individual
- vă rugăm să vă asiguraţi că documentul de călătorie, PAŞAPORTUL, nu prezintă urme de deterioare a elementelor de siguranţă şi sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei

- c/v excursiei poate fi achitată şi în lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plăţi

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice »
2

