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Povestea magica a elegantei discrete din sudul Frangei

FRANTA - PROVENCE

Nisa — Monaco — Menton — Eze — Saint-Paul-de-Vence — Antibes — Cannes —
Saint-Tropez — Gassin — Aix-en-Provence — Sault — Gordes — Fontaine-de-Vaucluse —
L'Isle-sur-la-Sorgue — Mazan — Port Grimaud — Avignon — Nimes — Uzes — Arles —
La Camargue — Saintes-Maries-de-la-Mer — Les Baux de Provence —
Saint-Remy-de-Provence — Lyon

Descoperiti farmecul inconfundabil al Provence-ului intr-un circuit spectaculos in sudul Frantei, un itinerar
ce imbina eleganta Rivierei Franceze cu autenticitatea satelor provensale. De la coasta stralucitoare a Niseli,
Monaco si Cannes, pana la satele medievale din piatrd aurie precum Gordes, Gassin si Les Baux-de-
Provence, acest tur in Provence dezvaluie unele dintre cele mai frumoase destinatii din Franta. Pe parcursul
calatoriei, veti fi inconjurati de peisaje iconice cu campuri de lavanda provensald, podgorii, coline insorite si
atmosfera sofisticata a Rivierei Franceze. Veti descoperi locuri incarcate de istorie si arta, care I-au inspirat
pe Van Gogh, dar si orase elegante precum Aix-en-Provence, Avignon sau Antibes, unde cultura, arhitectura
si stilul de viata francez se impletesc armonios. Aceastd vacantd in Provence este mai mult decat un simplu
circuit turistic, este o experienta completd de calatorie in Franta, unde gastronomia locald, lumina
mediteraneeanad, satele cochete si atmosfera exclusivistd creeazd un tablou memorabil al uneia dintre cele
mai fascinante regiuni din Europa.

Perioada: 09.05 - 20.05.2027

Ziua 1/09.05.2027: Bucuresti — Zurich — Nisa

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 04:00 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Swiss International Air Lines). Plecare cu compania Swiss International Air Lines, zbor LX 1887
(06:20 / 07:55) spre Zurich, de unde se va pleca cu zborul LX 564 (08:55 / 10:05) spre Nice, care cu 0
arhitecturd splendida si cu o ,,joie de vivre” molipsitoare, stilatd dar si exuberantd, este numitd pe buna
dreptate capitala Coastei de Azur, un adevarat caleidoscop al istoriei si culturii, zona Nisei avand dovezi ale
unor asezari umane foarte vechi, inclusiv situl Terra Amata, unde au fost descoperite urme de locuire datate
la aprox. 400.000 de ani. Datorita spectacolului pe care il oferea natura, Nisa a devenit noua statiune de iarna
a aristocratiei engleze, in cea de-a doua jumatate a sec. al XIX-lea. Vom face o plimbare pe Promenade des
Anglais, artera construitd de-a lungul tarmurilor Mediteranei de comunitatea engleza si un pahar cu vin rose
savurat la una din terasele din orasul vechi pot fi un bun inceput al circuitului nostru. Cazare la Hotel
Splendid Nice 4* (sau similar 4*).

Ziua 2/10.05.2027: Nisa —Monaco — Menton — Eze — Nisa (90 km)

Mic dejun. Astazi descoperim farmecul sofisticat al Rivierei Franceze si al Principatului Monaco, ntr-un
itinerar ce Tmbind eleganta aristocratica, peisajele spectaculoase si traditiile parfumurilor din Provence.
Plecare spre Principatul Monaco, al doilea cel mai mic stat din lume, dupa Vatican, faimos datorita lipsei
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taxelor pe venit si resedinta oficiald a familiei princiare. Vom admira panoramele impresionante oferite de
indltimile Téte de Chien, Mont Agel si Moyenne Corniche si vom explora Monaco-Ville, unde se afla
impunatorul Palat Princiar. Vom vedea Catedrala din Monaco, locul de odihna al printului Rainier al Il1-lea
si al printesei Grace Kelly, precum si renumitul Muzeu Oceanografic, spectaculos amplasat pe stancile de
deasupra marii. Continuam catre celebrul cartier Monte Carlo, simbol al luxului si rafinamentului, unde
vom admira eleganta Opera din Monte Carlo si faimosul Cazinou din Monte Carlo, aldturi de piatetele si
gradinile care au facut inconjurul lumii. Tot aici se desfasoard o parte din legendarul circuit al Marelui
Premiu de Formula 1. Ne vom indrepta apoi catre Menton, cel mai estic oras de pe Riviera Franceza,
supranumit ,,Perla Frantei”, locul unde are loc, in a doua jumatate a lunii februarie, unul dintre cele mai
spectaculoase festivaluri ale lamailor din Europa. Pe drumul de intoarcere la Nisa ne vom opri in Eze, unde
vom vizita laboratoarele fabricii de parfum Galimard, o experienta care nu poate fi ratata atunci cand
vizitezi Provence-ul. Turul ne va prilejui o incursiune interesanta in istoria fascinanta a parfumurilor, pe care
le vom putea cumpira dacd ne-au convins. In continuare ne vom plimba pe strizile pitoresti ale satului
medieval, care oferd privelisti spectaculoase spre Monaco. Tntoarcere in Nisa pentru cazare la Hotel Splendid
Nice 4* (sau similar 4*).

Ziua 3/11.05.2027: Nisa — Saint-Paul-de-Vence — Antibes — Cannes — Nisa (110 km)

Mic dejun. Dimineata ne vom indrepta spre Saint-Paul-de-Vence, unul dintre cele mai frumoase sate
medievale fortificate de pe Coasta de Azur, cocotat pe un deal cu privelisti spectaculoase asupra marii si a
dealurilor din Provence. Localitatea este renumitd pentru atmosfera sa artistica, fiind de-a lungul timpului un
refugiu si un loc de inspiratie pentru numerosi pictori, sculptori si scriitori internationali, precum Chagall,
Matisse sau Mir0. Aici vom putea vizita si celebra Fondation Maeght, una dintre cele mai importante colectii
private de artd moderna din Europa, integrata armonios 1n peisajul mediteranean. Itinerarul zilei va continua
spre Antibes, 0 asezare plina de farmec, cu aer boem si porturi elegante, unde vom face o plimbare de-a
lungul falezei ce margineste plajele stincoase si centrul vechi medieval, cu stradute inguste si piete cochete.
In continuare ne vom indrepta spre Cannes, orasul starurilor, unde vom vedea celebra Promenade de la
Croisette, hotelurile de lux si Palatul Festivalurilor, devenit simbol al Festivalului International de Film.
Vom incheia cu o plimbare prin cartierul vechi ,,Le Suquet”, cu stradutele sale in panta si privelisti asupra
golfului. Tntoarcere pentru cazare in Nisa la Hotel Splendid Nice 4* (sau similar 4%).

Ziua 4/12.05.2027: Nisa — Saint-Tropez — Gassin — Aix-en-Provence (300 km)

Mic dejun. Plecare intr-o calatorie de-a lungul spectaculoasei Coaste de Azur, unde vom descoperi farmecul
inconfundabil al statiunilor exclusiviste, al satelor medievale si al peisajelor provensale. Prima oprire va fi in
faimosul Saint-Tropez, statiunea preferatd a celebritatilor si a miliardarilor din intreaga lume, devenita
celebra si datorita indragitului actor Louis de Funes, interpretul legendarului ,,JJandarm din Saint-Tropez”.
Fost sat pescaresc descoperit de boema pariziana la inceputul secolului al XX-lea, Saint-Tropez pastreaza si
astazi atmosfera sa aparte, cu portul elegant plin de iahturi, case colorate, stradute Tnguste Tmpodobite cu
flori, piata traditionala si impunatoarea Citadela din secolul al XVI-lea. Timp liber pentru plimbare sau
pentru vizitarea unuia dintre muzeele orasului, precum Muzeul Annonciade, Muzeul Marinei sau Muzeul
Jandarmeriei si Cinematografiei, unde la intrare ne intdmpina statuia lui Louis de Funés. Ne vom indrepta
apoi spre Gassin, unul dintre cele mai frumoase sate medievale din Franta, renumit pentru panorama
spectaculoasa asupra Golfului Saint-Tropez si pentru ceea ce este consideratad cea mai ingustd strada din
lume. Vom descoperi centrul istoric, cu aleile sale pietruite si casele din piatrd, dar si cartierul modern
proiectat de arhitectul Francois Spoerry, recompensat pentru conceptul siu urbanistic inovator. In finalul
zilei vom ajunge la Aix-en-Provence, supranumit ,,orasul celor o mie de fantani”, fosta capitald a contilor de
Provence si unul dintre cele mai elegante orase din sudul Frantei. Cazare la Hotel Campanile Prime Aix-en-
Provence Sud Pont de 1°Arc 3* (sau similar 3*).
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Ziua 5/13.05.2027: Aix-en-Provence — Sault — Gordes — Fontaine-de-Vaucluse — L'Isle-sur-la-Sorgue
— Mazan (205 km)

Mic dejun. Tn prima parte a zilei vom descoperi farmecul elegant al orasului Aix-en-Provence, considerat de
un calator din secolul al XVI1ll-lea ,,cel mai frumos oras din Franta dupa Paris”. Orasul este renumit pentru
numeroasele sale fantani sculptate in piatra, care impodobesc pietele si strazile sale elegante, umbrite de
platani. Vom admira Primaria, Bursa de Cereale, gazduita intr-un edificiu construit in sec. al XVIlI-lea,
asociat arhitectilor Vallon si cateva dintre cele mai frumoase fantani de pe celebrul Cours Mirabeau,
bulevard elegant din secolul al XV1I-lea. La capatul sau se deschide zona medievala a orasului, un labirint de
stradute si piete pitoresti, cu Catedrala Saint-Sauveur drept punct central, edificiu ridicat pe locul fostului
forum roman si dezvoltat arhitectural intre secolele V si XVII. Tn apropiere vom vedea Muzeul Tapiseriilor,
amenajat Tn fostul Palat Episcopal, iar la cateva minute distantd, Atelierul lui Paul Cézanne (daca este
deschis), locul unde artistul a creat unele dintre cele mai cunoscute lucrari ale sale, inclusiv ,,Les Grandes
Baigneuses”. Ne vom indrepta apoi spre regiunea Luberon, celebra pentru satele sale cochete, asezate pe
coline si construite din piatra in nuante de miere si ocru, de la galben pal la rosu intens. Vom ajunge in
Sault, capitala lavandei, situata intre Muntele Ventoux si Luberon, un sat cocotat la peste 700 m altitudine,
inconjurat de intinderi spectaculoase de lavanda. Strazile sale pietruite ne vor purta printre case vechi, terase
inflorite si mici magazine dedicate lavandei, pana la biserica Notre-Dame-de-la-Tour, datand din secolul al
Xll-lea. Tn continuare vom vizita Gordes, unul dintre cele mai frumoase sate din Provence, cu alei pietruite,
case din piatra si privelisti spectaculoase asupra vaii Luberon. Atmosfera sa autentica este completatda de
magazinele locale si terasele pline de flori. Tn finalul zilei vom ajunge la L'lsle-sur-la-Sorgue trecand prin
Fontaine-de-Vauclouse, o localitate pitoreasca ascunsa intr-o vale spectaculoasa, celebra pentru izvorul sau
carstic impresionant. Cazare in Mazan la Hotel Chateau de Mazan 4* (sau similar 4%).

Ziua 6/ 14.05.2027: Mazan — Fontaine-de-Vaucluse — Sorgues — Port Grimaud — Avignon (350 km)
Mic dejun. In aceasta zi vom descoperi Fontaine-de-Vauclouse, unul dintre cele mai spectaculoase locuri
naturale din Provence, renumit pentru unul dintre cele mai importante izvoare carstice din Europa, de unde
izvoraste Sorgue, cu un debit care variaza considerabil in functie de conditiile hidrologice. Ne vom plimba
pana la sursa raului, intr-un peisaj de o frumusete aparte, unde linistea si verdele intens al vaii ofera un ultim
moment de contemplare a acestui colt unic al sudului Frantei. Ne vom indrepta apoi spre Sorgues, 0
localitate provensald autentica, asezatd pe malurile raului Ouvéze, unde viata curge intr-un ritm linistit,
specific regiunii. Orasul este cunoscut pentru apropierea de renumita zona viticola Chateauneuf-du-Pape, dar
si pentru pietele locale pline de produse regionale, arome mediteraneene si traditii bine pastrate. Este un loc
ideal pentru a surprinde farmecul cotidian al Provence-ului, departe de agitatia marilor centre turistice. Tn
continuare, traseul ne conduce spre Port Grimaud, supranumit ,,Venetia Provence-ului”, un sat lacustru
pitoresc cu canale, poduri si case colorate, unde apa si arhitectura se impletesc armonios, oferind o atmosfera
unica pe Riviera Franceza. Ulterior vom ajunge la Avignon, fosta resedinta papala si unul dintre cele mai
importante orase istorice ale Frantei medievale, un veritabil muzeu n aer liber, nconjurat de ziduri
impunatoare, perfect conservate. Orasul impresioneaza prin bogatia sa arhitecturala si culturala, mostenire a
perioadei Tn care a fost centrul crestinatatii occidentale. Vom face o plimbare prin centrul vechi, declarat
patrimoniu UNESCO, cu stradute Tnguste, piete vibrante si cladiri istorice ce pastreaza eleganta epocilor
trecute. Cazare la Hotel Novotel Centre 4* (sau similar 4*).

Ziua 7/ 15.05.2027: Avignon — Nimes (60 km)

Mic dejun. Dimineata vom descoperi fermecatorul Avignon, fosta Resedinta Papald in secolul al XIV-lea si
astazi gazda celebrului festival international de teatru si muzicd din luna iulie. Orasul este presdrat cu
monumente si cladiri istorice, printre care si vestitul pod Saint-Bénézet, cunoscut din celebra melodie ,,Sur le
pont d’Avignon”. La adadpostul zidurilor sale medievale de piatra, pe stradute Tnguste si serpuite sau in
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animata Place de ’Horloge, vom patrunde intr-o atmosfera aparte, unde istoria si viata moderna se impletesc
armonios. Tntregul ansamblu istoric al orasului face parte din Patrimoniul Mondial UNESCO. Vom vizita
impunatorul Palat al Papilor, cea mai importanta constructic gotica medievald din Europa, precum si
Catedrala Notre-Dame-des-Doms. In spatele catedralei se afla Parcul Rocher des Doms, o adevirati oaza
de liniste si verdeata, ce ofera panorame spectaculoase asupra fluviului Rhone si a celebrului Pont
d’Avignon. Traseul zilei ne va purta apoi catre Nimes, orasul care isi datoreaza renumele romanilor si care a
dat numele celebrei tesaturi ,,de Nimes”, denim. Asezat in jurul izvorului Nemausus, orasul pastreaza
numeroase vestigii ale epocii romane, de la fortificatii la cladiri publice. Ne vom plimba prin centrul vechi,
cu stradute Tnguste, piete umbroase si fantani elegante, si vom admira Maison Carrée, templu roman vechi
de doua milenii, astazi utilizat ca spatiu expozitional pentru descoperiri arheologice, precum si
impresionantele Arénes de Nimes, unul dintre cele mai bine conservate amfiteatre romane din lume, inca
viu prin evenimente culturale si spectacole. Cazare la Hotel Novotel Atria Centre 4* (sau similar 4*).

Ziua 8/ 16.05.2027: Nimes — Uzes — Arles (100 km)

Mic dejun. Dimineata vom porni din Nimes, oras cu un patrimoniu roman exceptional, adesea supranumit
,Roma Frantei”, unde amprenta Antichitatii Se impleteste armonios cu eleganta sudului francez spre Uzes,
unul dintre cele mai fermecatoare orase medievale din sudul Frantei, cunoscut pentru centrul sau istoric
perfect conservat si pentru arhitectura eleganta a secolelor XVII-XVIII. Plimbarea prin Uzes dezvaluie un
labirint de stradute pietruite, piete umbrite si conace nobiliare ce pastreaza aerul aristocratic al vechii
provincii Languedoc. Tn centrul orasului se afld impunitoarea Tour Fenestrelle, simbol al orasului, iar cei
care doresc o perspectiva panoramica pot urca cele aproximativ 100 de trepte ale Turnului Regelui, de unde
se deschid privelisti spectaculoase asupra acoperisurilor orasului si peisajului provensal din jur. Vom
continua excursia catre impresionantul Pont du Gard, mareatd constructie romana ridicatd in urma cu peste
doua milenii, parte a fostei provincii romane Gallia. Considerat cel mai Tnalt si, alaturi de cel de la Segovia,
unul dintre cele mai bine conservate apeducte romane, Pont du Gard impresioneaza prin ingineria sa
extraordinard, rimasa valabild peste secole. In continuare ne vom indrepta spre Arles, unul dintre cele mai
indragite orase din Provence, renumit pentru muzeele sale, stradutele pitoresti, cafenelele pline de viata si
atmosfera sa autentic provensala. Orasul isi are originile in perioada romana, dar este strans legat de nume
precum Daudet, Gounod, Bizet si, mai ales, Vincent van Gogh, care a imortalizat aici unele dintre cele mai
cunoscute lucrari ale sale. Arles impresioneaza prin Colosseumul roman, Biserica Saint-Trophime si celebra
Cafenca a lui Van Gogh, devenita iconica datoritd picturii artistului. Cazare la Hotel Le Rodin 4* (sau
similar 4*).

Ziua 9 / 17.05.2027: Arles — La Camargue — Saintes-Maries-de-la-Mer — Les Baux de Provence —
Saint-Remy-de-Provence — Avignon (200 km)

Mic dejun. In aceastd zi vom descoperi regiunea provensali pani in Delta Rhéne-ului, intr-un itinerar ce
imbina patrimoniul roman, peisajele sdlbatice si satele medievale autentice. Ne vom indrepta spre La
Camargue, un teritoriu unic situat in Delta Rhéne-ului, cu lagune, campuri de orez, pasuni, mlastini si dune
de nisip, unde natura silbatica isi pastreaza autenticitatea. Regiunea este renumita pentru biodiversitatea sa
impresionanta, adapostind zeci de mii de flamingo roz, caii albi Camarguais si taurii negri specifici zonei.
Vom vizita Parcul Ornitologic de la Pont de Gau, un loc ideal pentru observarea pasarilor in habitat
natural. Ne vom continua traseul spre Saintes-Maries-de-la-Mer, important loc de pelerinaj pentru
comunitatea roma, care se adund anual pe 23-24 mai pentru a o celebra pe Sfanta Sara, patroana lor
spirituald. Tn timpul procesiunii, statuia acesteia este purtati pana la mare, intr-un ritual impresionant si plin
de traditie. Vom continua excursia catre Les Baux-de-Provence, un sat medieval fortificat spectaculos,
asezat pe un promontoriu stancos. Vom strabate stradutele pietruite si vom admira casele din secolele XV-
X VI, alaturi de principalele obiective precum Muzeul Santons, Hotel des Porcelets si Biserica Saint-Vincent.
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In continuare vom ajunge la Saint-Rémy-de-Provence, trecand pe langa situl antic ,,.Les Antiques”, format
dintr-un arc de triumf si un monument funerar roman, inconjurate de maslini si chiparosi. in apropiere se afla
si Saint-Paul-de-Mausole, spitalul unde Vincent van Gogh a fost internat, loc ce a inspirat celebra sa serie
,.Lanuri de grau”. Tn finalul zilei vom ajunge la Avignon pentru cazare la Hotel Mercure Gare TGV 4* (sau
similar 4%).

Ziua 10/ 18.05.2027: Avignon — Lyon (250 km)

Mic dejun. Plecare spre Lyon, unul dintre cele mai elegante si fascinante orase ale Frantei, unde istoria,
arhitectura si gastronomia se imbina armonios. Asezat la confluenta fluviilor Rhone si Sadne, Lyon este
considerat, dupa Venetia, orasul cu cea mai intinsd zona renascentistd din Europa si este recunoscut drept
capitala gastronomicd a Frantei. Orasul este strans legat de industria matasii, de miscarea Rezistentei
Franceze si de numeroase personalitati care si-au pus amprenta asupra istoriei si culturii universale, precum
fizicianul André-Marie Ampere, scriitorul Frangois Rabelais, Antoine de Saint-Exupeéry sau fratii Lumiere,
pionierii cinematografiei. Cu o istorie de aproape doud milenii, Lyon impresioneaza prin patrimoniul siu
arhitectural exceptional, care imbina vestigii romane, palate renascentiste, cladiri medievale si elegante
edificii neoclasice si Art Nouveau. Centrul istoric al orasului, inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO,
pastreazd farmecul autentic al uneia dintre cele mai frumoase metropole franceze. Vom face un tur
panoramic care va incepe pe colina Fourviére, de unde se deschid privelisti spectaculoase asupra orasului.
VVom admira Bazilica Notre-Dame de Fourviere, simbol al Lyonului, apoi vom cobori in cartierul medieval
Saint-Jean, renumit pentru pitorestile sale stradute si pentru celebrele traboules, pasaje acoperite care leaga
cladirile si curtile interioare, unice in Franta. Turul va continua cu Primaria (Hotel de Ville), Muzeul de Arte
Frumoase, unul dintre cele mai importante muzee de arta din Franta, si vasta Place Bellecour, una dintre cele
mai mari piete pietonale din Europa. Cazare la Hotel Mercure Saxe Lafayette 4* (sau similar 4*).

Ziua 11/19.05.2027: Lyon — Munchen — Bucuresti

Mic dejun. Transfer la aeroportul din Lyon pentru plecarea spre Munchen, cu compania Lufthansa, zbor LH
2251 (17:50/ 19:10), de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul LH 1654 (22:10 / 01:10).

Ziua 12 / 20.05.2027: Bucuresti

Sosire la Bucuresti la ora 01:10.

TARIF: 3050 EURO / loc in camera dubli; Supliment single: 800 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 15 turisti; pt. 10-14 turisti, tariful se va majora cu 200 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport continental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Zurich — Nisa si Lyon — Munchen — Bucuresti cu companiile Swiss
International Air Lines si Lufthansa

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile continentale (pot suferi modificari)
- 10 nopti cazare cu mic dejun in hoteluri de 4* si 3*

- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- taxe parcare, taxe de autostrada, poduri, tuneluri, etc.

- transferurile, tururile si excursiile mentionate Th program

- tururi panoramice sau pietonale (conform program)

- vizita la fabrica de parfum Galimard din Eze

- conducator roman de grup

- asigurare Tn caz de insolvabilitate / faliment a agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansirii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile Tnainte de plecare), agentia Tsi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.
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TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de intrare la obiectivele turistice (muzee, catedrale etc.) si dupa caz, ghizii pentru acestea

- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- taxe de oras, acolo unde sunt solicitate de hoteluri

- locuri preferentiale in avion

- bacsisuri: 55 euro/pers. pentru ghizi si soferi, mai putin pentru bagajisti (se vor achita conducétorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 20 de participanti, precizat de partenerii externi, tarifele acestora
fiind informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de
partenerul local

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care ofera protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
Tn cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizirilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de calatorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, Spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, dacé este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurdri autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabila. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaportul sau cartea de identitate n curs de valabilitate

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pand la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achitd cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul Tsi asuma plata diferentei stipulata in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

In cazul unor situatii de criza medicald sau restrictii guvernamentale nepreviazute este posibil ca unele reglementiri de calatorie sa
se modifice pana la data plecarii sau dupd inceperea cilatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de
sanatate, restrictii de caldtorie, obligativitatea de autoizolare dupi intoarcerea in Roménia, masuri suplimentare de igiena si
formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicindu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii Th anumite conditii obiective, inclusiv ordinea In care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care cilatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite s pardseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfasoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgenta, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale
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- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi Tnlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de cétre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate si fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daci receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daci hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
n program

- agentia Tsi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fard un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia Tn care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere aldturate sau cu o anumita localizare,
la fata locului

- In cazul In care turistul manifestd un comportament necorespunzitor in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmadtoarele circuite organizate de agentia noastra; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi ficutd rdspunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- asezarea turistilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, Tn ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri Tn autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care Ti va duce si Ti va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul Tntarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevizute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor n avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de cétre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteazi si solutionarea situatiei

- copiii minori pot célatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) Tnsotiti de unul dintre parinti care si detind acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotéarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar In original si acordul notarial al ambilor parinti; d) Tnsotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere Tn original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati cd documentele de célatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deteriorare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei
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- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; n
cazul neobtinerii vizei se retin penaliziri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si Tn lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuata de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd 1n vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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