DAL \TRAVEL

AGENTIA DEVORATORILOR DE TURISM Agentia de Turism D.A.L. TRAVEL

Str. George Enescu, Nr. 33, Sector 1, Bucuresti
Telefon / Fax: +40 (0) 21/ 319 70 62 /63 /64
GSM: 0722.620.738; 0744.346.246
www.daltravel.ro; e-mail:contact@daltravel.ro

Contrastul perfect intre salbaticie, eleganta si relaxare

AFRICA DE SUD - MAURITIUS

SAFARI IN PARCUL KRUGER, PANORAMA ROUTE in
AFRICA DE SUD, ZIMBABWE cu CASCADA VICTORIA si
MINISEJUR IN MAURITIUS

Cape Town — Capul Bunei Sperante — Franschhoek — Stellenbosh — Mbombela —
Parcul National Kruger — Hazyview — Panorama Route — Canionul Blyde River —
Johannesburg — Cascada Victoria — Insula Mauritius

Acolo unde muntele intilneste oceanul incepe povestea noastra africana, intr-un circuit memorabil care
imbina spectaculosul Africii de Sud cu farmecul exotic al insulei Mauritius. Cape Town si Capul Bunei
Sperante deschid un traseu al contrastelor, intre peisaje dramatice, istorie, cultura si privelisti asupra
Atlanticului. Veti descoperi apoi eleganta regiunilor viticole Franschhoek si Stellenbosch, cu vinuri fine si
atmosferd coloniala, Tnainte de a porni spre salbaticia purd din Parcul National Kruger, pe urmele celebrilor
Big Five. Calatoria continud pe spectaculoasa Panorama Route, cu Blyde River Canyon si peisaje care taie
respiratia, apoi prin Johannesburg si Pretoria, orase care spun povestea complexd a Africii de Sud, de la
traditii si istorie la energia prezentului. Dupa zile pline de explorare, aventura continud in forta apelor la
Cascada Victoria si apoi se transforma in relaxare tropicala in Mauritius, insula trestiei de zahar din Oceanul
Indian, despre care se spune ca ar fi ,,modelul lui Dumnezeu pentru Paradis”. Aici va veti bucura de plaje cu
nisip alb, ape turcoaz, vegetatie luxurianta, recife de corali si un fascinant amestec cultural, in care
influentele africane, indiene, europene si creole se Tmpletesc armonios. O combinatie perfecta intre safari,
peisaje spectaculoase, orase pline de istorie si rasfat exotic la malul Oceanului Indian, acest circuit va
promite experiente de neuitat st momente ,,bucket list” la fiecare pas.

Perioada: 29.03 —12.04.2027

Ziua 1/29.03.2027: Bucuresti — Istanbul

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coandi, la ora 19:30 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Turkish Airlines). Plecare spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1046 (21:35 /
23:05).

Ziua 2 /30.03.2027: Istanbul — Cape Town

Din Istanbul vom pleca cu zborul TK 44 (01:45 / 11:50) spre Cape Town, orasul-mama al Africii de Sud,
care ne va fascina prin infinita sa ospitalitate, centru cosmopolit, cu o viatd culturald vibranta, cu o ambianta
generald relaxanti si deschisa. Intalnire cu reprezentantul local, alituri de care vom incepe turul panoramic
de oras, prilej de a descoperi Cape Town-ul, capitala legislativa a Africii de Sud, care a devenit in acelasi
timp destinatia turisticd cea mai populard din Africa de Sud, castigandu-si pe bund dreptate reputatia de
,wunul dintre cele mai frumoase orase din lume”. Asezat la convergenta a doud oceane, Indian si Atlantic,
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Cape Town-ul este un oras sofisticat, dominat de Table Mountain, un oras unde vechiul se intalneste cu noul,
un oras care oferd o gama variata de peisaje, arhitectura urbana imbinandu-se armonios cu plajele cu nisip
fin si formatiunile stdncoase din jurul peninsulei. Turul panoramic va include coloratul cartier Malay sau
Bo-Kaap, Primaria, Parlamentul si Catedrala St. Georges. Dacd vremea va permite (din acest motiv,
plata se va face la fata locului), vom urca cu telecabina pe Table Mountain, muntele care domina orasul, de
unde vom putea admira o frumoasd panorama asupra intregului orag. Cazare in Cape Town la Hotel Garden
Court Victoria Junction 4* (sau similar 4%*).

Ziua 3/31.03.2027: Cape Town — Capul Bunei Sperante — Cape Town

Mic dejun. In aceastd zi vom face o excursie de 1 zi la Capul Bunei Sperante, parcurgand unul dintre cele
mai spectaculoase trasee din Africa de Sud. Prima etapd a excursiei ne va purta de-a lungul coastei
Atlanticului, pana la Hout Bay, centru al industriei piscicole unde, in cazul in care conditiile meteo si
sanitare vor permite, vom face o minicroazierd in jurul Insulei Duiker - Insula Focilor, pentru a vedea in
mediul lor natural numeroase foci si pasdri marine. Traseul va continua pe Chapman’s Peak Drive, una
dintre cele mai spectaculoase sosele de coasta din lume, iar apoi spre Rezervatia Naturald Cape of Good
Hope - Capul Bunei Sperante, care acopera o suprafatd de 7.680 ha si adaposteste capre salbatice, babuini
st struti. Ajunsi la Cape Point, cel mai sudic punct al calatoriei, vom urca cu funicularul pe promontoriul
considerat unul dintre cele mai frumoase din lume, pentru a admira Capul Bunei Sperante, vechiul si noul
far. Pe drumul de intoarcere in Cape Town, vom opri pentru dejun la Restaurantul Bertha in Simon’s Town,
dupd care ne vom indrepta spre Boulders Beach, unde vom vizita colonia de pinguini Jackass (pinguinii
africani). Seara se pot face plimbari individuale pe pitoreasca promenada Victoria & Alfred Waterfront,
inima comerciala si culturala a orasului, o zond plind de istorie, unde se gdsesc numeroase restaurante, terase
si magazine. Cazare in Cape Town la Hotel Garden Court Victoria Junction 4* (sau similar 4%).

Ziua 4/01.04.2027: Cape Town — Franschhoek — Stellenbosh — Cape Town

Mic dejun. In prima parte a zilei vom face un tur pietonal in centrul istoric, vom vedea renumitul Castel al
Bunei Sperante (Castle of Good Hope), o constructie pentagonald impunatoare, din sec. al XVII-lea, cea
mai veche constructie coloniala din Africa de Sud, dupa care vom vizita Muzeul Iziko South African, unul
dintre cele mai vechi muzee din Africa de Sud, cu o colectie impresionanta, peste 1,5 milioane de specimen,
de la fosile vechi pana la insecte, pesti si alte animale recent colectate. Una dintre atractii este si sectiunea de
artd rupestrd a populatiilor strivechi. In continuare vom vizita Gridina Botanici Kirstenbosch, una dintre
cele mai frumoase gradini botanice ale lumii, cu numeroase specii de plante specifice Africii de Sud, fapt
pentru care a fost inclusd pe lista Patrimoniului Mondial Natural UNESCO. Interesant este si podul
suspendat de 130 m lungime si 12 m indltime, care ofera o alta perspectiva asupra vegetatiei luxuriante.
Dupa-amiaza vom face o excursie in zona viticold Franschhoek si Stellenbosch, cu degustare de vinuri.
Vinurile din Africa de Sud sunt recunoscute ca fiind unele dintre cele mai bune vinuri din lume, iar noi vom
avea posibilitatea de a ne convinge de acest lucru, afland in acelasi timp, o parte dintre secretele
producdtorilor locali. Vom pleca spre Valea Franschhoek parcurgand drumul vinului cétre ordselul cu
acelasi nume, considerat a fi capitala culinara a Africii de Sud. Imigrantii francezi care au ajuns acum mai
bine de 300 de ani 1n aceastd vale unde s-au si stabilit, au adus cu ei stiinta cultivarii vitei de vie, pasiunea
pentru vinuri fine si pentru mancaruri speciale care puneau in valoare buchetul fiecarui sortiment de vin.
Dupa oprirea in Franschhoek, ne vom indrepta spre Stellenbosch, un alt orasel pitoresc, faimos pentru
cladirile sale cu arhitectura originala olandeza, cu influente locale, dar si pentru vinul produs in zona, despre
care se spune ca este cel mai bun din Africa de Sud. Vom avea ocazia sa ne convingem de acest lucru,
participand la o degustare de vinuri intr-una din renumitele podgorii din Stellenbosch. Intoarcere in Cape
Town pentru cazare la Hotel Garden Court Victoria Junction 4* (sau similar 4*).

Ziua 5/02.04.2027: Cape Town — Mbombela — Parcul National Kruger — Hazyview
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Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea spre Mbombela cu compania Airlink, zbor 47 663 (10:25 /
12:45). De la aeroport ne vom deplasa in Parcul Kruger pentru mult asteptatul safari, unul dintre cele mai
cunoscute din lume, cu o suprafatd de peste 2 mil. de hectare, traversat de peste 2.400 km de drumuri,
declarat Parc National inca din anul 1898 de catre presedintele Kruger. Acesta adaposteste aprox. 148 de
specii de mamifere, 500 de specii de pasari, 120 de mii de specii de reptile si 60 de mii de tipuri de insecte.
Cina si cazare iIn Hazyview la Hotel Little Pilgrims Boutique 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/ 03.04.2027: Hazyview — Parcul National Kruger — Hazyview

Trezire matinald si mic dejun la pachet. Experienta acestei zile de safari in Parcul National Kruger, unul
dintre cele mai cunoscute din lume, cu o suprafatd de peste 2 mil. de hectare, traversat de peste 2.400 km de
drumuri, declarat Parc National inca din anul 1898 de catre presedintele Kruger, ne va da posibilitatea de a
»gusta” Africa in forma sa purd. Ne vom imbarca 1n vehicule 4x4, jeep-uri decapotabile, special concepute
pentru safari, conduse de soferi-ghizi specializati, care se vor stradui sd ne arate cat mai multe animale 1n
habitatul lor natural si, in functie de cat de norocosi vom fi, vom putea vedea ,,The Big Five” (in traducere
libera ,,Cei Cinci Magnifici”): elefanti, rinoceri, bivoli, lei si leoparzi. Daca vom asculta linistea salbaticiei si
vom privi cum soarele inveleste natura cu razele lui, nu ne vom mai mira ca animalele se simt atat de bine
aici. Dejun inclus in parc. Cina si cazare la Hotel Little Pilgrims Boutique 4* (sau similar 4*).

Ziua 7/04.04.2027: Hazyview — Panorama Route — Blyde River Canyon — Johannesburg

Mic dejun. Plecare spre Johannesburg, strabiatand Panorama Route, de-a lungul Canionului Blyde River,
care face parte din uluitorul masiv muntos Drakensberg. Vom face opriri la God’s Window, in traducere
,Fereastra lui Dumnezeu”, datoritd extraordinarei panorame, la Bourke’s Luck Potholes ,Puturile
Norocoase ale lui Burke”, cavitati cilindrice adanci, sapate de raurile Blyde si Treur si la Three Rondavels
,Cele Trei Surori”, de unde vom avea o imagine asupra canionului care ne va tdia respiratia, cu chei
gigantice care se intind pe o lungime de aprox. 26 km. De multe ori pare greu de imaginat cum natura a putut
crea, In timp, aceste peisaje bizare. Asemenea minundtii ale naturii sunt atat de perfecte, incat ai putea crede
ca au fost prelucrate de mana omului, cu un ciocanel si o daltd, pentru a arita atat de simetric $i armonios.
Dupa dejun, itinerariul zilei ne va purta in continuare spre Lyndenburg, oras al minelor de carbuni si aur,
indreptandu-ne spre Dullstrom si Middleburg, printr-o regiune peisagisticd deosebitd, un adevarat rai al
pescuitului de pastravi. Spre seara vom ajunge in Johannesburg, unde ne vom caza la Hotel Sandton 4*
(sau similar 4*). Sandton este cartier comercial si rezidential de lux in nordul orasului Johannesburg,
cunoscut drept ,,cea mai bogatd mila patrata a Africii”.

Ziua 8/ 05.04.2027: Johannesburg — Cascada Victoria (Zimbabwe)

Mic dejun. In aceasta zi veti putea pleca intr-o excursie optionali cu avionul in Zimbabwe, pentru a admira
privelistea memorabila oferita de Cascada Victoria! Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania South
African Airways, zbor 4Z 492 (10:00 / 11:45) spre Victoria Falls, unde dupa sosire veti fi transferati pentru
cazare la Insika Lodge 4* (sau similar 4*). Dupa-amiaza, veti face o croaziera cu cina inclusa pe Fluviul
Zambezi (cel de-al patrulea ca lungime din Africa - 2574 km), in timpul careia vom avea prilejul de a admira
un superb apus de soare, iar cu putin noroc, veti putea descoperi o parte dintre numeroasele animale si pasari
salbatice care populeazd Parcul National Victoria Falls. Turistii care nu vor participa la excursia in
Zimbabwe, au 2 zile libere la dispozitie in Johannesburg, timp in care pot opta pentru excursii organizate si
achitate la fata locului.

Ziua 9/06.04.2027: Cascada Victoria (Zimbabwe)

Mic dejun. Dimineata veti vizita Cascada Victoria, considerata una dintre cele 7 minuni naturale ale lumii,
inclusi pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO in 1989. In partea centrald cascada are o iniltime de
108 metri, iar debitul sau mediu depaseste 1000 m?3/s. Victoria Falls este numita de localnici Mosi-oa-Tunya
- ,,fumul care tuna”, deoarece norul de stropi de apa se poate ridica pana la 400 m indltime, cu un zgomot ce
se aude pana la 40 km distanta. Prima impresie va fi de neuitat, Fluviul Zambezi varsandu-se cu o putere
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fantasticd in abis, descatusdnd o energie imensd. Veti avea prilejul de a admira si podul construit peste
cascada, care leaga Zimbabwe de Zambia, construit in anul 1905. Dupéd-amiaza timp liber pentru relaxare la
survol cu elicopterul, pentru a admira cascada de la inaltime sau o vizitd la Jafuta Heritage Center, o
frumoasd si interesantd colectie privatd de artefacte ce ilustreaza cultura si traditiile bastinasilor Shona,
Ndebele si Tonga, unde veti putea discuta cu muzeograful si artistul Ephraim Sithole, care practicd si
Astragalomantia (ghicitul cu oase). Cazare la Insika Lodge 4* (sau similar 4*).

Ziua 10/07.04.2027: Cascada Victoria (Zimbabwe) — Johannesburg

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea spre Johannesburg cu compania Airlink, zbor 4Z 493
(12:25 / 14:10). Dupa sosire vom face turul cultural Lesedi, o experienta africana autenticd, unde ne vom
putea bucura de cultura africand bogata. Satul cultural Lesedi este situat in renumitul Leagédn al umanitatii, la
nord de Johannesburg si la sosire veti avea parte de un tur ghidat in 5 sate traditionale diferite ale
comunitatilor Xhosa, Zulu, Pedi, Basotho si Ndebele. Vom fi apoi rasfatati cu un ,,spectacol de cantece si
dans” energic si veti asculta povestile animate spuse de oamenii locului. Cind inclusd in cadrul turului.
Transfer pentru cazare la Hotel Sandton 4* (sau similar 4%*).

Ziua 11/ 08.04.2027: Johannesburg — Mauritius

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania Air Mauritius, zbor MK (13:10 / 19:10) spre
Insula Mauritius, situata in estul Oceanului Indian, o bijuterie naturala unica pe planetd, un inedit amestec
al trecutului cu prezentul, al noului cu vechiul, o expozitie de peisaje exotice de o frumusete coplesitoare.
Insula ofera un peisaj dramatic, cu piscuri salbatice si un platou de vegetatie luxurianta, care aluneca usor
spre plajele cu nisip alb, Tn majoritate protejate de recif de corali. Scriitorul Mark Twain spunea ca
»,Mauritius a fost facut mai intai, apoi raiul a fost copiat dupa el”, iar cei care au fost macar o data aici vor fi
de acord cu scriitorul. Odata sositi in Mauritius, vom fi transferati pentru cina si cazare la Hotel Canonnier
Beachcomber Resort & Spa 4* (sau similar 4%).

Ziua 12 / 09.04.2027: Insula Mauritius: Chamarel — Cele 7 pamanturi Colorate — La Rhumerie de
Chamarel — Grand Bassin — Black River Gorges — Trou aux Cerfs

Mic dejun. In aceastd zi vom face o excursie de exceptie pentru a descoperi partea de sud-vest a insulei.
Alaturi de ghidul local ne vom deplasa pana la Chamarel, un satuc de munte pitoresc si apoi la fascinanta
atractie geologica ,,Cele 7 pamanturi colorate”, o varietate mare de nisip colorat, presérat cu particule de
sol de natura vulcanicd, de culoare albastrd, verde, rosie si galbend despre care se crede ca s-a format prin
racirea cu viteze diferite a straturilor de rocad vulcanicd, In urma cu milioane de ani. Dupa aceasta vizita ne
vom indrepta spre distileria de rom La Rhumerie de Chamarel, una dintre putinele distilerii functionale
care 1si cultiva propria trestie de zahar, unde vom degusta romul local. Vom lua apoi dejunul la un
restaurant local care ofertd si o priveliste superbd. Ne vom indrepta in continuarea zilei spre Grand Bassin,
un lac natural sacru pentru religia hindu, unde mii de pelerini se strang anual pentru a celebra Maha
Shivratree. Statuia zeului hindus Shiva, 1naltd de 33 m, strajuieste intrarea spre cele cateva temple pline de
culoare si miresme. Vom face apoi un scurt popas la Black River Gorges, cu peisaje luxuriante, tipice
padurilor tropicale, habitatul unor specii de pasari si plante endemice si la vulcanul stins Trou aux Cerfs.
Intoarcere pentru cini si cazare la Hotel Canonnier Beachcomber Resort & Spa 4* (sau similar 4%).

Ziua 13 / 10.04.2027: Insula Mauritius: Gradina Pamplemousses — Chateau Labourdonnais — Port
Louis

Mic dejun. Pentru aceasta zi va propunem o excursie optionald pentru a descoperi nordul insulei Mauritius.
Va veti indrepta catre Gradina Botanicdi Pamplemousses, cunoscutd oficial sub numele de Gradina
Botanica Sir Seewoosagur, una dintre cele mai vizitate atractii din Mauritius, situatd in apropiere de Port
Louis. Fondatd in urma cu aproape 300 de ani, a fost initial gradina privata a guvernatorului francez al
insulei, ca ulterior sa devina Gradina Botanica Nationala, unde se gasesc peste 650 de soiuri de plante printre
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care faimosii baobabi, Palmier Bouteille, nuferi giganti, zeci de plante medicinale, o gradind mare de
condimente precum si 85 de soiuri diferite de palmieri aduse din diferite colturi ale lumii. Veti continua cu
Chateau Labourdonnais, construit in anul 1859 si restaurat intr-un mod absolut uimitor, castel maiestuos
care a fost readus la splendoarea sa originala. Puteti face o plimbare pentru a descoperi castelul si sd va
plimbati prin gradinile sale minunate. Aici existd un numdr mare de specii endemice, peste cincizeci de
soiuri de copaci (unii vechi de secole) de mango, precum si plante aromate sau pomi fructiferi exotici. Dejun
inclus. Ziua va continua cu un tur panoramic al capitalei Port Louis. De-a lungul secolelor, Mauritius a fost
colonie olandeza, franceza si britanica, dar si o destinatie atractiva in ochii chinezilor si indienilor, astfel ca
insula este recunoscuta pentru diversitatea etnica si culturala, usor de observat in special in Port Louis, cel
mai agitat oras al insulei. Intoarcere pentru cini si cazare la Hotel Canonnier Beachcomber Resort & Spa 4*
(sau similar 4%).

Ziua 14/ 11.04.2027: Insula Mauritius — Istanbul

Mic dejun. Pana la ora 12:00, cand se vor elibera camerele, va veti putea bucura de timp liber pentru plaja,
plimbare sau cumparaturi (exista posibilitatea de a rezerva camera pentru ,,late check-out”, contra cost, cu
minim o luna Tnainte de inceperea circuitului, in functie de disponibilitatea hotelului). Veti putea opta pentru
activitdti de apd, precum snorkeling printre pesti colorati, plimbari cu barca pe lagund sau sporturi nautice
pentru cei mai activi. In multe locuri, vegetatia tropicala ajunge pani aproape de mal, oferind umbra naturala
si un cadru perfect pentru momente de liniste. Seara, transfer la aeroport pentru plecarea spre Istanbul cu
compania Turkish Airlines, zbor TK 749 (21:00 / 04:10).

Ziua 15/12.04.2027: Istanbul — Bucuresti

Din Istanbul se va pleca spre Bucuresti cu zborul TK 1039 (13:50/ 14:10).

TARIF: 4480 EURO /loc in camera dubli; Supliment single: 590 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 20 turisti; pt. 15-19 turisti, tariful se va majora cu 190 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Istanbul — Cape Town si Mauritius — Istanbul — Bucuresti cu
compania Turkish Airlines

- transport intern cu avionul pe rutele: Cape Town — Mbombela, Johannesburg — Mauritius

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale si continentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 12 nopti cazare in hoteluri de 4* si lodge

- mesele mentionate in program: 12 mic dejunuri, 4 dejunuri si 6 cine (conform program)

- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program

- taxe de intrare la obiectivele mentionate in program

- taxe de intrare n toate parcurile mentionate in program

- tur panoramic si vizite de oras in Cape Town

- vizitarea Gradinii Botanice Kirstenbosch

- safari in Parcul National Kruger cu vehicule 4x4 special adaptate pentru astfel de drumuri

- parcurgerea Rutei Panorama, de-a lungul Canionului Blyde River

- turul cultural Lesedi

- excursie cu ghid local in partea de sud-vest a insulei Mauritius

- ghizi locali

- conducator roman de grup

- asigurare In caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.
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TARIFUL NU INCLUDE:
- taxe de iesire de pe aeroporturi, daci se aplica
- taxa de viza pt. Zimbabwe: 30 usd/pers. cu o singura intrare sau 45 usd/pers. cu doua intrari (se achita la fata locului)
- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- locuri preferentiale in avion
- bacsisuri: 50 euro/pers., pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducétorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale
- taxele de orag care se achitd individual la hoteluri (acolo unde este cazul); majoritatea hotelurilor solicitd ca aceste taxe sa fie
achitate cu cardul de credit sau de debit, nu in numerar
- excursiile optionale propuse care se pot realiza cu un numér minim de 15 turisti; in functie de timpul disponibil, la fata
locului, se mai pot organiza i alte excursii optionale propuse de partenerul local:
=  Excursie la Cascada Victoria in Zimbabwe compusa din:

e servicii la sol: transferuri hotel — aeroport — hotel, 2 nopti de cazare cu mic dejun In Victoria Falls, cina si
croaziera pe Fluviul Zambezi, vizitarea Cascadei Victoria: aprox. 695 euro/pers./loc in camerd dubla;
supliment camera sgl. aprox. 90 euro/pers.

e bilet avion: Johannesburg — Victoria Falls — Johnnesburg: aprox. 495 euro/pers.

e excursie optionald pentru a descoperi nordul insulei Mauritius, cu dejun inclus: aprox. 170 euro/pers. (se va achita in
agentie)

Din tariful excursiei optionale la Cascada Victoria s-a sciazut tariful noptii de cazare din Johannesburg. Optiunea pentru
aceasta excursie se poate face doar din tari, in momentul inscrierii!

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care ofera protectie financiard in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizirilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de célatorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare 1n timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurdri pot fi incheiate la orice companie de asigurdri autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurdri potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil cel putin 6 luni de la data terminarii célatoriei, cu 2 pagini nestampilate consecutiv pentru vizd; nu se accepta
pasaport temporar

CONDITII DE iNSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va Incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sénatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitdti vamale). Agentia nu poate fi facutd raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa géseasca partaj persoanelor care célatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu
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- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de cétre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura ca programul se desfasoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face In conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate 1n programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, aga cum este precizat
in program

- agentia isi rezervad dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- in situatia in care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depdasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzdtoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face Incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii In interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducdtorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul Intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despéagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, cideri masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiala a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriand poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
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pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot calatori doar: a) Insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) Insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parin{i; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de caldtorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii célatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitatd si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupé plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sd corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »


http://www.daltravel.ro/

	- taxe de ieşire de pe aeroporturi, dacă se aplică
	- alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc.
	- locuri preferențiale în avion
	- bacşişuri: 50 euro/pers., pentru ghizi şi şoferi, mai puţin pt. bagajişti (se vor achita conducătorului de grup la destinație); bacşişurile nu se referă şi la excursiile opţionale

