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Povestile Nordului, Troli si Aurora Boreala

NORVEGIA CU PITORESCUL TROMSO

Traiti magia cerului arctic Intr-un sejur magic in Tromso, capitala Aurorei Boreale din Norvegia, situata
dincolo de Cercul Polar. Acest oras nordic vibrant este considerat una dintre cele mai bune destinatii din
lume pentru a admira Aurora Boreala in toata splendoarea ei. Alaturi de ghizi locali experimentati, veti porni
intr-o adevarata ,,vanatoare de aurora”, in cautarea celor mai bune locuri pentru a observa luminile nordului
departe de nori si poluare luminoasa. Seara, sub cerul senin, veti trdi un moment magic, cand Aurora Boreala
va dansa 1n nuante de verde si violet, un spectacol natural unic, coplesitor si aproape spiritual. Circuitul
include povesti despre trolii nordici, sesiuni de fotografie, foc de tabara, bauturi calde si povesti arctice spuse
sub stele. Veti simti linistea tundrei Inghetate, veti intelege relatia profunda dintre oameni si natura si veti
admira cum, in acest peisaj de poveste, traditia, stiinta si spiritualitatea se intalnesc. Aurora Boreald nu este
doar un fenomen optic, este o experienta transformationald. lar Tromso, cu peisajele sale montane, fiorduri,
si cultura arctica autentica, este locul ideal unde sd o traiti din plin.

Perioada: 12.03 -17.03.2026

Ziua 1/12.03.2026: Bucuresti — Frankfurt — Tromso

Intalnire cu conducatorul de grup la aeroportul Henri Coanda, la ora 04:00 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Lufthansa). Plecare spre Frankfurt cu compania Lufthansa, zbor LH 1423 (06:00 / 07:25), de
unde se va pleca spre Tromso cu zborul LH 878 (11:00 / 14:35). La sosirea in Tromso, cel mai mare oras
din nordul Norvegiei, aflat la 344 km nord de Cercul Polar, vom pasi intr-un cadru natural spectaculos, intre
munti, fiorduri si ape arctice. Supranumit ,,Parisul Nordului” sau ,,Capitala Aurorei Boreale”, Tromso este
punctul de plecare al multor expeditii polare si unul dintre cele mai fascinante locuri din Scandinavia. Ne
vom 1ndrepta spre sudul insulei Tromsoya, pentru un prim contact cu peisajul arctic de coastd. Vom opri la
plaja Telegrafbukta, cu nisip alb si privelisti panoramice catre muntii din departare, un loc ideal pentru
fotografii spectaculoase la aceasta latitudine rar vizitatd. Vom face apoi un tur panoramic de orientare al
oragului, in care vom descoperi recorduri arctice: cea mai nordicad catedrald, cea mai nordica berarie si cel
mai nordic acvariu. Vom vedea Piata Torget, unde se afld portul istoric al expeditiilor de vanatoare de balene
si morse din secolul al XIX-lea si Storgata, strada principald a orasului, plind de cafenele, restaurante si
magazine locale, dar si cu impunatoarea Domkirka, catedrala din lemn a Tromso. Transfer pentru cina si
cazare in Tromso la hotel 4* situat ultracentral.

Ziua 2 /13.03.2026: Tromso

Mic dejun. In prima parte a zilei ne vom bucura de o plimbare ghidati prin Tromso, oras fondat in 1794 si
supranumit ,,Poarta spre Arctic”. Vom afla povestile fascinante ale expeditiilor istorice care au plecat de aici
spre Polul Nord, dar si despre cum orasul a devenit centrul cultural al nordului Norvegiei. Atmosfera
orasului este una surprinzator de dinamica, cu galerii de arta, sdli de concert si teatre. Vom trece pe langa
Sala Hélogaland, unde are loc stagiunea Orchestrei Simfonice, si vom afla amanunte despre muzee
interesante, precum Muzeul de Artd al Nordului Norvegiei, care gdzduieste o colectie impresionantd de
lucrari contemporane si istorice inspirate de viata arcticd. Ghidul ne va povesti apoi despre Muzeul Full
Steam, care combind istoria pescuitului cu experiente senzoriale, oferind vizitatorilor posibilitatea de a
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degusta preparate locale si de a invita despre traditiile maritime ale regiunii. Curiozitatea ne va fi pusa la
incercare dupa ce vom afla cd existd in oras si Muzeul Trolilor, un loc fermecator dedicat legendelor nordice,
unde realitatea augmentatd aduce la viatd creaturile mitice din povestile norvegiene. Dupa-amiaza va fi
liberd, iar pentru doritori recomandam o vizitd optionald la Polaria, un muzeu interactiv dedicat vietii
arctice. Aici veti putea explora efectele schimbarilor climatice asupra ghetii polare, iar la acvariu veti avea
ocazia sa urmariti foci jucduse cu mustdti, una dintre cele mai indragite atractii ale orasului. Seara, dupa
cind, vom porni Intr-una dintre cele mai asteptate experiente ale caldtoriei: ,,vanatoarea de Aurora Boreala”.
Insotiti de un ghid local, vom parisi orasul si ne vom aventura spre zone cu cer senin si lipsit de poluare
luminoasa. Cu putin noroc, vom fi martorii spectacolului ceresc, Aurora Boreald, dansand in nuante de
verde, violet si albastru peste cerul arctic. In jurul focului de tabara, cu o ceasca de ceai sau cafea fierbinte,
vom asculta povesti despre laponii din nord, legendele despre luminile nordului si vom primi sfaturi despre
cum si fotografiem acest fenomen unic. Intoarcere pentru cazare in Tromso la hotel 4* situat ultracentral.
Ziua 3 /14.03.2026: Tromso

Mic dejun. Pentru cei care preferda o zi de rasfat, recomanddm o vizita la Tromsobadet, cel mai mare
complex de Tnot si wellness din Tromso. Aici, veti descoperi o oazd modernd de relaxare cu piscina
olimpica, piscind exterioara incalzitd cu vedere panoramica, saund finlandeza, baie de aburi, zone de
hidromasaj si piscine cu valuri si tobogane acvatice, ideale pentru relaxare in stil nordic. Cafeneaua si
spatiile de lounge oferd pauze confortabile intre sesiunile de 1not sau saund. Pentru cei dornici de o
experientd aparte, vd propunem excursia optionala croaziera in fiordurile norvegiene din jurul Tromso.
Navigand printre insule, veti admira sate pescaresti, stanci dramatice, pasari marine, foci odihnindu-se la
soare si, cu putin noroc, chiar si delfini jucdusi sau codalbi planand deasupra apei. Un prilej minunat de a
surprinde natura arcticd in forma sa purd. Seara, dupa cind, vom urca cu telecabina Fjellheisen pe Muntele
Storsteinen, situat la 421 m altitudine. De sus, orasul Tromso se va desfasura in lumini sub noi, inconjurat
de fiorduri si munti. Iar dacd cerul este senin si norocul ne surdde, vom putea admira din nou Aurora
Boreald, dansand deasupra capitalei arctice intr-un spectacol de neuitat. Cazare in Tromso la la hotel 4*
situat ultracentral.

Ziua 4 /15.03.2026: Tromso

Mic dejun. Dimineata, pentru cei dornici de explorare, va propunem o excursie optionala spre una dintre cele
mai spectaculoase destinatii din nordul Norvegiei, Insula Sommaroy, cunoscutd si ca ,Perla Arctica”.
Drumul pand acolo este o experientd in sine: o rutd scenica fabuloasd, care serpuieste de-a lungul coastei,
traversand poduri spectaculoase ce leagd insule pitoresti, cu privelisti asupra fiordurilor adanci, stancilor
dramatice si muntilor acoperiti de zdpada. Vom traversa podul spre Kvaloya, una dintre cele mai mari si
frumoase insule din Norvegia, si vom ajunge 1n satul pescaresc Sommaroy, cu case colorate, plaje cu nisip
alb si ape turcoaz de o frumusete neasteptatd la aceasta latitudine. Aici, veti putea alege o drumetie usoara
pand pe varful Ornfloya (aprox. 30 min), de unde panorama asupra oceanului si insulelor imprastiate in larg
este pur si simplu magica sau va puteti plimba in voie pe plaje si face fotografii. Dupd experientele in aer
liber, ne vom bucura de un pranz traditional norvegian. La intoarcerea in Tromso, vom vizita una dintre cele
mai emblematice constructii moderne din Norvegia - Catedrala Arctica (Ishavskatedralen). Ridicata in anul
1965, aceastda capodopera arhitecturald semnatd de Jan Inge Hovig surprinde prin designul sau indraznet,
inspirat de forma unui iceberg sau de crestele muntilor arctici. Cele 11 panouri triunghiulare din aluminiu
care se inaltd spre cer creeaza o silueta inconfundabila, ce a devenit rapid simbolul orasului Tromso si una
dintre cele mai fotografiate atractii din nordul Norvegiei. Interiorul adaposteste o opera impresionanta,
addugata in anul 1972, un mozaic de sticla realizat de artistul Victor Sparre, care infatiseazd mana lui
Dumnezeu, din care pornesc trei raze de lumina, simbol al sperantei, armoniei si credintei. De asemenea,
catedrala gazduieste o orgd monumentald cu 2.940 de tuburi, construitd in anul 2005 de Gronlunds
Orgelbyggeri, care oferd o acusticd impresionantd in timpul concertelor de iarna. Veti avea in continuare
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timp liber pentru plimbari si cumpdaraturi pe Storgata, principala arterd comerciald a orasului. Aici veti
descoperi magazine locale pline de farmec nordic, unde puteti gdsi pulovere traditionale norvegiene,
suveniruri cu Aurora Boreald, magneti, troli Tn miniaturd sau chiar accesorii din blanitd de foca, cadouri
originale si autentice, cu parfum de nord. Seara, dacd va mai raméne un strop de energie, puteti Incerca o
bere locala la Mack Bryggeri, cea mai nordica berarie din lume, deschisa in anul 1877, o institutie legendara
in Tromso, ideald pentru a incheia ziua Intr-un mod autentic. Cina si cazare in Tromso la la hotel 4* situat
ultracentral.

Ziua 5/16.03.2026: Tromso — Zurich — Bucuresti

Mic dejun. Ultima dimineatd in Tromso va incepe cu un moment special: vom vizita Muzeul Polar, gazduit
intr-o cladire istoricd din 1833. Aici vom patrunde in istoria exploratorilor si vandtorilor arctici, cu relatari
impresionante despre expeditiile lui Roald Amundsen si cautarea lui Umberto Nobile. Transfer la aeroportul
din Tromso pentru plecarea spre Zurich cu compania Swiss International Air Lines, zbor LX 8319 (15:15/
19:10), de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul LX 1886 (21:10 / 00:30).

Ziua 6/17.03.2026: Bucuresti

Sosire la Bucuresti la ora 00:30.

TARIF: 1840 EURO /loc in camera dubla; Supliment camera single: 380 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 20 turisti; pt. 15-19 turisti, tariful se va majora cu 120 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport continental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Frankfurt — Tromso si Tromso — Zurich — Bucuresti cu companiile
Lufthansa si Swiss International Air Lines

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile continentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toatad durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 4 nopti de cazare in Tromso la hotel 4* situat ultracentral

- mesele mentionate in program: 4 mic dejunuri si 4 cine

- taxe parcare, taxe de autostrada, poduri, tunele etc.

- transferurile, tururile, excursiile mentionate in program

- tur de orag cu ghid local in Tromso

- vizitarea Muzeului Polar

- excursie cu ghid si transport local in cautarea Aurorei Boreale

- bilet telecabina Fjellheisen pe muntele Storsteine

- bilet de intrare in Catedrala Arctica

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxele de oras (unde se percep) se achita la receptia hotelurilor
- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- locuri preferentiale in avion
- bacsisuri: 20 euro/pers. pentru soferi i ghizi locali, mai putin pentru bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale
- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de participanti, anuntat de partenerul local, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local:

e Croaziera in fiordurile norvegiene din jurul Tromso: aprox. 160 euro/pers.

e  Excursie in Insula Somaroy: aprox. 150 euro/pers. (include dejunul)
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IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calétorie, care ofera protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizati. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:

- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei sau carte de identitate valabild, emisa dupa anul 2009, in care este
specificatd cetatenia romana (cartile de identitate romanesti emise nainte de 2009 nu sunt recunoscute ca documente de calatorie
in Norvegia)

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 60 de zile Tnainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd In program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea célatoriei, independent de vointa agentiei DAL TRAVEL (cum ar fi: controlul starii de sanatate, obligativitatea de
autoizolare dupd Intoarcerea in Roméania, masuri suplimentare de igiena si formalitati vamale). Agentia DAL TRAVEL nu poate fi
facuta raspunzatoare, aplicandu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde 1n cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat farad preaviz de cétre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfdgoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate i ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- dacad receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- dacd hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numaér de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
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pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia In care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate (DAL EXCLUSIVE CLUB); comportamentul necorespunzator include, dar fard a se limita la: incédlcarea regulilor
stabilite, comportament agresiv sau lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- In derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; In aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depdasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi fiacutd rdspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducitorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseaza in numele si
pentru agentia DAL TRAVEL; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la
receptia hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de
transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor
optionale nu sunt incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, cideri masive de zdpada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiala a locurilor in avion, in cadrul rezervérilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul s intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot caldtori doar: a) Insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu cilatoreste (sau incredintare prin hotérare judecitoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizdri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau In euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistrata in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intra In vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »


http://www.daltravel.ro/

