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Circuit exotic in Japonia: traditie, cultura si paradisuri tropicale

JAPONIA SI INSULELE SALE
EXOTICE (OKINAWA)

Osaka — Okayama — Castelul Himeji — Kobe — Nara — Kyoto — Uji —
Gifu — Kuwana — Koya-san — Insula Okinawa — Tokyo

Descoperiti Japonia intr-un circuit turistic de exceptie, unde traditiile milenare, templele sacre, samuraii si
rafinamentul gheiselor se impletesc cu energia oraselor moderne si cu exotismul plajelor tropicale din
Okinawa. De la Kyoto, Nara si Tokyo, simboluri ale culturii japoneze autentice, pana la insulele insorite ale
fostului Regat Ryukyu, aceastd calatorie dezvaluie o Japonie surprinzatoare, profundd si seducatoare.
Majoritatea dintre noi asociaza Japonia cu o tehnologie dintre cele mai avansate, cu o culturd si cu niste
traditii pline de rafinament, precum si cu magia taramurilor indepartate si implicit greu accesibile. Dar putini
dintre noi asociaza chipul Japoniei cu tinuturile exotice sau cu plajele scaldate de ape ce gazduiesc recife de
corali cu pesti colorati in mii de culori, specifice marilor Sudului. Si totusi, acest paradis subtropical exista,
face parte din arhipelagul nipon, intregind si completand imaginea Japoniei supertehnologizate. Nu ratati
acest circuit cultural si exotic in Japonia, ideal pentru cei care cautd experiente autentice, peisaje
spectaculoase, spiritualitate, istorie si relaxare 1n paradisuri tropicale, intr-o vacantd memorabild in Tara
Soarelui Rasare.

Perioada: 01.11 —13.11.2025

Ziua 1/01.11.2026: Bucuresti — Doha

Intalnire cu conducatorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 14:20 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Qatar Airways). Plecare spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 222 (16:20/21:50).
Ziua 2/02.11.2026: Doha — Osaka

Din Doha vom pleca spre Osaka cu zborul QR 802 (01:00 / 16:25). Dupa sosirea la Osaka, ne vom intalni
cu reprezentantul local, alaturi de care, iIn drumul spre hotel, vom intra in atmosfera plind de dinamism al
celui de-al doilea orag ca marime din Japonia, important pilon al economiei japoneze, numit si ,,Venetia
Japoniei” sau ,,Manchesterul Orientului. Cazare la Hotel Fairfield by Marriott Osaka Namba 4* (sau similar
4%),

Ziua 3/03.11.2026: Osaka — Okayama — Himeji — Kobe — Osaka

Mic dejun. In aceastd dimineati ne vom deplasa spre partea de nord a Marii Interioare a Japoniei citre
Okayama, unde vom descoperi gradinile Koraku-en, aflate pe lista celor Trei Mari Gradini ale Japoniei.
Acestea au o vechime de trei sute de ani §i au fost create la cererea daimyo (lordului feudal) Ikeda
Tsunamasa pentru a-si delecta oaspetii veniti sa-l viziteze. Gradinile fac parte din categoria celor care pot fi
admirate pe masura ce sunt parcurse pe jos, fiecare loc oferind perspective diferite asupra peisajului interior.
De aici, ne vom deplasa spre Himeji pentru a vizita, insotiti de ghidul local, Castelul Himeji (Hakuro-ro)
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supranumit Castelul Egretei Albe datoritd culorii sale albe, aflat pe lista celor mai importante Trei castele
istorice japoneze. Acesta este un exemplu de fortificatie japoneza tipica inceputului perioadei Edo (1603-
1867), care in anul 1993 a fost inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO. Dupa vizitd ne vom indrepta spre
alt loc important, si anume Rokko Garden Terrace, de unde vom vedea panorama asupra orasului Kobe
care ne va tdia la propriu respiratia, fiind inclusad in cele mai importante Trei panorame urbane japoneze.
Spre seara ne vom indrepta spre Osaka pentru cazare la Hotel Fairfield by Marriott Osaka Namba 4* (sau
similar 4%).

Ziua 4/ 04.11.2026: Osaka — Nara — Kyoto

Mic dejun. In aceasti dimineatdi vom porni intr-o excursie cu autocar si ghid local la Nara, oras care
intruchipeaza un amestec de stiluri, chinezesc, coreean si central-asiatic, prima capitald a Japoniei si a doua
atractie turistica importantd din regiunea Kansai, dupa Kyoto, veche capitald japoneza care dateaza din sec.
al VIII-lea. Odata ajunsi la Nara vom vizita Templul Todai-ji (Marele Buddha), aflat pe lista Patrimoniului
Mondial UNESCO, cea mai mare cladire din lemn din lume, care adaposteste o imensa statuie din bronz
reprezentandu-1 pe Buddha Variocana, Buddha Adevarului Absolut, si Parcul Caprioarelor, unde sunt
adapostite peste o mie de exemplare de caprioare sacre, pe care, respectand o traditie religioasa shinto veche
de secole, le vom putea hrani personal. Ne vom indrepta apoi spre Altarul Kasuga, renumit pentru miile de
felinare donate de-a lungul timpului de catre credinciosi, in trecut proprietate a clanului Fujiwara, cea mai
puternica familie din spatele tronului imperial. Vom intra in cele patru sali principale, din care trei sunt
dedicate razboinicilor civili si una comemoreaza stramosii zeificati. De aici ne vom indrepta spre Kyoto
unde vom vizita Templul Gio-ji vestit pentru gradinile sale in care muschiul atent intretinut joaca rol de
decor si de indemn la meditatie. Cazare la Hotel Miyako Hachijo 4* (sau similar 4%).

Ziua 5/05.11.2026: Kyoto

Mic dejun. In aceasta zi vom continua explorarea orasului Kyoto unde vom descoperi Japonia traditionala,
inima sa culturald, cu case vechi, cu peste doud mii de temple si altare, un loc de pelerinaj si in acelasi timp
un muzeu in aer liber, unde nu mai putin de 17 locatii din oras si din Imprejurimi au fost incluse pe lista
Patrimoniului Mondial UNESCO. Vom incepe cu vizitarea Templului Kinkakuji, numit Pavilionul Aurit,
un templu poleit cu aur, care se oglindeste 1n iazul din fata sa, urmat de un alt templu reprezentativ pentru
estetica japoneza, iar apoi vom vizita Sumiya ageya (Sumiya Pleasure House). Construitd la mijlocul
secolului 17, aceasta, avand doua etaje si nu mai putin de 20 de camere, o bucatirie precum si un salon
decorat 1n intregime cu sidef, ofera o inedita privire in atmosfera plind de senzualitate a Japoniei traditionale
deoarece gizduia cele mai rafinate petreceri cu gheise ale epocii. In finalul turului vom explora Gion-ul, cu
gheise si actori kabuki, trecutul reflectindu-se intens 1n aceastd zond care reuseste si pastreze vechea
ambianta istoricd. Vom intalni probabil vestitele Maiko, ,,papusile” aritoase cu fete vopsite in alb ce se
plimba in cartierul vechi de distractii si gheise care parca alunecad In Imbracamintea lor find de matase, cu
nonsalanta regala. Cazare in Kyoto la Hotel Miyako Hachijo 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/ 06.11.2026: Kyoto — Uji — Gifu — Kuwana

Mic dejun. Ne vom indrepta apoi spre Uji, unde vom vizita Templul Byodo-in, care reprezintd unul dintre
cele mai vechi exemple de arhitectura budista, intruchipare a Paradisului Terestru, care dateaza din perioada
Heian, adica sfarsitul primului mileniu. In momentul de fatd, sala principald a Phoenixului este Patrimoniu
Mondial UNESCO si este reprezentatd pe moneda in valoare de 10 Yeni. De aici ne vom indrepta spre Gifu,
unde, de pe platforma superioara a castelului situat pe muntele Kinkazan, ne vom bucura de o priveliste
superba asupra intregii provincii, a raului Nagara precum si a orasului Nagoya. Spre seard vom ajunge 1n
Kuwana unde veti putea vedea una dintre cele mai mari atractii care au loc in aceastd perioada a anului in
apropierea orasului Nagoya, respectiv Nabana no Sato, festivalul luminii. Acesta are loc in interiorul
gradinilor orasului, dar ceea ce il scoate in evidenta este amploarea sa, folosindu-se peste 8 milioane de led-
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uri pe o suprafatd de peste 210.000 m?, impartitd in sapte sectiuni dintre care cele mai spectaculoase sunt
tunelurile de lumina precum si parcul tematic al carui specific se schimba in fiecare an. Cina si cazare in
Kuwana la Hotel Nagashima 4* (sau similar 4%*).

Ziua 7/07.11.2026: Kuwana — Koyasan — Osaka (airport)

Mic dejun. In aceastd dimineatd, ne vom indrepta spre Koyasan sau Muntele Koya, sit al Patrimoniului
Mondial UNESCO, centrul budismului Shingon, care a fost introdus in Japonia in anul 805 de catre Kobo
Daishi (cunoscut si sub numele de Kukai), una dintre cele mai importante figuri religioase din Japonia. Este
unul dintre locurile sacre si rutele de pelerinaj ale Lantului Muntilor Kii, aflandu-se pe frumoasa Peninsula
Kii Tmpaduritd si caracterizatd de strdzi lungi cu cedri japonezi si sute de temple si gradini. Vom vizita
Templul Kongobuji, situat in centrul varfului de munte, in care locuieste cel mai mare preot si care contine
frumoasele picturi fusuma (panouri) cu flori si pasari ale unor pictori cunoscuti de la Scoala Kano din Kyoto.
In continuarea zilei vom vedea Complexul Templului Sacru Danjo Garan, loc pentru antrenament secret
in budismul ezoteric Shingon, in interiorul caruia sunt mai multe temple si impresionanta Marea Stupa de 49
m indltime, iar apoi vom vedea Okunoin sau Templul Interior, care este de fapt Cimitirul Koyasan, unde
se aflda mausoleul calugarului Kobo Daishi, inconjurat de cedri vechi de cateva sute de ani si mii de pietre
funerare. Dejun 1n timpul vizitelor. De aici ne vom indrepta spre Osaka pentru cazare la Hotel Green Rich
Osaka Airport 4* (sau similar 4*) aflat in apropierea aeroportului.

Ziua 8/08.11.2026: Osaka — Naha (Okinawa)

Plecare cu compania Japan Airlines, zbor JL 2081 (08:15 / 10:35) spre Naha. In aceasta zi vom descoperi
paradisul tropical al insulei Okinawa, a cincea ca marime a arhipelagului nipon, o mare atractie turistica ce
gazduieste n fiecare an peste 10 milioane de turisti ce vin sd se bucure de cultura sa aparte, bucétaria sa
deosebitd si care de asemenea vor sa afle misterul longevitatii locuitorilor sdi. Vom pleca intr-un tur al
insulei pe parcursul cdruia vom vizita Observatorul Subacvatic Busena unde vom admira din turnul de
observatie subacvatic aflat la aproape 200 metri in largul marii si la o adancime de 5 metri feeria de culori a
vietatilor marine, dupa care vom mai face un scurt popas in Ryukyu Mura, alt sat traditional japonez unde
vom afla cateva dintre secretele longevitatii locuitorilor de aici, a caror intelepciune si mod de viata linistit
au facut subiectul celebrei carti Ikigai tradusa si in limba romana. Urmatoarea oprire o vom face la Mihama
American Village, un imens complex comercial care cuprinde nenumarate magazine, restaurante si alte
atractii locale. Cazare in Okinawa la Hotel Mercure Okinawa Naha 4* (sau similar 4*).

Ziua 9/09.11.2026: Naha (Okinawa)

Mic dejun. In aceastd zi vom continua sa descoperim traditiile si frumusetile exotice ale insulei Okinawa.
Primul obiectiv spre care ne vom indrepta este Pestera Gyokusendo. Situata in interiorul parcului cu acelasi
nume si avand o vechime de peste 300.000 ani, pestera impresioneaza mai ales datoritd celor aproape o
jumatate de milion de stalactite si stalagmite care au fost comparate rand pe rand cu gigantice paduri de
bambus, cu orgile catedralolor medievale sau, in unele cazuri, cu celebrele sculpturi ale lui Rodin. Dupa
vizitd ne vom indrepta spre unul dintre cele mai emblematice locuri care ne vorbeste despre istoria insulei
din timpul celui de-al II-lea Rdzboi Mondial, Muzeul Memorial al Pacii (Okinawa Prefectural Peace
Memorial Museum) considerat unul dintre cele mai bine organizate muzee militare din Japonia. Turul
obiectivelor a caror istorie se leaga de sangeroasele lupte duse in aceasta regiune a Pacificului va continua cu
alt obiectiv important §i anume Centrul de comanda subteran al armatei Imperiale Japoneze (Imperial
Navy Underground HQ). Tunelurile care adaposteau cartierul general al ofiterilor au fost restaurate si sunt
deschise publicului, constituind o marturie vie a indarjitei rezistente opuse de catre armata japoneza in
ultimele luni ale razboiului. Urmatoarea vizitd o vom face la un sit inclus in Patrimoniul UNESCO 1n anul
2000, anume Monumentele ramase de la vechiul Regat Ryukyu, cel care vreme de 450 ani a stapanit aceasta
parte a zonei sud-est asiatice. Vom explora mausoleul Tamaudun, drumul regal Kinjo-cho, precum si
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frumoasele gradini Shikinaen care inconjurau a doua resedinta a familiei regale. Dejun 1n timpul vizitelor.
Ultima parte a zilei va fi dedicata explorarii capitalei Naha, care avand o populatie de peste 300.000 de
locuitori, este un centru urban plin de viata, cu multe restaurante si nenumadrate ocazii pentru a face shopping
local. Dupa ce vom vizita arterele Kokusai dori si Heiwa dori, precum si cartierul Tsuboya vom fi
transferati pentru cazare la Hotel Mercure Okinawa Naha 4* (sau similar 4%*).

Ziua 10/10.11.2026: Naha (Okinawa) — Tokyo

Mic dejun. In aceastd ultimi zi ne vom indrepta spre aeroport pentru zborul de seara spre Tokyo, dar nu
inainte de a mai vizita alte cateva dintre atractiile oferite de catre insula Okinawa. De data aceasta, ne vom
indrepta spre partea de nord a insulei, unde vom vizita cea mai importantd atractie Parcul Oceanografic
(Ocean Expo Park) in interiorul cdruia se afla Acvariul Churaumi considerat cel mai frumos si mai bogat
din intreaga Japonie. Avand trei niveluri si incluzand unul dintre cele mai mari bazine din lume, Kuroshio,
acvariul a fost renovat complet in anul 2002, printre punctele sale de interes numarandu-se colectia de stele
de mare, de corali, rechinii tigru, precum si zona dedicata vietuitoarelor care triiesc la mare adancime, unde
se remarca pestii bioluminiscenti. Dupa vizitarea acvariului, tot in interiorul Parcului Oceanografic vom mai
vizita si Muzeul culturii oceanice (Oceanic Culture Museum) unde vom descoperi ambarcatiunile folosite
de catre locuitorii Sudului Pacificului precum si Muzeul Satului (Native Okinawan Village) care cuprinde
nu mai putin de 20 de resedinte din diferite perioade sau zone ale insulei Okinawa. Urmatorul obiectiv pe
care 1l vom vizita este Casa Traditionala Nakamura. Construitd in urma cu peste doud secole, aceasta este
compusa din cinci incdperi perfect conservate, asezate in jurul unei curti centrale, dandu-ne astfel
posibilitatea sa vedem cum trdia in trecut o familie de fermieri instariti. Pe langd elementele specifice
arhitecturii traditionale vom putea, de asemenea, sd descoperim si elemente specifice culturii locale, precum
celebrii lei gardieni shisa sau zidurile exterioare care jucau un rol important, protejandu-i pe locuitori de
influenta spiritelor rauvoitoare. Ultimul obiectiv pe care il vom vizita il reprezintd Insula Kouri,
supranumita si Insula Iubirii, bun prilej de a ne bucura de exotismul acestui colf paradisiac al Japoniei.
Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania Japan Airlines, zbor JL 920 (19:50 / 22:05) la Tokyo.
Cazare in Tokyo la Hotel Citadines Shinjuku Tokyo 4* (sau similar 4*).

Ziua 11/11.11.2026: Tokyo

Mic dejun. Zi dedicata explorarii orasului Tokyo, capitala nipona din anul 1868 dupa ce dinastia Tokugawa
a fost detronata, una dintre cele mai dens populate metropole din lume, cu peste 30 milioane de locuitori.
Tokyo-to sau Metropola Tokyo consta in 23 de cartiere speciale, 33 de orase si 8 suburbii, o impletire a
civilizatiei si culturii moderne, cu obiceiuri si tradiii milenare. Alaturi de ghidul local vom face un tur
panoramic de oras pe parcursul caruia vom vizita Templului Senso-ji, aflat in districtul Asakusa o zona
plina de culoare si obiceiuri traditionale. Templul, in curtea caruia se afld un cazan uriag din bronz plin cu
tamaie aprinsa, imbina armonios aspectele spirituale cu cele mai padmantesti, o atractie constituind-o zona
comerciala care functioneaza inca dinainte de cel de-al Doilea Razboi Mondial, Nakamise Shopping
Arcade (galerie comerciald foarte veche) aflatd chiar in fata acestuia. Ne vom indrepta apoi spre zona care
ascunde Palatul Imperial, urmand sa facem o oprire pentru fotografii pe platforma care se afla in fata
podurilor de acces. Ne vom Tmbarca apoi intr-o croaziera care ne va purta prin Golful Tokyo si pe Raul
Sumida dupa care vom vedea Gradina Hama Rikyu, o frumoasd gradind peisagistica in stil traditional
japonez, in care se gasesc iazuri cu apa de mare si o ceaindrie pe o insuld, In contrast cu zgarie-norii din
cartierul adiacent Shiodome. In incheierea zilei vom ajunge in vestitul cartier exclusivist Ginza, loc unde
cele mai renumite branduri mondiale 1si disputa fiecare metru patrat de teren construit. Cazare in Tokyo la
Hotel Citadines Shinjuku Tokyo 4* (sau similar 4*).

Ziua 12/12.11.2026: Tokyo — Doha
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Mic dejun. Tur panoramic in Tokyo, care va debuta cu admirarea unei spectaculoase panorame a Intregului
oras din Observatorul Metropolitan, cea mai 1nalta cladire din Tokyo, unde in mai putin de un minut vom
ajunge la platforma de observatie situata la 202 m naltime. Vom continua cu Altarul Meiji Jingu, cel mai
vechi si cel mai mare loc sfant din Tokyo, care il comemoreazi pe Imparatul Meiji, cel care a modernizat
Japonia dupa caderea regimului shogunal. Vom ajunge apoi pe celebra artera Omotesando, strijuitd de
copaci si asemanata deseori cu Champs Elysee, iar apoi la Intersectia Shibuya, cea mai mare si cea mai
aglomeratd intersectie din lume. Semafoarele raman pe culoarea rosu cite doud minute, timp In care
aproximativ 3000 de oameni se revarsa pe cele cinci treceri de pietoni. Transfer la aeroport pentru plecarea
spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 807 (21:55 / 04:45).

Ziua 13 /13.11.2026: Doha — Bucuresti

Sosire la Doha la ora 04:45, de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul QR 221 (09:15 / 13:20).

TARIF: 4390 EURO /loc in camera dubla; Supliment single: 650 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 25 turisti; pt. 20-24 turisti, tariful se va majora cu 280 euro/pers.)

IMPORTANT:

Deoarece in Japonia platile trebuie facute in moneda nationalda JPY (YENI), TARIFUL ESTE CALCULAT PE BAZA
URMATORULUI CURS: 1 EURO = 170 JPY. in situatia in care moneda japonezi JPY se va aprecia semnificativ in raport cu
moneda EURO (1 EUR < 170 JPY), tarifele se vor recalcula.

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Doha — Osaka si Tokyo — Doha — Bucuresti cu compania Qatar
Airways

- transport continental cu avionul pe rutele: Osaka — Naha si Naha — Tokyo

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificari)

- transport intern pe toatd durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti (nu se foloseste transportul
public pentru realizarea programului)

- transport intern pe toatd durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 10 nopti cazare in hoteluri de 4*

- mesele mentionate in program: 10 mic dejunuri, 2 dejunuri si 1 cind

- transferurile, tururile §i excursiile mentionate in program

- taxele de intrare la obiectivele turistice incluse In program

- ghizi locali

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majorarii de citre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile Tnainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxe de iesire de pe aeroporturi, numai daca se aplica

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- locuri preferentiale in avion

- bacsisuri: 55 euro/pers. pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 25 participanti, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind
informative; 1n functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local
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IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care oferd protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
in cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizirilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgenta, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare 1n timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabila. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport simplu sau electronic valabil cel putin 6 luni de la data incheierii célatoriei

CONDITII DE iINSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile Tnainte de data plecarii

- turistul va Incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand 1n vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de célatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sanatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului Imbarcarii turistilor ca
urmare a Intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura ca programul se desfasoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea i atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de citre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacad acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
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promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia in care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
la fata locului

- in cazul In care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastra; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot apdrea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depdsirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face Incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiala a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp in avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot caldtori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de caldtoriec, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuata de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd In vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »



