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Revelion intr-o croaziera sud-americana mirifica
cu excursii exclusive pentru grupul nostru

REVELION INTR-O CROAZIERA IN AMERICA DE SUD
ARGENTINA — BRAZILIA - URUGUAY

Buenos Aires (Argentina) —Ilhabela — Rio de Janeiro — Copacabana — Ilha
Grande (Brazilia) — Punta del Este — Montevideo (Uruguay)

Va invitdim sa descoperiti farmecul, cultura si
exotismul Amfaricii de Sud i}ltr—o croaziera I.l’liI.‘iﬁcé.. COPACABANA RIO DE JANEIRO
la bordul navei MSC Splen.d.lda! Cu acest prilej veti (Rio de Janeiro) | BUZIOS
avea ocazia sa descoperiti orase spectaculoase, ILHABELA
fiecare avand propria sa poveste fascinanta,

atmosfera vibranta si peisaje care va vor tdia

respiratia. De la cea mai frumoasd metropold din Brazil
lume, Rio de Janeiro, strajuitd de statuia lui lisus de

pe Muntele Corcovado, una dintre cele sapte minuni

ale lumii moderne, si plajele aurii ale Braziliei, la

tango-ul pasional din Buenos Aires, aceasta calatorie Uruguay Atlantic Ocean
va va oferi o combinatie perfectd intre explorare, PUNTA DEL ESTE

relaxare si distractie garantatd. Pregititi-va asadar =~ BUENOSAIRES

pentru un Revelion fenomenal! @raenting

Perioada: 26.12 —09.01.2027

Ziua 1/26.12.2026: Bucuresti — Paris — Buenos Aires

Intalnire cu conducatorul de grup la aeroportul Henri Coanda, la ora 04:00 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Air France). Plecare spre Paris cu compania Air France, zbor AF 1089 (06:06 / 08:25), de unde
se va pleca cu zborul AF 412 (10:25 /20:20) spre Buenos Aires, capitala si cel mai mare oras din Argentina,
care este in acelasi timp a doua cea mai mare zond metropolitand din America de Sud, dupa Sao Paulo,
localizat pe malul vestic al estuarului Rio de la Plata, pe coasta de sud-est a continentului sud-american.
Transfer si cazare la Hotel Kenton Palace 4* (sau similar 4*).

Ziua 2/27.12.2026: Buenos Aires — imbarcare pe vasul de croazieri MSC Splendida

Mic dejun. Tur panoramic in Buenos Aires, care va incepe cu cartierele Palermo si Recoleta, caracterizate
de bulevarde mari, gradini imense, locuinte si cladiri luxoase. In cartierul Palermo se afld cel mai mare parc
din Buenos Aires, Parcul 3 Februarie intins pe o suprafati de 3 km?, care imbini armonios lacuri, sculpturi si
monumente. Ne vom indrepta apoi spre cartierul La Racoleta, care demonstreaza ca Buenos Aires este
,Parisul Americii Latine”, cartier in care se afla si cimitirul unde este inmormantata celebra Evita Peron.
Turul panoramic va continua cu Teatrul Colon, inaugurat in anul 1908 (intrarea nu este inclusd) si
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Bulevardul 9 Iulie, unul dintre cele mai mari bulevarde din lume. Vom vedea apoi Plaza de Mayo, locul
desfasurarii celor mai importante evenimente ale istoriei argentiniene, Primaria Cabildo, Catedrala
Metropolitana in adiacenta careia se afla si casa arhiepiscopului de Buenos Aires, Cladirea Guvernului ,,Casa
Rosada”, Sediul Congresului National, o clidire spectaculoasi cu o suprafatd de 9.000 m?, realizata de citre
arhitectul Victor Meano. Vom vizita in continuare cartierele Montserrat, San Nicolas, San Telmo, cu cladiri
albe cu balcoane din fier forjat si La Boca, cartier italian cu faimoasa strada care a dat numele celebrului
tango Caminito, inspirat din viata cartierului. Ne vom deplasa apoi spre portul din Buenos Aires, pentru
imbarcarea la bordul vasului de croazierda MSC Splendida, al companiei de croaziere MSC Cruises, care va
ridica ancora la ora 18:00. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 3 /28.12.2026: Navigare

Timp liber pentru relaxare la bordul vasului de lux, prilej de a descoperi zonele de rasfat ale acestuia:
piscine, solarium, centru SPA cu saloane de masaj, jacuzzi, sauna si tratamente, cinema, cazino, restaurante,
artere comerciale si numeroase baruri. Seara, dupa cind, veti putea asista la spectacole de teatru, veti putea
asculta muzica live sau veti putea dansa la discoteca. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 4/29.12.2026: Navigare

Aceastd zi o vom petrece navigand, prilej de relaxare la bordul vasului in care veti putea sa participati la
diversele programe de animatie si divertisment. De asemenea, vd vor astepta numeroase activitati de
petrecere a timpului printre care si degustari de vin sau demonstratii culinare, care va vor invdta cum sa
preparati diverse specialitati servite la bord. Cu sigurantd, echipele de animatie ne vor pregati o multime de
surprize! Seara veti putea asista la un spectacol, veti putea asculta muzica live sau veti putea dansa la
discoteca. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 5/30.12.2026: Ilhabela (Brazilia)

Vasul de croaziera va ajunge la ora 09:00 in Ilhabela, arhipelag si oras situat la doar 60 km distanta fata de
Sao Paulo, unde va ramane acostat pana la ora 18:00. Originea vulcanica genereaza un peisaj muntos uimitor
ce se ridicd la 1370 m, acoperit de o vegetatie tropicald densa. 83% din insuld este protejata in Parcul Estatal
Ilhabela iar zecile de cascade, plajele frumoase si marea azurie au contribuit la popularitatea insulei. Vechi
sau noi, majoritatea cladirilor sunt construite in stil portughez. Vila Ilhabela (adesea denumit ,,Centro”) este
principalul oras si are cateva cladiri coloniale frumoase, dominate de Igreja Matriz, o bisericutd construitd in
anul 1806. Situatd pe un deal, cladirea alb-albastrd, asemandtoare unui tort de nuntd, are o podea din
marmurd spaniola si oferd atit un refugiu racoros de la soare, cat si o priveliste frumoasa asupra zonei.
Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 6 /31.12.2026: Rio de Janeiro — Copacabana (Brazilia)

Vasul de croazierd va ajunge la ora 08:00 in Rio de Janeiro. Vom porni intr-un tur organizat exclusiv
pentru grupul nostru, prilej cu care vom lua telecabina din Praia Vermelha catre Muntele Urca. Telecabina
va face o prima oprire la Morro da Urca, unde este un minunat punct de belvedere catre Golful Botafogo, iar
cea de-a doua, la o altitudine de 400 m deasupra nivelului marii, in varful dealului Sugar Loaf, denumit
astfel datorita asemanarii cu o capatana de sfecld de zahar, de unde vom avea o alta priveliste asupra orasului
si a Golfului Guanabara, vizute din unghiuri diferite. In continuarea zilei vizita Muntele Corcovado.
Ascensiunea va incepe printr-o plimbare cu un trenulet special prin padurea tropicald Tijuca, de-a lungul
lacului Rodrigo de Freitas, dupd care vom urca 220 trepte catre simbolul incontestabil al oragului, renumita
statuie a Mantuitorului lisus Hristos. Monumentul a fost recent selectionat ca facand parte din cele ,,7 minuni
ale lumii moderne”. Statuia este cea mai mare dintre statuile realizate in stil Art Deco si in acelasi timp a 5-a
ca dimensiune din Intreaga lume, reprezentandu-1 pe Hristos, cu cei 30,5 m inaltime (cea mai mare statuie se
gaseste In Lima, cu o indl{ime de 37 m). De pe platforma situata la o altitudine de 710 metri deasupra
nivelului marii, vom admira privelistile spectaculoase pe care le ofera Rio de Janeiro, orasul Niteroi care se
afla vis-a-vis, dincolo de Golful Guanabara, Dealul Sugar Loaf, Laguna Rodrigo de Freitas, Oceanul Atlantic
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si plajele din sudul oragului. Intoarcere la vasul de croazierd care va parasi portul la ora 18:00 pentru a se
deplasa in largul celebrei plaje Copacabana de unde vom admira foc de artificii, unul dintre cele mai
impresionante din lume. Pensiune completd si cazare la bord. La Multi Ani 2027!

Ziua 7/ 01.01.2027: Ilha Grande (Brazilia)

Vasul de croazierd va ajunge la ora 08:00 in Ilha Grande. Pe masurad ce ne vom apropia de portul colonial
Vila do Abrado din Ilha Grande, vom vedea cum muntii se ridica spectaculos din mare, iar in departare se
zareste varful Bico do Papagaio (,,Ciocul Papagalului”) cu o forma curioasa si nalt de 980 m ce poate fi
atins in aprox. 3 ore. Ilha Grande cuprinde 193 de km? de jungld muntoasi, ruine istorice si plaje frumoase,
excelente pentru plimbari tropicale pitoresti. Ilha Grande ofera o multime de excursii interesante de-a lungul
unor trasee bine Intretinute si semnalizate. Conform legendei, piratul Jorge Grego se indrepta spre
Stramtoarea Magellan cand nava sa a fost scufundata de o flota britanica. A reusit sd scape cu cele doua fiice
ale sale la Ilha Grande, unde a devenit un fermier si comerciant de succes. Cu toate acestea, intr-un acces de
furie, a ucis-o pe iubita uneia dintre fiicele sale, iar la scurt timp dupa aceea, o furtuna teribila i-a distrus
toate fermele si casele. De atunci, Jorge Grego si-a petrecut timpul cutreierdnd insula, disperat, oprindu-se
doar cat sa-si ingroape comoara Inainte de moartea sa definitivd. Daca existd o comoara in prezent, aceasta
este Insa fauna insulei: papagali, colibri exotice, fluturi si maimute abunda in vegetatia densd. Vasul de
croaziera va parasi postul la ora 18:00. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 8/02.01.2027: Navigare

Vom petrece o zi relaxantd navigand. Ne vom bucura de facilitatile vaporului de lux, cum ar fi: piscine,
jacuzzi, centru de fitness, saund, saloane de masaj, biblioteca, casino, restaurante, artere comerciale si
numeroase baruri. Seara ne vor astepta diverse spectacole de teatru, animatie, muzica live si bineingeles,
discotecd. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 9/03.01.2027: Navigare

in drumul nostru spre Uruguay la bordul vasului MSC Splendida ne vom putea bucura de muzici live in
majoritatea barurilor, putem savura mancaruri cu specific Mediteranean sau va puteti satisface exigentele
culinare la restaurantul de specialitate Tex-Mex. In cadrul MSC Aurea Spa puteti incerca tratamente de
infrumusetare ultramoderne sau camera pentru thalassoterapie. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 10/ 04.01.2027: Punta del Este (Uruguay)

La ora 08:00 vom ajunge in Punta del Este, situatd pe Coasta de Aur a Uruguay-ului, pe o peninsula
ingusta, la o distantd de 140 km fatd de Montevideo, cea mai frumoasa statiune a Americii de Sud, cunoscuta
ca ,,Perla Sudului”. Punta del Este este totodatd un oras modern Intr-o continua schimbare, care se reflecta
mai ales in calitatea serviciilor. Vom putea vedea Punta Ballena si Casapueblo, plajele Brava si Mansa,
zonele rezidentiale precum Beverly Hills si San Rafael precum si popularul La Barra, unde veti putea
traversa faimosul sau pod ondulat. Va veti putea plimba apoi prin centrul statiunii, pe Gorlero Avenue, unde
veti gasi magazine de designer, cafenele si restaurante fine dining. La mica distanta se afla Casapueblo, o
vila si galerie de arta remarcabile, varuita Tn alb. Ceea ce fac multi turisti este sa mearga la plaja, caci plajele
sunt cele care atrag majoritatea vizitatorilor in Punta del Este, iar doud dintre cele mai frumoase se afla de o
parte si de alta a gatului peninsulei. Playa Mansa, pe partea golfului, este o Intindere imensa, arcuitd, de
nisip, cu mult spatiu pentru plajd si valuri line, in timp ce Playa Brava, pe partea estica, este locul ideal
pentru a merge dacd vreti sd faceti surfing sau pur si simplu pentru a va compara indltimea cu degetele
straniei sculpturi ,,Mana In nisip”, una dintre cele mai faimoase atractii din Uruguay. Vasul de croaziera va
pleca spre Buenos Aires la ora 16:00. Pensiune completa si cazare la bord.

Ziua 11/ 05.01.2027: Buenos Aires (Argentina)

Vasul de croaziera va sosi in Buenos Aires la ora 08:00. Dupa formalititile de debarcare, vom avea ocazia
de a ne bucura de o excursie in Delta del Tigre, unde vom afla mai multe amanunte legate de cultura
localnicilor. De asemenea, vom admira arhitectura unica a caselor elegante construite pe insulitele sale,
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inclusiv casa-muzeu a presedintelui Sarmiento si ne vom bucura de peisajul celor 3 brate ale raului Parana,
pe care vom naviga. Dupa-amiaza, timp liber pentru plimbari si vizite individuale. Cazare la Hotel Kenton
Palace 4* (sau similar 4*). Seara, optional, cina cu spectacol de tango argentinian la un restaurant local.

Ziua 12/06.01.2027: Buenos Aires — Montevideo (Uruguay) — Buenos Aires (Argentina)

Mic dejun. Zi liberd la dispozitie sau, optional, excursie de o zi la Montevideo. Transfer in port pentru
imbarcare pe ferry-boat-ul spre Montevideo. Tur panoramic al capitalei Uruguayului, numita si ,,Elvetia
Sud-Americii”, care va include partea veche a orasului, Piata Constitutiei cu Catedrala Matriz, cea mai veche
cladire publicd din oras, Paetonal Sarandi, strada pitoreasca coloniald cu diverse magazine de suveniruri i
restaurante, Teatrul Solis, Piata Independentei cu Monumentul Artigas (Erou National), Mausoleul,
principala stradd comerciald 18 Iulie, Cladirea Congresului, Meadow, faimoasa gradina de trandafiri si
Monumentul Diligentei. Vom urca apoi pe dealul Montevideo pentru a admira o frumoasd priveliste
panoramica a golfului Montevideo si pentru a vedea fostul Fort Colonial. Turul panoramic va continua cu
Parcul Bataliei, Obeliscul, Monumentul Vagonului, stadionul de fotbal, unde s-a organizat primul campionat
de fotbal in anul 1930, zona rezidentiala Carrasco’s si cu trecerea in revista a plajelor ce ,.inlantuie” orasul.
Intoarcere la Buenos Aires pentru cazare la Hotel Kenton Palace 4* (sau similar 4*).

Ziua 13/07.01.2027: Buenos Aires — Pampas — Buenos Aires (Uruguay)

Mic dejun. Zi libera la dispozitie sau, optional, excursie de o zi la o ,,haciendd”, o ferma tipic argentiniana
din Pampas, prilej de a descoperi muzica si dansurile traditionale, participand la un adevérat festival
Gaucho. La petrecerea de bun venit vom fi serviti cu ,,empanadas” si vin argentinian, iar mai tarziu cu un
barbeque delicios, preparat in stil argentinian. Vom fi martorii unui spectacol folcloric cu muzica si dansuri,
dupa care vom avea prilejul de a admira aptitudinile de calareti ale ,,gauchos”. Intoarcere la Buenos Aires
pentru cazare la Hotel Kenton Palace 4* (sau similar 4%).

Ziua 14/ 08.01.2027: Buenos Aires — Amsterdam

Mic dejun. In prima parte a zilei vom avea timp liber pentru plimbri si ultimele cumparaturi. Camerele sunt
disponibile pana la ora 12:00. Transfer la aeroport pentru plecarea spre Amsterdam cu compania KLM,
zbor KL 706 (16:25 / 09:40).

Ziua 15/09.01.2027: Amsterdam — Bucuresti

Sosire la Amsterdam la ora 09:40, de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul KL 1375 (13:25/ 17:10).

TARIF: 5740 EURO / loc in camera dubla si cabina interioara
Supliment loc in camera dubla si cabina cu balcon: 500 euro/pers.

Suplimentul de single se confirma la cerere in functie de disponibilitatea cabinelor de pe
vasul de croaziera

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 21 turisti; pentru un grup mai mic, tariful se va recalcula)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Paris — Buenis Aires si Buenos Aires — Amsterdam — Bucuresti cu
companiile Air France si KLM

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale i pentru zborurile continentale (pot suferi
modificari)

- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- taxele portuare (pot suferi modificari)

- taxele de servicii la bord (bacsisurile) pentru croaziera

- transferurile aeroport — hotel — port si retur

- 4 nopti cazare cu mic dejun inclus in Buenos Aires la hotel de 4*
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- 9 nopti de cazare cu pensiune completa inclusiv apd, limonada, ceai si cafea la dozator, pe vasul de croazierda MSC Splendida
- tur de oras in Buenos Aires cu insotitor de grup si ghid local

- tur de oras in Rio de Janeiro cu ghid local

- excursie pe Muntele Corcovado

- excursie la Delta del Tigre

- activitati de recreere pe vas: piscind, teatru, discoteca, bibliotecd, fitness, sauna

- ghizi vorbitori de limba engleza

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de catre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxe de oras (se achitd individual la receptia hotelurilor): aprox. 1 usd/noapte/pers.
- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- bacsisuri: 50 euro/pers. pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale
- locuri preferentiale in avion
- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 15 participanti, tarifele acestora fiind informative; in functie de
timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul local:
e Excursie la Montevideo cu dejun inclus: aprox. 290 euro/pers. (se rezerva si se achita la agentie)
e Cina si spectacol de tango In Buenos Aires: aprox. 110 euro/pers. (se rezerva si se achita la agentie)
e Excursie din Buenos Aires la o hacienda in Pampas, cu spectacol folcloric si dejun inclus: aprox. 210 euro/pers. (se
rezerva si se achitd la agentie)

NOTA:

- cabinele rezervate la grupuri sunt de regula cabine interioare / exterioare sau cu balcon, din categoria celor garantate (fara
posibilitatea alegerii pozitiei pe o anumitd punte) si se nominalizeazd cu cel mult o sdptdmana inainte de plecare; agentia nu se
face responsabila in cazul in care apar nemultumiri legate de acest aspect

- in porturile 1n care opreste vasul, turistii au posibilitatea si cumpere excursii de la bordul vasului sau sa 1si faca propriul program,
insotitorul de grup neavand obligativitatea de a-i insoti

- agentia nu se face raspunzatoare de excursiile optionale propuse de vasul de croaziera

- in cazul in care se opteaza pentru un pachet de bauturi, ambii ocupanti ai cabinei trebuie sa achizitioneze acel pachet

- taxele de port se pot modifica de catre autoritatea portuard

- pentru mai multe informatii legate de flota MSC Cruises, descrierea cabinelor, facilitatilor, etc. va rugdm sa consultati site-ul
oficial al companiei www.MSCcruises.com

- itinerariul croazierei se poate modifica firi o notificare prealabili, in conditiile in care situatia o va impune sau linia de
croaziera va decide altfel

IMPORTANT !!!

Documente necesare: pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei (nu se accepti pasaport temporar)

O persoana sub 21 de ani nu poate sa rezerve o cabind in croaziera sau sd ocupe singura o cabind, cu exceptia cazului in care este
insotita de un parinte, tutore sau o persoana care a implinit deja varsta de 21 de ani.

Orice minor sub 18 ani care nu calatoreste in compania parintilor sai, trebuie sa prezinte, iIn momentul imbarcarii, o scrisoare
notariald (in limba engleza) prin care parintii isi dau acordul cu privire la calatoria minorului i autorizeaza persoana care 1l
insoteste pe minor sa semneze in cazul aplicarii tratamentului de urgentd recomandat de doctorul de la bordul vasului sau in cazul
practicarii anumitor activitati sportive la bord; in plus, persoana respectiva trebuie sa aiba si cazier judiciar la iesirea din Romania.
Parintii sau tutorii legali care calatoresc cu un minor cu un nume diferit decat al acestora, sunt obligati sa prezinte un document
oficial (certificat de nastere / de divort etc.), pentru a dovedi ca sunt parintii sau tutorii copiilor in cauza.

CONDITII DE INSCRIERE:
- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 91 de zile inainte de data plecarii
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- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 61 de zile Tnainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia «Contractul de prestari servicii turistice», la care prezentul program este parte

- In momentul semnérii «Contractului de prestari servicii turistice», turistul 1si asuma plata diferentei stipulatd in program in cazul
neintrunirii grupului minim de turisti

CONDITII DE ANULARE:

In cazul in care turistul renuntd din vina sa la pachetul de servicii turistice care face obiectul prezentului contract, el datoreazi
Agentiei penalizari dupd cum urmeaza:

a) 30 % din tarif daca renuntarea se face din momentul confirmarii pana cu 91 zile calendaristice inainte de data plecarii

b) 50 % din tarif daca renuntarea se face in intervalul 90 zile - 61 zile calendaristice inainte de data plecarii

d) 100 % din tarif daca renuntarea se face cu mai putin de 60 zile calendaristice inainte de plecare sau prin neprezentare

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa Inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sénatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea In Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitdti vamale). Agentia nu poate fi facutad raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde 1n cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat farad preaviz de cétre compania aeriana

- conducdtorul de grup se va asigura ca programul se desfasoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitétilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansérii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie, asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- dacad receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioadd limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza nainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program nu necesita efort fizic deosebit

- In situatia In care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat In masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri
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- in derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majord precum intarzieri in traficul aerian, schimbari de aeroporturi din ratiuni
politice, greve, conditii meteo nefavorabile, etc.; In aceste cazuri agentia se obligd sa depuna eforturi pentru depasirea situatiilor
ivite; totodata, agentia nu poate fi facuta raspunzatoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face Incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care ii va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, cdderi masive de zdpada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp In avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriand poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de cétre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot céldtori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotérare judecitoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original §i acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa v asigurati ca documentele de cilatorie, PASAPORTUL, nu prezintd urme de deterioare a elementelor de siguranta
si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penaliziri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma Inregistratd In contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intra In vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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