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Două țări într-o croazieră de vis

CROAZIERĂ TURCIA & GRECIA
Istanbul – Izmir – Bodrum – Mykonos – Pireu – 
Kusadasi – Creta – Rodos
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Stimulaţi de succesul deosebit de care se bucură programele ce includ croazierele, colegii din departamentul specializat în astfel de experienţe, au ales din multitudinea de posibilităţi, una care să satisfacă până şi cele mai exigente cerinţe, beneficiind de atenta găzduire a unuia dintre vasele flotei Costa, splendidul vas Costa Veneția. O experienţă care vă va face, cu siguranţă, pe viitor, dependenţi de programele noastre care includ croaziere.

Perioada:  18.09 – 02.10.2022
Ziua 1 / 18.09.2022:  Bucureşti – Istanbul  

Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 07:00 (în faţa ghişeului de îmbarcare al companiei Turkish Airlines). Plecare spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1044 (09:35 / 11:00). După sosire ne vom întâlni cu ghidul local alături de care vom porni într-un tur panoramic al Istanbulului, orașul milenar, fostă capitală a trei mari imperii: Imperiul bizantin, Imperiul roman de răsărit și desigur cel otoman. Vom avea ocazia de a descoperi sau revedea acest oraș unic în lume și de a admira cele mai importante atracții turistice, după care vom fi transferați în portul de croaziere din Istanbul pentru îmbarcarea pe vasul Costa Venezia, al companiei Costa Cruises. Vasul va rămâne în port până în seara zilei următoare, când vom porni într-o fascinantă croazieră în care, timp de două săptămâni, vom avea ocazia să admirăm frumuseţile câtorva orașe-port din Turcia și Grecia, ne vom lăsa captivaţi de priveliştea deosebită oferită de apele și țărmurile Mediteranei de Est şi ne vom lăsa răsfăţaţi la bordul vasului, bucurându-ne de toate facilităţile oferite. Seara ne vor aştepta diverse spectacole de teatru, animaţie şi muzică live. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 2 / 19.09.2022:  Istanbul (Turcia)

În această zi veți putea explora individual Istanbulul sau în cadrul excursiilor opționale, oferite de vas, care oferă, printre altele vizitarea Moscheei Hagia Sophia - Ayasofya-i Kebir Cami-i Şerifi, renumita biserică bizantină construită de Împăratul Justinian în anul 537, decorată cu mozaicuri impresionante, transformată în moschee după căderea Constantinopolului. Din 1935 Hagia Sophia a funcționat ca muzeu, dar în iulie 2020 a redevenit moschee. Datorită valorii artistice deosebite a mozaicurilor bizatine și a amestecului dintre arta creștină și cea musulmană, care fascinează și în prezent, acest monument a fost înscris pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO încă din anul 1985. De asemenea veți putea vizita Palatul Topkapi și Haremul (Topkapi Sarayi), care au probabil cele mai colorate povești dintre toate muzeele ​​din lume, povești ce relatează despre sultani puternici, concubine frumoase, curteni ambițioși și eunuci intriganți, care au trăit și au lucrat aici, la curtea Imperiului Otoman, între secolele al XV-lea și al XIX-lea. O vizită la pavilioanele opulente ale palatului, la Tezaurul plin de bijuterii și la întinsul Harem oferă o privire fascinantă asupra vieților lor. Vasul va părăsi portul din Istanbul la ora 17:00, navigând spre Izmir. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 3 / 20.09.2022:  Izmir (Turcia) 
Vasul va sosi în portul din Izmir la ora 14:00. În această după-amiază veți putea participa la una dintre excursiile propuse de vasul de croazieră, recomandarea noastră fiind vizitarea Efesului Antic, centru important de comerț și spiritualitate al lumii antice. Construit cu 3000 de ani în urmă, Efesul a modelat istoria civilizațiilor grecești, turcești și creștine din locația sa privilegiată, aleasă (conform legendei) de oracolul de la Delphi. Un loc de pelerinaj datorită apropierii sale de Templul lui Artemis (una din cele 7 minuni ale lumii) și de prezența unor mari personalități creștine (apostolii Pavel și Ioan și Fecioara Maria) în interiorul zidurilor orasului, Efes este în prezent unul dintre cele mai mari situri arheologice romane din zona Mării Mediterane. Splendoarea epocii de aur este vizibilă de-a lungul străzilor sale și a ruinelor excelent conservate. Pe măsură ce veți explora acest sit al Patrimoniului Mondial UNESCO, veți avea ocazia să vă conectați la vremurile de efervescență culturală, vizibile în Agora Efesului, Odeon, Casele Patricienilor, frumosul Templu al lui Hadrian dar și în uimitoarea Bibliotecă a lui Celsus. Vasul va părăsi portul la ora 21:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 4 / 21.09.2022:  Bodrum (Turcia) 
La ora 10:00 vasul va ajunge în portul din Bodrum. Această escală oferă nenumărate posibilități de petrecere a timpului. Dintre excursiile preferate de turiștii ajunși aici vă putem recomanda pe cea care vă va purta pe Dealurile Bodrumului sau „Inland Bodrum”, așa cum puțini oameni îl văd, călătorind cu un vehicul 4x4. Veți merge pe drumurile mai puțin circulate care leagă satele unde nimic nu s-a schimbat de-a lungul secolelor, de la Camlik la Camarasi și Etrim, pe lângă lacul cu broaște țestoase. Veți face opriri pentru fotografii pe parcurs, astfel încât să puteți lua acasă un suvenir al naturii și al vieții locale. O altă excursie recomandată este o plimbare de-a lungul Coastei Turciei cu un gulet privat (o ambarcațiune tradițională cu 2 vele), de la Golful Aquarium până la Ada Boğazı, oprindu-vă pe plaja cu cămile. Homer a descris Bodrumul ca fiind „paradisul albastrului etern”, iar după această excursie veți înțelege de ce. Vasul va părăsi portul la ora 20:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.

Ziua 5 / 22.09.2022:  Mykonos (Grecia) 
Prima escală pe teritoriul Greciei o vom face, între orele 09:00 și 20:00, în Mykonos, destinație turistică apreciată pentru frumusețile sale variate: dealuri încununate de tradiționalele mori de vânt, plaje nisipoase scăldate de ape limpezi, așezăminte religioase precum mănăstirea Panagia Tourliani, în jurul căreia s-a dezvoltat pitorescul sat Ano Mera și biserica Paraportiani, cartierul Mica Veneție, cu case ce au aparținut negustorilor și căpitanilor de vase. Vasul va ridica ancora la ora 20:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.

Ziua 6 / 23.09.2022:  Pireu (Grecia)
Vasul va sosi în portul Pireu la ora 09:00. Veți avea ocazia în această zi să descoperiți sau să revedeți Atena, în cadrul excursiilor opționale, achiziționate de pe vas. Vă recomandăm o excursie pe parcursul căreia veți putea admira portul Zea și portul Mikrolimano, această intrare perfect circulară, cunoscută de localnici sub numele de „Pasalimani”, care a fost folosită de Temistocle în sec. al V-lea î.Hr. ca apărare împotriva perșilor. Veți putea admira cu această ocazie iahturile luxoase până la promenada Mikrolimano sau „portul mic” și să ajungeți până la Golful Saronic înainte de a vă aventura spre interior, spre centrul Atenei. Veți vedea că obiectivele de aici arată ca paginile unei cărți de istorie: Biblioteca Națională, Universitatea, clădirea Parlamentului și Stadionul Panathenaic, merită toate câte o fotografie. Se va merge apoi până în cartierul Plaka, cel mai vechi din oraș, unde timpul parcă s-a oprit printre clădiri neoclasice, monumente antice, magazine vintage și cafenele. Vasul va părăsi portul la ora 20:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 7 / 24.09.2022:  Navigare

Timp liber pentru relaxare la bordul vasului de lux, prilej de a vă bucura de zonele de răsfăț ale acestuia: piscine, solarium, centru SPA cu saloane de masaj, jacuzzi, saună și tratamente, cinema, cazino, restaurante, artere comerciale și numeroase baruri. Seara veți putea asista la spectacolele de teatru, veți putea asculta muzică live sau veți putea dansa la discotecă. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 8 / 25.09.2022:  Istanbul (Turcia)

La ora 08:00 vasul va ancora în portul din Istanbul, unde va rămâne până în ziua următoare la ora 18:00. În această zi veți putea participa la una dintre excursiile propuse de vasul de croazieră, recomandarea noastră fiind o excursie care va începe în Fener (Fanar) și Balat până la Cornul de Aur. Populate încă din timpul Imperiului Bizantin, în principal de comunități grecești și evreiești, acestea sunt două cartiere fascinante ale Istanbulului. Fanarul, celebrul cartier al grecilor din Istanbul, cu străzi întortocheate, dar bine pavate, care adesea se împletesc într-un urcuș abrupt, este binecunoscut în istoria noastră datorită celor 11 familii fanariote (Mavrocordat, Ipsilanti, Moruzi, Caragea, Suțu, Mavrogheni, Hangerli, Rosetti, Callimachi, Racoviță și Ghica), care au „administrat pentru Înalta Poartă” până în anul 1821 Principatele Române - Moldova începând din 1711 și Țara Românească din 1715. În labirintul de alei, veți vedea multe case de lemn tipic otomane foarte frumoase, precum și clădiri de cult - biserici și sinagogi. Aici populația este mai puțin conservatoare decât cea din Fatih, cartierele dau impresia unor sate în care viața se petrece în aer liber, copiii joacă fotbal pe străzi, comercianții vorbesc în fața magazinelor cu ceaiul în mână și puteți vedea bărbații jucând cărți. Vizita va continua la Biserica Sf. Gheorghe și Patriarhia Ortodoxă Ecumenică a Constantinopolului, care este unul dintre custozii supremi ai autorității religioase pentru sute de milioane de ortodocși din întreaga lume. Veți vedea apoi Casa Cantemir, ascunsă de ziduri înalte recent refăcute, cu ferestre înguste și uși cu ancadramente simple din piatră, acoperișul fiind din olane. Muzeul Dimitrie Cantemir ocupă etajul întâi, respectiv două camere și un coridor, parterul, format dintr-o singură cameră, urmând a deveni un centru social. Când vine vorba de lucruri de făcut în Istanbul, nu se poate rata o plimbare cu vasul pe Bosfor, unul dintre simbolurile Istanbulului. Strâmtoarea Bosfor, care leagă Marea Neagră de Marea Marmara, împarte orașul în două, separând Europa de Asia. Trei poduri suspendate o traversează și un flux nesfârșit de vase o străbat. În timpul mini-croazierei veți putea admira o panoramă splendidă a orașului, dominată de minaretele moscheilor, dar și monumente laice, precum mărețele palate Dolmabahçe, de pe malul european și Beylerbeyi, de pe malul asiatic, Universitatea din Galatasaray și multe altele. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 9 / 26.09.2022:  Istanbul (Turcia)

În prima parte a zilei veți putea explora individual Istanbulul sau veți putea opta pentru una dintre excursiile opționale organizate de vas. Vă recomandăm excursia opțională care include și Marele Bazar. Veți intra cu această ocazie în atmosfera locală, îndreptându-vă spre Marele Bazar, una dintre cele mai vechi și mai mari piețe acoperite din lume. Douăzeci și două de porți vă introduc într-un labirint de 4.500 de magazine unde cu siguranță veți găsi absolut totul. Pe lângă suveniruri, bazarul este cel mai cunoscut și renumit pentru bijuterii, ceramică pictată manual, covoare, magazine de antichități și piele. Excursia prin capitala antică include și o pauză plăcută de prânz într-un hotel de lux. Nicio vizită la Istanbul nu e completă însă fără o trecere prin Bazarul Egiptean sau „Misir Çarsisi” în limba turcă, construit în anul 1664 ca parte a complexului Noii Moschei. Chiar dacă Marele Bazar este cel mai mare și mai cunoscut dintre bazururile acoperite din Istanbul, această piață de mirodenii câștigă detașat titlul de cel mai deosebit, plin de culoare și de multe ori cel mai animat bazar din Istanbul, fie și numai pentru că turiștii pot gusta din produsele aflate la vânzare. În continuarea excursiei veți vizita Muzeul de Istorie „Panorama 1453”, deschis la 31 ianuarie 2009, reprezentând un elogiu adus istoriei naționale a turcilor și celor ce au făurit-o. Muzeul este situat într-un parc frumos amenajat dincolo de meterezele Topkapi-Edirnekapi, care a fost poarta ce a deschis cucerirea Constantinopolului. Panorama îl face pe vizitator martor la căderea Constantinopolului și la experiența momentului în care soldații au intrat în oraș, aproape exact așa cum s-a întâmplat în trecut. Căderea Constantinopolului a însemnat nu numai sfârșitul Imperiului Roman de Răsărit și moartea ultimului împărat bizantin, Constantin al XI-lea, dar și o victorie strategică de o importanță crucială pentru cucerirea estului mediteraneean și al Balcanilor de către otomani. Vasul va părăsi portul la ora 18:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 10 / 27.09.2022:  Kusadasi (Turcia)

La ora 18:00 vasul va ancora în portul din Kusadasi și va rămâne în port până în seara zilei următoare. Kusadasi, una dintre cele mai importante stațiuni turistice ale Turciei, este situată într-un golf încântător de pe coasta vestică a Asiei Mici, scăldat de valurile Mării Egee. Ape turcoaz cât poți cuprinde cu privirea, plaje generoase care se întind pe o lungime de 30 km, 300 de zile de soare pe an, mâncare delicioasă și divertisment pe măsură, pe toate le puteți găsi în Kusadasi, iar în apropiere pot fi vizitate numeroase perle ale antichității. Chiar de pe puntea vasului veți putea admira fortificația de pe Insula Güvercinada - Insula Păsării, la care veți putea ajunge străbătând digul ce o leagă de țărm. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului. 

Ziua 11 / 28.09.2022:  Kusadasi (Turcia)
În această zi veți putea să vă plimbați prin Kusadasi, să alegeți o plajă pe care să vă relaxați sau să optați pentru una dintre excursiile propuse de vasul de croazieră. Vă recomandăm o excursie opțională în Miletul Antic. Dacă sunteți atrași de civilizațiile grecești și latine, această vizită la muzeul arheologic și la săpăturile Milet este exact ceea ce aveți nevoie. În leagănul filozofiei moderne și al urbanismului, vă puteți imagina cu ușurință priveliștea marelui teatru plin de 25.000 de spectatori, mulțimea care striga de pe treptele stadionului sau bărbații bucurându-se de ritualurile Spa de acum 2000 de ani. Școala Milet a fost prima școală de gândire așa cum am înțelege astăzi. Planul său în formă de grilă, proiectat de arhitectul Hyppodamus, a fost, de asemenea, menit să stabilească o tendință care a fost copiată aproape peste tot în lumea occidentală. Marele teatru a fost mărit de romani și oferă o vedere excelentă a ceea ce a fost cândva Golful Leilor, numit așa pentru că doi lei de piatră străjuiau intrarea în port. La mică distanță de teatru se află agora și ce a mai rămas din buleuterion, sediul consiliului orașului. În schimb Băile Faustina, construite de Marcus Aurelius pentru soția sa, sunt foarte bine conservate. În muzeul arheologic veți vedea vestigii arheologice din Milet, Priene și Didyma, precum statuia zeului Meandru, care se aflau pe drumul sfânt care lega Didyma și Milet. Vasul va părăsi portul la ora 18:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului. 
Ziua 12 / 29.09.2022:  Creta (Grecia)
Vasul va ancora la ora 08:00 în portul Heraklion, capitala Insulei Creta, unde va rămâne până la ora 20:00. Excursiile organizate de pe vas vă vor oferi ocazia să descoperiți cele mai interesante obiective turistice din această insulă, dintre care menționăm impresionantul Muzeu Arheologic din Heraklion, ruinele palatului din Knossos, capitala civilizației minoice, satul tipic Kritsa, Biserica Panagia Kera, care datează din sec. al XIII‑lea, cu picturi excelent păstrate, printre care impresionanta Judecată de Apoi și orășelul turistic Agios Nikolaos. Vă recomandăm o excursie opțională care vă va purta de la măreția Mănăstirii Arkadi, un simbol al luptei poporului cretan pentru independența față de turci, până la atmosfera venețiană din Rethymno, un amestec incontestabil fascinant de artă și istorie. Rethymno vă va impresiona prin atmosfera venețiană din centrul istoric al orașului (palia poli). Fiecare colț al orașului este încă impregnat de caracterul său vechi, aristocratic, de la clădirile din sec. al XVI-lea la porticurile arcuite, de la scările de piatră la vestigiile magnifice din epocile grecești, romane și bizantine, de la labirintul străzilor până la micul port venețian. Dintre obiectivele de interes menționăm minunata moschee Neratze, care a fost finalizată în anul 1657, Poarta Guora, poarta principală a zidului din sec. al XVI-lea și Piața Rimondi. Vasul va părăsi portul la ora 20:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 13 / 30.09.2022:  Rodos (Grecia) 
La ora 08:00 vasul va ajunge în portul de croaziere din Insula Rodos. În timpul acestei escale veți putea vizita în cadrul unei excursii opționale achiziționate de pe vas, Acropola din Lindos, orășel situat la 50 km sud de port, în partea medievală a orașului Rodos, care a fost inclus în Patrimoniul Mondial UNESCO, unde veți vedea edificii ridicate în perioada în care Cavalerii Ioaniți au guvernat insula, în perioada 1309 - 1522. În acest ansamblu urban din perioada gotică se remarcă strada Cavalerilor, Palatul Marilor Maeștrii și Spitalul Cavalerilor, actualmente muzeu. La încheierea excursiei veți putea continua explorarea orașului vechi pe cont propriu sau face o plimbare pe digul vechiului port Mandraki până la fortul Sfântul Nicolae. Vasul va părăsi portul la ora 20:00. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului. 
Ziua 14 / 01.10.2022:  Navigare
În această zi vom naviga spre Istanbul, punctul terminus al croazierei noastre, zi în care vom împleti activitățile la bordul vasului de croazieră cu pregătirile de debarcare. Cazare cu pensiune completă la bordul vasului.
Ziua 15 / 02.10.2022:  Istanbul – București
Vasul va sosi în portul din Istanbul în jurul orei 08:00. După formalitățile de debarcare, ne vom întâlni cu ghidul local alături de care ne vom îndrepta spre Palatul Dolmabahçe, situat pe malul european al Strâmtorii Bosfor, într-una dintre cele mai frumoase zone ale Istanbulului. În anul 1843, Sultanul Abdulmecid I, a ordonat dărâmarea clădirilor vechi din această zonă și ridicarea unui nou palat. Lucrările de construcție s-au desfășurat sub supravegherea arhitecților imperiali Garabet și Nikogos Balyan și au fost finalizate în 1856. Dolmabahçe a început sa fie folosit ca un palat secundar de succesorul lui Abdulmecid după moartea acestuia, devenind reședință de iarnă în timp ce reședința de vară era la Palatul Beylerbeyi. După vizitarea palatului vom continua cu o scurtă vizită în Cartierul Beyoğlu, între Piața Taksim până la Turnul Galata. Piața Taksim, considerată inima Istanbulului, este dominată de Monumentul Republicii, realizat de sculptorul italian Pietro Canonica în anul 1928, cu ocazia celei de-a cincea aniversări a fondării Republicii Turce. Vom străbate Bulevardul İstiklal, cunoscut și ca Marele Bulevard din Pera, o elegantă stradă pietonală de 1,4 km lungime, pe care pot fi admirate clădiri din secolele XIX și XX, magazine și galerii de artă, cinematografe și teatre, cafenele și restaurante. În acest cartier se găsesc mai multe biserici creștine precum Biserica Ortodoxă Sfânta Treime, Bisericile Catolice Sf. Anton și Sf. Maria Draperis, Biserica Armenească Üç Horan, consulatele mai multor state europene și diverse muzee, dintre care menționăm Madame Tussauds Istanbul și Galata Mevlevi Lodge, amenajat într-o clădire care datează din anul 1491. La capătul sudic al bulevardului se înalță faimosul Turn Galata, construit în anul 1348, ca parte a fortificațiilor cetății medievale Galata, colonie a Republicii Genoveze între 1273 și 1453. Transfer la aeroportul din Istanbul pentru plecarea spre București cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1045 (19:25 / 20:40). 

TARIF I:  1990 EURO / loc în cameră dublă și cabină interioară categoria IN 

Supliment single: 290 EURO / pers.
TARIF II:  2280 EURO / loc în cameră dublă și cabină cu fereastră categoria ET
Supliment single: 310 EURO / pers.
TARIF III:  2480 EURO / loc în cameră dublă și cabină cu balcon categoria BA
Supliment single: 720 EURO / pers.
Suplimentul de single se reconfirmă la cerere în funcție de disponibilitatea cabinelor de pe vasul de croazieră

(tarife cu toate taxele incluse, valabile pentru un grup de minim 20 turiști; pentru un grup mai mic, tarifele se vor recalcula)

TARIFUL INCLUDE:

- transport continental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Istanbul – Bucureşti cu compania Turkish Airlines
- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile continentale din program (pot suferi modificări)
- taxele de port (se pot modifica de către autoritatea portuară)
- transferuri aeroport – port – aeroport 

- tur panoramic de oraș cu ghid local în Istanbul 

- excursie de o jumatate de zi la Palatul Dolmabahçe (intrare inclusă), Cartierul Beyoğlu, Piața Taksim și Turnul Galata din Istanbul
- 14 nopţi cazare cu pensiune completă (conform program), pe vasul de croazieră Costa Venezia al Companiei Costa Cruises  (pensiunea completă cuprinde meniuri variate de-a lungul zilei: ceai și cafea pe punte pentru cei matinali, mic dejun, dejun, ceaiul de după-amiază, snack-uri, cină & surpriza de la miezul nopții)

- petrecerea de bun venit oferită de căpitan și seară de gală cu o cină specială
- meniu special conceput pentru copii

- acces la piscine, saună & jacuzzi

- acces la teatru, lounge-uri elegante, club și bibliotecă

- programul zilnic cu evenimentele la bord și un sumar al știrilor principale

- conducător român de grup

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism

NOTĂ: Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania aeriană a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își rezervă dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.
TARIFUL NU INCLUDE:

- bacșisuri: 10 euro/pers. pentru ghizi și șoferi, mai puțin pentru bagajiști pentru serviciile la sol (se vor achita conducătorului de grup cel târziu la sosire); bacșisurile nu se referă și la excursiile opționale
- taxe pentru servicii la bord: 10 euro/zi/pers. (vor fi achitate direct de către turişti la sfârşitul croazierei odată cu celelalte cheltuieli opţionale de pe vas)
- excursiile opţionale care se pot realiza cu un număr minim de participanţi, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind informative; în funcţie de timpul disponibil, la faţa locului, se mai pot organiza şi alte excursii opţionale propuse de partenerul local
IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei Asigurari MEDICALE și STORNO de călătorie. Astfel se poate acoperi riscul de pierderi financiare cauzate de anulare, contracarând efectul penalizărilor aplicate. Acest mijloc de protecție financiară acoperă cele mai frecvente evenimente ce cauzează anularea călătoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate Covid-19. Dacă aveți nevoie de asistență pentru a vă alege asigurarea de călătorie potrivită, echipa noastră de consultanți vă stă la dispoziție.
NOTĂ:

- alocarea cabinelor se va face în ordinea efectuării înscrierilor şi în limita disponibilităţii de către compania de croaziere

- pentru mai multe informaţii legate de flota Celestyal, descrierea cabinelor, facilitaţilor, etc., vă rugăm să consultaţi site-ul oficial al companiei

IMPORTANT !!! 

Documente necesare: paşaport valabil minim 6 luni de la data încheierii călătoriei (nu se acceptă paşaport temporar), dovada vaccinării și certificat digital COVID19
O persoană sub 21 de ani nu poate să rezerve o cabină în croazieră sau să ocupe singură o cabină, cu excepţia cazului în care este însoţită de un părinte, tutore sau o persoană care a împlinit deja vârsta de 21 de ani.

Orice minor sub 18 ani care nu călătoreşte în compania părinţilor săi, trebuie să prezinte, în momentul îmbarcării, o scrisoare notarială (în limba engleză) prin care părinţii îşi dau acordul cu privire la călătoria minorului şi autorizează persoana care îl însoţeşte pe minor să semneze în cazul aplicării tratamentului de urgenţă recomandat de doctorul de la bordul vasului sau în cazul practicării anumitor activităţi sportive la bord; în plus, persoana respectivă trebuie să aibe şi cazier judiciar la ieşirea din România.

Părinţii sau tutorii legali care călătoresc cu un minor cu un nume diferit decât al acestora, sunt obligaţi să prezinte un document oficial (certificat de naştere / de divorţ etc.), pentru a dovedi că sunt părinţii sau tutorii copiilor în cauză.

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE:

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 50% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor 

- diferenţa de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării

- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în cazul neîntrunirii grupului minim de turişti
CONDIŢII DE ANULARE:

Pentru anulare între 21 Martie 2022 - 18 Mai 2022, se va percepe o penalizare de 50% din valoarea totală

Pentru anulare între 19 Mai 2022 - 18 Iulie 2022, se va percepe o penalizare de 75% din valoarea totală 

Pentru anulare începând cu 19 Iulie 2022 - 18 Septembrie 2022 sau no-show, se va percepe o penalizare de 100% 

NOTĂ:

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau după începerea călătoriei, independent de voința agenției DAL TRAVEL (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția DAL TRAVEL nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-se termenii și condițiile contractuale standard.
OBSERVAȚII: 

- conducătorul de grup poate modifica programul acțiunii în anumite condiții obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează obiectivele turistice 

- agenția nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure 

- agenția nu răspunde în cazul refuzului autorităților de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu 

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenția nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiștilor ca urmare a întârzierii acestora 

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfășoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în situații de urgență, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informații referitoare la excursiile opționale și la itinerar cu observația că nu are calificarea și atestarea legală de ghid turistic 

- cazarea turiștilor, precum și eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei țări 

- clasificarea pe stele a unităților de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din țările vizitate și ca atare respectă standardele locale 

- distribuția camerelor la hoteluri se face de către recepțiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolvă de către turist direct la recepție, asistat de conducătorul de grup 

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu țin de agenție, va fi înlocuit cu un altul de aceeași categorie, așa cum este precizat în program 

- agenția își rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de compania aeriană 

- agenția poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunțurilor promoțiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunțate, agenția va opri promoția fără un anunț prealabil 

- în derularea excursiei pot apărea situații de forță majoră precum întârzieri în traficul aerian, schimbări de aeroporturi din rațiuni politice, greve, condiții meteo nefavorabile, etc.; în aceste cazuri agenția se obligă să depună eforturi pentru depășirea situațiilor ivite; totodată, agenția nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente 

- așezarea turiștilor în autocar se face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor  

- agenția nu-și asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta 

- conform legilor internaționale, doar ghizii locali au dreptul să ofere servicii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, conducătorii de grup vor oferi explicații turiștilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajați contra cost doar cu acordul turiștilor interesați de ghidajul acestora 

- excursiile opționale se efectuează la fața locului cu agenții locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele și pentru agenția DAL TRAVEL; tarifele excursiilor opționale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziționate de la recepția hotelurilor, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziție un mijloc de transport care îi va duce și îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei și după caz un ghid local; în tariful excursiilor opționale nu sunt incluse intrările la obiectivele turistice vizitate 

- agenția nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale (indiferent de cauză) 

- în cazul în care turistul întârzie sau renunță la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenție privind rambursarea eventualelor despăgubiri 

- agenția nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă și evenimente politice neprevăzute, greve etc.

- copiii minori pot călători doar: a) însoţiţi de ambii părinţi; b) însoţiţi de unul dintre părinţi care să deţină acordul notarial al părintelui care nu călătoreşte (sau încredinţare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de deces); c) însoţiţi de un adult cu certificat de cazier judiciar în original şi acordul notarial al ambilor părinţi; d) însoțitorii minorului sunt obligați să aibă certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului și/sau cărții de identitate

- copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de paşaport individual 

- vă rugăm să vă asigurați că documentele de călătorie, PAȘAPORTUL, nu prezintă urme de deterioare a elementelor de siguranță și sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei

- c/v excursiei poate fi achitată și în lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plăți 

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice »
Costa Venezia 
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	Designul vasului Costa Venezia este dedicat în întregime orașului Veneția. La bordul vasului veți trăi o experiență unică, veți fi seduși de mâncarea italienească, de artă, de muzică și de posibilitațile de divertiment de la bord. Seara veți avea posibilitatea să participați la balul mascat care va recrea atmosfera faimosului carnaval venețian, chiar la bordul vasului.
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	Cabină interioară 
Două paturi twin, care se pot converti într-un pat king-size; baie cu duș și chiuvetă, TV, telefon, control individual al climei, uscător de păr, minibar, dulapuri și birou. Suprafață cabină: 16 m2
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	Cabină exterioară cu fereastră 
Două paturi twin, care se pot converti într-un pat king-size; baie cu duș și chiuvetă, TV, telefon, control individual al climei, uscător de păr, minibar, dulapuri, birou, canapea și măsuță de cafea. Suprafață cabină: 20 m2
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	Cabină exterioară cu balcon 
Două paturi twin, care se pot converti într-un pat king-size; baie cu duș și chiuvetă, TV, telefon, control individual al climei, uscător de păr, minibar, dulapuri, birou, canapea și măsuță de cafea. Suprafață cabină: 17 m2
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