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Guadalajara, AVANTAJE DAL TRAVEL
Guadalajara... cu
mariachi, tequila si

plaja la Cancun

zbor cu o singura escali, cu companiile Air France si KLM
vizita la Casa Azul — Frida Kahlo din Mexico City

vizita la Teotihuacan

Cina de revelion cu mariachi in Mexico City

excursie in orasul Tequila cu degustare de tequila

3 zile sejur in regim All Inclusive la hotel 5* in Cancun
conducator roman de grup

AN N NN Y NN

REVELION IN MEXICUL COLONIAL

Mexico City — Teotihuacan — Queretaro — San Miguel de Allende —
Guadalajara — Tequila — Tlaquepaque — Cancun

Ce destinatie din Mexic poate reflecta mai bine imaginile bine cunoscute cu mariachi, sombreros, tequila si
charreadas (rodeos) mai bine ca San Miguel de Allende, pe care v-o oferim ca alternativa la destinatiile
clasice pentru petrecerea Revelionului 2026! Ne vom bucura de o autentica fiestd mexicand pe muzica
mariachilor si a folclorului mexican, cu meniu si bauturi traditionale, totul intr-o petrecere plina de culoare si
bucurie. Mexicul este una dintre destinatiile noastre favorite, si pentru ca-I iubim atat de mult, in fiecare an
cautam sa descoperim noi si noi atractii, pentru ca, se stie, de atractii Mexicul nu duce lipsa... De la siturile
antice ale mayasilor, zapotecilor, aztecilor sau toltecilor, pana la minunatele orase coloniale spaniole, de la
plajele mangaiate de valurile cristaline, pana la fermecatoarele ,,pueblos magicos”, fiecare colf din acest
adevarat paradis se va inradacina pentru totdeauna in inimile dumneavoastra.

Perioada: 30.12.2026 — 09.01.2027

Ziua 1/30.12.2026: Bucuresti — Amsterdam — Mexico City
Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 04:00 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei KLM). Plecare spre Amsterdam cu compania KLM, zbor KL 1372 (06:00 / 08:00), de unde se
va pleca spre Mexico City cu zborul KL 685 (14:30 / 19:30). intalnire cu reprezentantul local si transfer
pentru cazare la Hotel Historico Central 4* (sau similar 4*).
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Ziua 2/ 31.12.2026: Mexico City

Mic dejun. Dimineata vom face un tur panoramic al orasului Mexico City in timpul caruia vom vizita
centrul istoric, locul unde trecutul exploziv al Mexicului este zugravit in cel mai elocvent mod: Zocalo -
partea centrald a orasului cu Plaza de la Constitucion, Palatul National - El Granda, construit pe ruinele unui
palat Aztec, cunoscut prin faimoasele picturi murale ale lui Diego Rivera (exterior) si Catedrala
Metropolitand, construitd dupa modelul celor din Toledo si Granada. Turul va continua de-a lungul
Bulevardului Reformei - Paseo de la Reforma, cu Parcul Chapultepec, dominat de castelul sdu, fosta
rezidentd a Tmpdratului Maximilian de Habsburg. Dejun inclus la un restaurant local. Scurta vizita la
Muzeul National de Antropologie, care adaposteste o bogata colectie de artefacte precolumbiene. Dupa-
amiazd ne vom indrepta spre sudul metropolei mexicane, in Coyoacan, unul din cartierele boeme ale
capitalei care in istoria sa a fost martorul trecerii unor pictori, scriitori, artisti plastici si sculptori importanti
care, prin contributia lor, au Tmbogétit acquis-ul cultural al Mexicului. Aici vom vizita Muzeul Kahlo, care
ofera detalii despre viata personala a Fridei Kahlo si a familiei sale, cu obiecte personale, papusi, carti,
scrisori, fotografii si bucdtdria originald a casei Kahlo, care inca isi pdstreaza picturile murale. Cazare la
Hotel Historico Central 4* (sau similar 4*), unde ne vom pregéati de cina festiva la un restaurant local cu
spectacol mariachi. La multi ani 2027!

Ziua 3/01.01.2027: Mexico City — Teotihuacan — Mexico City

Mic dejun. In aceasti zi ne vom deplasa spre Teotihuacan, pentru a vizita unul dintre cele mai
impresionante orase ale lumii stravechi, ridicat de azteci in anul 100 1.Hr. pe o suprafatd de 30 km? si care
numara 1n perioada prehispanica peste 200.000 de locuitori. Vom vedea Piramida Soarelui (a treia ca marime
din lume), Piramida Lunii, Piramida Sarpelui cu Pene, Calea Mortilor (Calle de los Muertos), initial cu o
lungime de 4 km, flancatd de temple, palate si piete, Piramida Jaguarilor, Palatul Quetzal, Tepantitla si
Templul Quetzlcoaltl. Dejun la un restaurant local. Dupa-amiaza ne vom intoarce in Mexico City pentru
cazare la Hotel Historico Central 4* (sau similar 4%)

Ziua 4/02.01.2027: Mexico City — Queretaro — San Miguel de Allende

Mic dejun. In aceasti zi vom parisi Mexico City indreptindu-ne spre Queretaro, un frumos oras care
combind esenta provinciald cu realitatea cosmopolitd, unde nostalgia intalneste viitorul. Acestea sunt bazele
care modeleaza ,,queretaneidad”, identitatea orasului si a locuitorilor sdi. Centrul istoric al vechiului oras
colonial Queretaro este considerat unic, deoarece a pastrat pe langd planul primitiv al orasului cu strazile
sale serpuitoare, planul geometric al oraselor coloniale desenate de spanioli, motiv pentru care a fost inclus
in Patrimoniul Mondial UNESCO. Populatiile indigene Otomi, Tarascos, Chichimeca si spaniolii au trait
impreuna in pace In acest oras, care se remarcd prin ornamentele sale baroce si numeroasele monumente
civice si religioase, a carui epocd de aur a fost intre secolele XVII si XVIII. Vom face un tur de oras, care va
include Teatro de la Republica, Biserica Santa Clara, o bijuterie monumentala, Biserica San Francisco de
Asis, ce este fard indoiala, cel mai important obiectiv istoric, intrucat a fost prima cladire de cult religios
construitd In Queretaro si reper esential in dezvoltarea urband a orasului. Vom vedea apoi Casa de la
Corregidora - Casa Regala si inchisoare, in istoria sa, al carei nume se datoreaza faptului ca la inceputul sec.
al XIX-lea, Miguel Dominguez Aleman care a actionat in calitate de corregidor a locuit in aceasta cladire
impreuna cu sotia sa, ce a fost denumita Corregidora. Vom avea prilejul de a admira apoi un simbol al
orasului, maiestuosul Aqueducto de Queretaro, apeduct construit acum 300 de ani, cu o lungime de 1.280 m,
ce are in prezent 74 de arcade, care ating o indltime medie de 28,5 m. Dejun la un restaurant local. Plecare
spre San Miguel de Allende, oras colonial care ofera imaginea unui Mexic nostalgic, cu o frumusete si o
noblete singulard, considerat a fi cel mai frumos oras din tara. O perceptie inteligentd a calitatii vietii l-a
facut sa-si pastreze arhitectura, strazile pietruite, traditiile si cultura. Orasul a devenit un refugiu cautat
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pentru artizanii si artistii nationali talentati, dar si pentru cei internationali, care isi expun lucrdrile In
numeroase galerii de arta. Cazare in San Miguel de Allende la Hotel Real de Minas 4* (sau similar 4*).

Ziua 5/03.01.2027: San Miguel de Allende — Guadalajara

Mic dejun. In prima parte a zilei vom explora orasul San Miguel de Allende si vom incepe cu vizitarea
bisericii Parroquia de San Miguel Arcangel, cel mai emblematic monument din oras, una dintre cele mai
fotografiate biserici din Mexic, ale cérei turle neo-gotice de culoare roz pot fi vazute de pretutindeni din
oras. Vom continua cu vizitarea Muzeului Casa de Allende, casa copilariei omonimului de azi al orasului
Ignacio Allende, erou al Rézboiului de Independentd din Mexic. Construit in anul 1760, conacul impunétor
prezintd vizitatorilor o imagine a vietii clasei superioare in San Miguel din sec. al XIX-lea si recapituleaza
evenimentele cheie din istoria locald si nationald. Vom parcurge apoi cartierul istoric al orasului unde vom
admira casele colorate de secolele XVIII si XIX si arhitectura lor baroca. Pentru a-si pastra mostenirea
coloniala, toate cladirile din cartierul istoric trebuie sa fie vopsite Intr-o anumita culoare cu vopsea facuta din
substante organice, la fel ca cele folosite in anii 1600. Vom poposi apoi in Piata Civica unde vom intalni
statuia lui Ignacio Allende, dupa care vom avea timp liber pentru a cutreiera prin Piata Artizanilor, prilej cu
care vom putea admira ceramica si textilele colorate din zond si cumpdra suveniruri autentice, lucrate
manual. Plecare spre Guadalajara, capitala statului Jalisco, al treilea oras ca marime din Mexic, cunoscut
datorita pitorescului sau, ale carui strazi reflectd un Mexic plin de mariachi, tequila si traditii, cunoscut si sub
denumirile de Ciudad de las Rosas, Perla del Occidente sau Silicon Valley Mexicano. Centrul sdu gazduieste
temple, monumente si piete frumoase pe care le vom descoperi intr-un tur in partea sa istoricd unde vom
admira monumentele sale emblematice: Glorieta Minerva, o fantana reprezentativa pentru istoria orasului,
Teatro Degollado, un somptuos forum in stil neoclasic cu o boltd minunatd care prezinta picturi realizate de
Gerardo Suarez si Jacobo Galvez, Primaria, o cladire in stil colonial ce addposteste o picturd murald pictata
de Gabriel Flores, care reprezinta infiintarea Guadalajarei, Arcos de Guadalajara, monumentala intrare
principala a orasului in anii ’50 prin bulevardul Vallarta, Basilica de la Asuncion de Maria Santisima -
fascinanta Catedrala din Guadalajara, una dintre cele mai importante din Noua Spanie (Mexicul colonial) cu
o arhitectura interesantd, o combinatie de stiluri, de la neoclasic, baroc si gotic. Cazare in Guadalajara la
Hotel Morales Historico & Colonial 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/ 04.01.2027: Guadalajara — Tequila — Tlaquepaque — Guadalajara

Mic dejun. In aceastd zi vom face o excursie in orasul Tequila, celebru datoriti faimoasei bauturi cu acelasi
nume. Pe traseu ne vom opri pentru a ne fotografia in campurile de agave albastre tequilane, care fac parte
din peisajul din jurul orasului, ce se intinde de la poalele vulcanului Tequila pana la Valea Rio Grande si
antice din Tequila. Orasul Tequila a primit statutul Pueblo Magico - Oras magic, de catre guvernul mexican
pentru bogatia sa culturald, relevanta istorica si atractiile turistice. Programul initiat de guvern a inceput in
anul 2001, astfel incat in prezent, Mexicul are peste 121 de Pueblos Magicos. Vom vizita centrul orasului
Tequila si celebra distilerie Tequila Cuervo, prilej de a afla cum se produce cunoscuta bautura si care sunt
tipurile de tequila, pe care le vom degusta. Dejun la un restaurant local. Pe drumul de intoarcere la
Guadalajara vom vizita Tlaquepaque, un alt ,,pueblo magico” (oras magic), unde vom explora principala
artera Calle Independencia admirand culoarea fatadelor si numeroasele ateliere si galerii de artd concentrate
aici. Cazare in Guadalajara la Hotel Morales Historico & Colonial 4* (sau similar 4%*).

Ziua 7/05.01.2027: Guadalajara — Cancun

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania Volaris, zbor VB 2133 (10:50 / 14:45) spre
Cancun. Din Mexicul Colonial vom ateriza in Peninsula Yucatan, pentru a ajunge in cea mai mare statiune
turisticd a Mexicului, cu cei peste 19 km de plaja cu nisip alb si fin la Marea Caraibilor. Transfer pentru
cazare si masa in regim All Inclusive la Hotel Pyramid Grand Oasis 5* (sau similar 5%).
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Ziua 8/06.01.2027: Cancun

Mic dejun. Zi libera pentru a ne bucura de plajele cu nisip alb si de marea cu nuante de turcoaz ale celebrei
statiuni. Posibilitate de excursii optionale in parcul tematic Xcaret, un sanctuar natural in care istoria
Mexicului se combind cu traditii distractive si splendoarea culturii Maya, unde veti avea parte de experiente
magice si veti descoperi rauri subterane, fauna junglei Maya si numeroase show-uri, sau la Insula Femeilor,
sau la acvariul natural de la Xel-Ha, unul dintre cele mai mari minuni naturale ale lumii, care oferd una
dintre cele mai bune experiente din inima Rivierei Maya unde se poate practica inclusiv snorkeling, existand
in aceastd zona o mare diversitate de specii marine si nu in ultimul rand la Tulum, celebrul sit situat pe
stancile abrupte deasupra marii, ale carui ruine mayase in contrast cu albastrul turcoaz al apei creeaza un
tablou dramatic. Cazare si masa in regim All Inclusive la Hotel Pyramid Grand Oasis 5* (sau similar 5*).
Ziua 9/07.01.2027: Cancun

Mic dejun. Zi liberd pentru a ne bucura de plajele cu nisip alb si de marea cu nuante de turcoaz ale celebrei
statiuni. De asemenea, puteti alege o excursie optionald la Chichen Itza, cel mai renumit oras maya din
Mexic. Situl arheologic este divizat in trei parti principale: partea de nord, construitd in stil arhitectural
toltec, partea centrald, care pare a fi cea mai recent construita si partea de sud, cunoscutd sub numele de Old
Chichen. Situl va va dezvalui cunostintele avansate in domeniul arhitecturii si astronomiei ale civilizatiei
Maya. Acesta este compus dintr-o serie de cladiri, dintre care cea mai importanta este piramida Kukulcan (cu
tronul de piatra din interior realizat In forma de jaguar cu ochii de jad), numitd si ,,Castelul”, urmatd de
Templul Rézboinicilor, Observatorul, Piata celor 1.000 de coloane, Cenote - locul unde erau aruncate
victimele sacrificate zeului Chac, toate acestea fiind principale atractii ale Chichen Itzei. Cazare si masa in
regim All Inclusive la Hotel Pyramid Grand Oasis 5* (sau similar 5%).

Ziua 10/ 08.01.2027: Cancun — Paris

Mic dejun. Pana la ora 12:00, cand se vor elibera camerele, va veti putea bucura de timp liber pentru plaja,
plimbare sau cumparaturi (existd posibilitatea de a rezerva camera pentru ,late check-out”, contra cost, cu
minim o luna Tnainte de inceperea circuitului). Transfer la aecroportul din Cancun pentru plecarea spre Paris
cu compania Air France, zbor AF 651 (20:20 / 11:55).

Ziua 11/09.01.2027: Paris — Bucuresti

Sosire la Paris la ora 11:55, de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul AF 1088 (18:55 /22:50).

TARIF: 1980 EURO + 1990 USD loc in camera dubla; Supliment single: 840 USD

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 15 turisti; pt. 10-14 turisti, tariful se va majora cu 120 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Amsterdam — Mexico City si Cancun — Paris — Bucuresti cu
companiile KLM si Air France

- transport intern cu avionul pe ruta: Guadalajara — Cancun

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale si continentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 9 nopti cazare in hoteluri de 5* si 4*

- mesele mentionate in program: 9 mic dejunuri, 4 dejunuri si 3 zile cu All Inclusive

- Cina de Revelion

- vizitarea sitului arheologic Teotihuacan

- vizitarea Bazilicei Fecioarei Maria de Guadalupe din Mexico City

- tur de oras cu ghid local in Mexico City, Queretaro, San Miguel de Allende, Guadalajara, Tequila si Tlaquepaque

- vizitarea distileriei Tequila Cuervo cu degustare

- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program

- taxele de intrare la obiectivele mentionate in program

- ghizi locali
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- conducator roman de grup
- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majoririi de catre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia 1si rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxe de iesire de pe aeroporturi i taxe de oras si hoteliere (in cazul in care se aplicd)

- bacsisuri: 40 euro/pers. pentru ghizi §i soferi, mai putin pentru bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- locuri preferentiale in avion

- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de participanti, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care ofera protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii caldtoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de célatorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare 1n timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurdri pot fi incheiate la orice companie de asigurdri autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabila. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastré va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei; nu se acceptd pasaport temporar
- asigurare medicala

CONDITII DE iNSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sénatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitdti vamale). Agentia nu poate fi facutd raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana
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- conducatorul de grup se va asigura ca programul se desfagoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, aga cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- in situatia in care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere aldturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul In care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi ficutd rispunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducdtorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turigtilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseazd in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizifionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aerianad poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modificd configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei
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- copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) Insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta gi sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii célatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penaliziri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si 1n lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistrata in contul bancar al agentiei de turism dupé plata efectuatd de citre beneficiarul serviciilor trebuie sd corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectudrii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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