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Dincolo de Asia clasica: de la Golful Dragonilor
la Shangri-La si apele Mekongului

VIETNAM - CHINA - LAOS

Hanoi — Halong Bay — Sapa — Kunming — Stone Forest — Dali — Lijiang —
Shangri-La — Parcul National Potatso — Luang Prabang

Vi invitdm intr-o calatorie dincolo de Asia obisnuitd, acolo unde pamantul se ridica in stanci de legenda, iar
fluviile poartd povesti vechi de milenii. De la apele linistite ale Golfului Dragonilor la satele din Sapa
ascunse 1n ceatd, de la orasele atemporale ale Yunnanului pana la Shangri-La, tiramul unde muntii ating
cerul, fiecare zi deschide o lume noud, mai tacuta, mai intensa, mai adevarata. Traseul va continua spre Laos,
unde Mekongul curge lent printre temple aurite si jungle luxuriante, iar Luang Prabang incheie aceasta
poveste cu o liniste aproape sacrd. Va fi o cdldtorie a contrastelor perfecte, intre apa si piatra, intre forfota si
meditatie, intre spectacol si revelatie.

Perioada: 21.03 —06.04.2027

Ziua 1/21.03.2027: Bucuresti — Doha

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 14:20 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Qatar Airways). Plecare spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 222 (16:20/21:50).
Ziua 2 /22.03.2027: Doha — Hanoi

Plecare spre Hanoi cu zborul QR 976 (02:00 / 12:20). Sosire in Hanoi, oras legendar, fondat in anul 1010,
chintesenta a civilizatiei orezului din delta raului Rosu. Dupa sosirea la Hanoi, ne vom intilni cu ghidul
local alaturi de care ne vom deplasa catre hotel pentru odihna. Cina la un restaurant local. Cazare in Hanoi la
Hotel Sunway 4* (sau similar 4*).

Ziua 3/23.03.2027: Hanoi — Halong Bay

Mic dejun. Plecare spre celebrul Halong Bay, care face parte din Golful Tonkin, unde vom ajunge in jurul
pranzului, pentru a ne Tmbarca pe un vas traditional, o interesanta jonca cu panze, pentru o croazierd mirifica
intr-un cadru natural unic, printre miile de insule si insulite care rasar din apa de smarald a golfului, o
veritabild opera de artd a naturii, captivanta si uimitoare, intratd in Patrimoniul Mondial UNESCO. Dejun si
cini cu specific pesciresc la bord. Vom vizita Grota Intunecati si Luminoasa (cunoscute si sub numele de
Pestera Liliecilor), care nu sunt renumite doar pentru structurile impresionante de calcar la fiecare cotitura, ci
si pentru habitatul natural interesant. Cea mai buna modalitate de a le explora este fie cu caiacul, fie cu o
barca traditionald din bambus condusa de localnici prin tunel, astfel cd ne vom petrece cea mai mare parte a
timpului relaxdndu-ne si bucurandu-ne de linistea si frumusetea naturald a locului. Cazare pe vasul
Indochine (sau similar).

Ziua 4/24.03.2027: Halong Bay — Hanoi — Lao Cai

Mic dejun. Ziua va incepe cu vizitarea pesterii Trung Trang, situatd pe Insula Cat Ba una dintre cele mai
spectaculoase formatiuni carstice din zond. Cu o lungime de aproximativ 300 de metri, pestera
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impresioneaza prin stalactitele si stalagmitele sale modelate de naturd in forme fascinante. Ascunsa in inima
Parcului National Cat Ba, oferd vizitatorilor o experienta unicd, intr-un decor ricoros si misterios. In trecut, a
fost folositd ca adapost in timpul razboiului, iar astazi atrage turisti dornici sa descopere frumusetea tacuta a
acestei comori naturale. Dupa dejun, intoarcere in port, de unde ne vom indrepta spre Hanoi, capitala tarii si
al doilea oras ca marime din Vietnam, a carui arhitectura s-a dezvoltat in perioada secolelor XIX-XX, prilej
cu care ne vom convinge ca zona construitd in stil francez a rdmas in mare parte intactd. Vom face o
plimbare relaxanta in jurul lacului Hoan Kiem Lake, inima orasului, urmata de un tur autentic cu ricsa prin
labirintul de stradute din Cartierul Vechi, unde vom descoperi atmosfera vibrantd, magazinele traditionale si
viata locald, Incheind experienta cu un spectaculos si inedit spectacol de papusi pe apa, o artd traditionala
vietnameza plina de culoare si simbolism. Cina la un restaurant local. Transfer la gara pentru imbarcarea in
trenul care se va indrepta catre Lao Cai. Noapte in tren 1n cusetd cu 4 paturi, existand insa posibilitatea ca,
pentru cei care doresc mai multd intimitate, sa rezerve cabina pentru utilizare exclusiva sau doar cu inca o
persoand, contra unui supliment (la cerere).

Ziua 5/25.03.2027: Lao Cai— Cat Cat — Sapa

Sosire dimineata devreme in Lao Cai, capitala provinciei cu acelasi nume, situatd in nord-vestul
Vietnamului, cunoscuta pentru muntii, raurile, cascadele si triburile etnice de deal, dar si pentru cAmpurile de
orez terasate. Fiind situat in albia raului Rosu, la granita cu provincia chineza Yunnan, orasul a fost poarta de
acces a Chinei spre Vietnam de-a lungul timpului. In ultimii ani Lao Cai a cunoscut o dezvoltare accentuati
datorita intensificarii schimburilor comerciale intre cele doua tari. Transfer pentru mic dejun la un restaurant
local. Dupa acest moment de relaxare, ne vom indrepta catre satul Cat Cat, un loc pitoresc, unde ne vom
bucura de peisaje deosebit de frumoase, cu vai largi, terase verzi si cursuri de apa care completeaza armonios
cadrul natural. Aici vom explora viata comunititilor etnice locale, observand indeaproape traditiile,
obiceiurile si stilul lor de viata, intr-un decor autentic, si vom admira frumusetea spectaculoasa a naturii care
inconjoara satul, intr-o atmosfera linistit si plina de farmec. In continuarea zilei vom explora Muntele Ham
Rong, un loc renumit pentru diversitatea impresionantd de flori si pentru gradinile sale bogate, unde culorile
si parfumurile creeaza un cadru natural deosebit. Vom parcurge aleile amenajate si vom urca treptat pana la
Curtea Norilor, bucurandu-ne de privelisti din ce in ce mai largi si mai spectaculoase. Vom ajunge in
apropierea varfului Muntelui Ham Rong, situat la altitudinea de 1800 m, de unde vom putea admira o
panoramd ampla si impunatoare asupra orasului Sapa, surprinzand Intreaga asezare si imprejurimile sale
intr-o perspectiva deosebitd, intr-un cadru natural care ne va oferi momente deosebite de contemplare si
relaxare. Dejun in timpul vizitelor. Cazare la Hotel Sapa Charm 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/26.03.2027: Sapa — Lao Cai — Hekou — Kunming

Mic dejun. Vom parasi linistea montana a orasului Sapa si ne vom indrepta citre frontiera vietnameza, de
unde vom intra pe teritoriul Chinei prin punctul de trecere Lao Cai. Traversarea frontierei se va realiza pe
jos, peste podul international Hekou, granitd simbolicd intre doud lumi si doud ritmuri de viatd. Odata
finalizate formalitatile de imigrare, pe partea chineza vom fi intdmpinati de ghidul local si de sofer, care ne
vor prelua in continuarea programului. Ulterior, vom fi transferati cu autocarul citre Gara Hekou Nord, de
unde vom urca 1n trenul de mare viteza cu destinatia Kunming Sud. Plecarea este programata la ora 13:30,
iar sosirea la 18:03, intr-o calatorie care traverseaza peisaje vaste si schimbatoare ale sudului Chinei. Cina la
un restaurant local. Cazare in Kunming la Hotel Kai Wah Plaza International 5* (sau similar 5%).

Ziua 7/27.03.2027: Kunming — Stone Forest — Kunming

Mic dejun. Din inima orasului Kunming, itinerariul zilei ne va duce pe ruta rapidd a autostrazii, care leaga
capitala provinciei de una dintre cele mai emblematice minuni naturale ale Chinei, Stone Forest (Padurea
de Piatra), sit natural inscris in Patrimoniul Mondial UNESCO. Peisajul urban se va estompa treptat, lasand
loc reliefului carstic specific regiunii Yunnan, pana la atingerea unui adevarat labirint natural de coloane
calcaroase, sculptate de timp in forme spectaculoase si aproape ireale. Vizita in Padurea de Piatrda oferd o
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incursiune Intr-un univers geologic unic, unde natura Insdsi pare s fi creat o catedrala in aer liber. Ziua va
continua cu deplasarea catre Kunming, unde ne vom opri pentru o vizitd relaxantd la Green Lake Park, un
spatiu emblematic al orasului, apreciat pentru atmosfera sa linistitd, lacurile sale pitoresti si viata locala
vibranta. Experienta urbana va capata o nota autentica prin explorarea Kunming Old Street, unde arhitectura
traditionald, luminile discrete si forfota serii creeazi o ambianti plind de farmec si istorie. In prelungirea
serii, vizita la piata de flori din Kunming ofera o incursiune in identitatea orasului supranumit ,,Orasul
Primaverii Vesnice”, unde diversitatea florala si explozia de culori reflecta vitalitatea regiunii Yunnan. Cina
la un restaurant local. Cazare in Kunming la Hotel Kai Wah Plaza International 5* (sau similar 5%).

Ziua 8/28.03.2027: Kunming — Dali

Mic dejun. Plecare cu trenul spre Dali, un oras pitoresc din provincia Yunnan, cunoscut pentru atmosfera sa
linistita, peisajele montane si influentele culturale ale minoritatii bai. Odata ajunsi in Dali, vom pasi mai
intai catre celebrul Templu al celor Trei Pagode, unde vom admira siluetele sale impunatoare, incarcate de
istorie si echilibru arhitectural, reflectate intr-un cadru linistit si solemn. Ne vom indrepta apoi spre Vechiul
Oras Dali, unde vom rataci pe stradute pietruite, printre case traditionale, mici ateliere artizanale si viata
locala care pulseaza intr-un ritm cald si autentic, lasandu-ne cuprinsi de farmecul unui loc in care trecutul si
prezentul convietuiesc firesc. Dejun la un restaurant local. Cazare in Dali la Hotel Landscape Old City Dali
4* (sau similar 4%).

Ziua 9/29.03.2027: Dali - Lijiang

Mic dejun. Dimineata vom porni intr-o plimbare prin piata de dimineatd de la poarta nordica a Orasului
Vechi Dali, unde vom descoperi viata cotidiand autenticd a localnicilor, printre tarabe pline de produse
proaspete, arome locale si activitate matinald specificad orasului. Vom parcurge in continuare Coridorul
Ecologic al lacului Erhai, unde vom admira peisajele linistite ale apei intinse, ale muntilor Cangshan si ale
traseelor de-a lungul tirmului, intr-o atmosfera relaxanta si naturald. Vom vizita apoi Orasul Vechi Xizhou,
cunoscut pentru arhitectura sa traditionald a etniei Bai si atmosfera sa autentica. Aici vom avea ocazia sa
gustam ,,Xizhou Baba”, o specialitate localad specificd zonei, cu un gust distinct si traditie indelungata.
Dejun la un restaurant local. Ne vom deplasa apoi spre Lijiang, un oras istoric renumit pentru canalele sale,
podurile de piatra si farmecul sdu medieval bine conservat, unde vom vizita Parcul Lacului Dragonului
Negru, un loc emblematic unde apa limpede reflecti spectaculos muntii din jur. In incheierea zilei, vom
explora Orasul Vechi Lijiang, inclus in patrimoniul UNESCO, unde vom descoperi strddute inguste, poduri
romantice si atmosfera unica a unuia dintre cele mai frumoase orase istorice din China. Cazare in Lijiang la
Hotel DuoFu 4* (sau similar 4*).

Ziua 10/30.03.2027: Lijiang — Defileul Tigrului — Shangri-La

Mic dejun. Dimineata vom porni din Lijiang catre regiunea montana din jur, intr-un traseu care imbina sate
traditionale, cultura locala si peisaje naturale spectaculoase. Vom vizita Yuhu, un sat linistit situat la poalele
muntilor, unde vom putea admira de la distanta impunatorul Munte Inzipezit al Dragonului de Jad, ale carui
varfuri acoperite de zapada domina peisajul si oferd un cadru natural impresionant. in continuarea zilei, vom
face o vizitd la o familie Naxi, unde vom descoperi aspecte autentice ale culturii locale: vom purta costume
traditionale, vom invata tehnici de picturd Dongba, vom gusta preparate specifice etniei Naxi si vom
participa la dansul traditional Guozhuang, o expresie importanta a vietii comunitare. Dejun. Traseul zilei ne
va conduce spre spectaculosul defileu al Tigrului, unde vom face un popas la punctul panoramic pentru
fotografii si admirarea peisajului. Ulterior, vom continua spre Shangri-La, un oras cunoscut pentru peisajele
sale montane, cultura tibetana si atmosfera sa aparte, adesea asociatd cu ideea de paradis legendar. Cazare 1n
Shangri-La la Hotel Ramada by Whyndham 4* (sau similar 4%*).

Ziua 11/31.03.2027: Shangri-La — Parcul National Potatso — Shangri-La

Mic dejun. Ziua va debuta cu deplasarea spre Parcul National Potatso, un parc natural spectaculos unde
lacurile alpine, padurile si peisajele montane creeaza un cadru deosebit de linistit si pitoresc. Vom vizita apoi
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Manastirea Songzanlin, cel mai mare templu budist tibetan din regiunea Yunnan, un complex impresionant
care reflectd arhitectura si spiritualitatea tibetana, cu sdli de rugdciune, statui sacre si privelisti asupra
imprejurimilor. In continuarea zilei, vom vizita o familie locala tibetana, unde vom avea ocazia si degustim
ceai cu unt si gustari traditionale tibetane, descoperind ospitalitatea si obiceiurile autentice ale comunitatii.
Vom explora apoi centrul istoric din Dukezong, un oras vechi cu stradute pietruite, arhitectura traditionala si
o atmosfera linistita, puternic influentatd de cultura tibetand. Seara, dupd cina la un restaurant local, vom
putea participa la dansul traditional tibetan Guozhuang in piata orasului vechi, o experientd culturald
animatd, specifica vietii comunitare locale. Cazare in Shangri-La la Hotel Ramada by Whyndham 4* (sau
similar 4%).

Ziua 12/ 01.04.2027: Shangri-La — Kunmimg — Luang Prabang

Mic dejun. In aceasta zi vom lisa in urma China pentru a porni spre Laos, unde ne asteapta farmecul colonial
si spiritual al orasului Luang Prabang. Transfer la aecroport pentru plecarea cu compania China Airlines, zbor
MU 5807 (08:35 / 09:45) spre Kunmimg, de unde vom pleca cu zborul MU 9643 (12:05 / 12:40) spre
Luang Prabang, un oras plin de farmec situat la confluenta raurilor Mekong si Nam Khan, renumit pentru
atmosfera sa linistitd, templele budiste bine conservate si arhitectura sa coloniala franceza. Considerat unul
dintre cele mai frumoase orase din Asia de Sud-Est, Luang Prabang impresioneaza prin echilibrul dintre
naturd, spiritualitate si traditie. Transfer pentru cazare la Hotel Le Bel Air 4* (sau similar 4*). Cina la un
restaurant local. Seara se poate vizita bazarul de noapte care oferd interesante obiecte de artizanat local,
sculpturi in lemn si confectii specifice zonei de munte din Laos. Cazare in Luang Prabang la Hotel Le Bel
Air 4% (sau similar 4%).

Ziua 13/02.04.2027: Luang Prabang

Dimineata, la rasaritul soarelui, vom putea vedea interesantul spectacol oferit de sutele de calugari in robe de
culoarea sofranului, Ingirati pe strada Sisavang pentru a primi ofrande din partea locuitorilor (in principal
hrand), un spectacol unic generat de traditiile religioase din aceasta tard. Mic dejun. Zi dedicatd descoperirii
vechii capitale a Laosului, Luang Prabang, cu cele 50 de temple, un oras incarcat de cultura si istorie, care
a fost inscris pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO in anul 1995. Luang Prabang a devenit o destinatie
turistica cunoscuta in Intreaga lume pentru templele construite in perioada colonizarii franceze. Vom vizita
Palatul Regal, devenit Muzeul National, apoi templele Wat Visun, Wat Mai, Wat Aham, Wat Xieng si
pentru cei care se incumeta, Templul Wat Senaram, la care se ajunge urcand 329 trepte pe colina Phousi, de
unde veti avea o frumoasa panorama asupra orasului si imprejurimilor. Cina la un restaurant local si cazare
la Hotel Le Bel Air 4* (sau similar 4%*).

Ziua 14/ 03.04.2027: Luang Prabang

Mic dejun. In aceastd zi vom vizita spectaculoasa cascadi Kuang Si, unde vom putea admira apele de un
albastru turcoaz ce se revarsa in trepte si, pentru doritori, ne vom putea racori in bazinele naturale sau vom
explora potecile prin padurea din jur. Vom continua cu o croaziera relaxantd in amonte pe fluviul Mekong
River, prilej de a admira peisajele linistite ale satelor si naturii din Laos. Vom ajunge la misterioasele Pak
Ou Caves, doua pesteri sacre adapostind mii de statui Buddha din lemn, lasate de-a lungul timpului de
pelerini. Pe traseu, vom face o oprire in satul Ban Xanghai, cunoscut pentru producerea traditionala a vinului
de orez, unde vom descoperi metodele locale de preparare si specificul vietii rurale. Spre finalul zilei, vom
urca pe Mount Phousi, pentru a explora stupa auritd si pentru a admira o panorama spectaculoasa asupra
orasului Luang Prabang si a fluviului Mekong, intr-un moment de apus deosebit. Cina la un restaurant local
si cazare la Hotel Le Bel Air 4* (sau similar 4%).

Ziua 15/ 04.04.2027: Luang Prabang — Hanoi

Mic dejun. Timp liber la dispozitie pentru cumparaturi sau plimbari individuale. Transfer la aeroport pentru
plecarea cu compania Lao Airlines, zbor QV 313 (16:55 / 18:05) spre Hanoi, unde dupa sosire vom fi
transferati pentru cina la un restaurant local si cazare la Hotel Sunway 4* (sau similar 4*).
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Ziua 16/ 05.04.2027: Hanoi — Doha

Mic dejun. Vom incepe explorarea capitalei vietnameze cu o vizitd la Mausoleul si fosta resedintd a lui Ho
Chi Minh (exterior), situate n centrul Pietei Ba Dinh, locul de unde liderul vietnamez a citit Proclamatia de
Independentd a Vietnamului la 2 septembrie 1945, punand astfel bazele Republicii Democratice Vietnam.
Vom continua vizita prin parc catre Casa pe Piloni, o locuinta simpla cu doud camere in care Ho Chi Minh a
trait din 1948 pana in ultimele sale zile, unde vom descoperi un spatiu modest, in stil traditional, Tnconjurat
de verdeata, ce reflectd stilul sau de viatd auster si apropierea de naturd. Vom vizita apoi Pagoda cu un
singur stalp, o pagoda care se sprijind pe un singur pilon de piatra, ca o floare de lotus, simbolul puritatii la
budisti, care a fost construitd de Regele Ly Thai To in anul 1049 drept multumire pentru sotia sa care i-a
daruit un fiu. In continuarea zilei vom vizita Templul Literaturii dedicat lui Confucius. Desi denumirea
poseda multiple valente si poate sd induca in eroare, templul este mai degraba un locas unde se onoreaza
oamenii Invatati care si-au adus aportul la dezvoltarea sistemului administrativ birocratic, bazat pe
invataturile confucianiste, prin care a fost condusa sute de ani China imperiald. Asezamantul care a jucat si
rol de universitate, atrage de foarte multe ori elevi si studenti aflati in cautarea unui model care sa ii inspire
in desavarsirea studiilor lor. Dupa-amiaza, transfer la aeroport pentru plecarea spre Doha cu compania Qatar
Airways, zbor QR 977 (19:30 / 22:50).

Ziua 17/06.04.2027: Doha — Bucuresti

Din Doha vom pleca spre Bucuresti cu zborul QR 219 (02:50 / 07:45).

TARIF: 2490 EURO + 1280 USD / loc in camera dubla; Supliment single: 590 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup maxim de 20 turisti; pt.15-19 turisti, tariful se va majora cu 130 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Doha — Hanoi si retur cu compania Qatar Airways
- transport continental cu avionul pe rutele: Shangri La — Kunmimg — Luang Prabang, Luang Prabang — Hanoi
- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toatd durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- transport cu trenul pe rutele: Hekou — Kunming, Kunming — Dali

- 12 nopti de cazare in hoteluri de 5* si 4*

- 1 noapte de cazare in tren in cusete cu 4 paturi

- 1 noapte de cazare pe vasul Indochine (sau similar)

- mesele mentionate in program: 14 mic dejunuri, 6 dejunuri si 10 cine

- transferurile, tururile §i excursiile mentionate in program

- taxe de intrare la obiectivele mentionate in program

- vizitarea Mausoleului si fostei resedinte Ho Chi Minh (exterior), Casa pe Piloni, Pagoda cu un singur stalp si Templul Literaturii
in Hanoi

- croazierd In Halong Bay si activitati pe insule

- plimbare 1n Cartierul Vechi din Hanoi cu ricsa si spectacol de papusi pe apa

- vizitarea satului Cat Cat si a comunitétilor etnice din zona Sapa

- urcare pe Muntele Ham Rong cu panorama asupra regiunii

- explorarea Padurii de Piatra

- vizitarea Templu al celor Trei Pagode si a orasului vechi Dali

- vizitarea Orasului Vechi Xizhou

- vizitarea Parcului Lacului Dragonului Negru

- vizita la o familie Naxi

- vizitarea Parcului National Potatso

- participarea la spectacol oferit de sutele de calugari din Luang Prabang

- vizitarea templelor Wat Visun, Wat Mai, Wat Aham, Wat Xieng si Wat Senaram

- admirarea spectaculoasei cascade Kuang Si

- ghizi locali

- conducator roman de grup
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- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majorarii de catre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile Tnainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxe de iesire de pe aeroporturi (in cazul in care se aplica)

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- locuri preferentiale in avion

- supliment pentru utilizarea cusetei cu 4 paturi in regim privat: single (utilizare exclusiva): 120 usd/pers.

- supliment pentru utilizarea cusetei cu 4 paturi in regim privat: dublu (doar cu Inca o persoana): 40 usd/pers.

- bacsisuri: 75 euro/pers., pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- excursiile optionale, care se pot realiza cu un numar minim de 15 participanti, tarifele acestora fiind informative;

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de caldtorie, care oferda protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
in cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizirilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgenta, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare 1n timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabila. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

CONDITII DE iINSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totala a pachetului de servicii se achita cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va Incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand 1n vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de célatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sanatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcérii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura ca programul se desfasoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea i atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari
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- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de citre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacad acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia in care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
la fata locului

- in cazul In care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastra; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depdsirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face Incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducitorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiala a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp in avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot caldtori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual
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- va rugam sa va asigurati cd documentele de caldtorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuata de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd In vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »



