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Deșertul Sahara, Munții Atlas și misterele Magrebului 
 

ALGERIA – MARELE CIRCUIT 
 

Alger – Tipaza – Oran – Tlemcen – Djanet – Tikoubaouine – Issendilene – Erg Admet –

Tigharghart – Djemila – Setif – Timgad – Constantine  

 
Algeria este fără doar şi poate una dintre cele mai interesante ţări ale Magrebului şi ale întregului continent 

african. Cucerită şi stăpânită mai întâi de fenicieni, apoi de romani, vandali, bizantini, arabi, turci şi în final 

de francezi, ţara a primit moşteniri culturale de la fiecare în parte. Siturile arheologice romane de o valoare 

inestimabilă aflate pe teritoriul acesteia vă vor oferi o călătorie în timp, cu mai bine de 3000 de ani în urmă, 

dezvăluindu-vă o lume demult uitată. Veți descoperi cultura arabă foarte bine reprezentată prin medinele şi 

kasbahurile locale și cele aproximativ 700 de monumente ce includ palate, moschei, şcoli islamice şi fântâni 

care stau mărturie acestui trecut glorios. Cadrul natural al acestei ţări vă va dezvălui aproape toate formele de 

relief, cu peisaje de o frumuseţe extraordinară, de la oazele naturale din Munţii Atlas, până la miile de 

kilometri de coastă la Marea Mediterană şi la dunele nesfârşite ale deşertului Sahara. Cu peste 300 de zile 

însorite pe an, Nordul Africii vă aşteaptă să-i descoperiți misterele! 
 

Perioada:  21.03 – 01.04.2027 
 
Ziua 1 / 21.03.2027:  Bucureşti – Frankfurt – Alger 

Întâlnire cu conducătorul de grup la aeroportul Henri Coandă, la ora 12:00 (în faţa ghişeului de îmbarcare al 

companiei Lufthansa Airlines). Plecare spre Frankfurt cu compania Lufthansa Airlines, zbor LH 4099 

(14:35 / 16:10), de unde se va pleca cu zborul LH 1318 (21:00 / 23:35) spre Alger capitala ţării şi cel mai 

mare oraş al acesteia, care ocupă o poziţie strategică pe ţărmul Mării Mediterane. Acesta a fost fondat în 

urmă cu aproape 2500 de ani de către fenicieni, devenind apoi un important centru politic şi administrativ 

atât în timpul bizantinilor cât şi al otomanilor. Începând cu sec. al XV-lea, atinge rangul de capitală a ţării, 

când devine centrul politic al unei provincii autonome din cadrul Imperiului Otoman, temută în întreg 

bazinul mediteranean datorită actelor de piraterie pe care le comitea şi îşi menţine acest statut atât în timpul 

dominaţiei franceze cât şi după dobândirea independenţei ţării. După formalităţile de viză de pe aeroport, 

transfer pentru cazare la Hotel New Day 4* (sau similar 4*). 

Ziua 2 / 22.03.2027:  Alger – Tipaza – Alger 

Mic dejun. Plecare spre Tipaza, oraş situat la o distanță de 70 km față de Alger, unde vom vizita aşa numitul 

„Mormânt al Creştinului”, în realitate un mausoleu care datează din perioada imperială romană. De aici ne 

vom îndrepta spre situl arheologic roman situat pe malul mării, la poalele muntelui Chenoua şi care din 

anul 2002 este înscris pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO. Întoarcere pentru cină şi cazare la Hotel 

New Day 4* (sau similar 4*). 

Ziua 3 / 23.03.2027:  Alger – Oran 

Mic dejun. Dimineața vom descoperi vechiul cartier istoric al oraşului, casbahul care, păstrând încă 

arhitectura islamică şi structura urbană specifică medinelor arabo-berbere, a fost inclusă în Patrimoniul 

Mondial UNESCO. Vom vizita apoi Bazilica Notre Dame d’Afrique, cel mai reprezentativ monument de 
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arhitectură catolică din oraş, construită de francezi în a doua jumătate a sec. al XIX-lea, aceasta fiind situată 

pe un promontoriu care domină marea. În continuarea zilei ne vom îndrepta spre Oran, al doilea oraş ca 

mărime al Algeriei, important centru economic al ţării, cunoscut mai ales datorită asocierii sale cu 

personalităţi care aproape că nu mai au nevoie de prezentare. Yves Saint Laurent, celebrul designer de modă 

s-a născut aici, Albert Camus, premiul Nobel pentru literatură 1957, tot de origine algeriană, a scris aici 

celebrul său roman Ciuma şi tot aici se desfăşoară festivalul de muzică tradiţională rai, pe scena căruia, 

printre alţii, s-a făcut remarcat regretatul Rachid Taha. Oranul devine, începând cu prima jumătate a sec. al 

XVIII-lea, un important oraş colonial francez, mărturia influenţei metropolei rămânând încă în bulevardele 

largi, cu clădiri care le imită şi le copiază pe surorile aflate pe teritoriul hexagonului. Cină şi cazare la Hotel 

Rodina 5* (sau similar 5*).  

Ziua 4 / 24.03.2027:  Oran – Tlemcen – Oran 

Mic dejun. Plecare spre Tlemcen, oraş în care influenţele berbere, arabe, andaluze, otomane şi franceze se 

întrepătrund armonionios, rezultatul convergenței acestora fiind varietatea şi bogăţia arhitectonică ce 

caracterizează acest loc. Vom vizita Palatul El Mechouar, un exemplu tipic de eclectism mauro-andaluz, 

adeseori comparat cu reşedinţele regale din Spania construite în aceeaşi perioadă. Iniţial întemeiat la 

începutul sec. al XI-lea de către conducătorii berberi ai dinastiei almoravide, care îşi aveau capitala în 

Marrakesh, acesta devine în sec. al XIII-lea reşedinţa principală a Regatului Zayyanid, care avea să 

stăpânească nord-estul Algeriei până la sosirea cuceritorilor otomani. După vizitarea minunilor create de 

mâna omului, va urma momentul ca cele produse de milenii de către forțele naturii să ne uimească. Pentru 

aceasta vom merge în Parcul Naţional Tlemcen, unul dintre cele mai recente parcuri deschise în Algeria, 

inclus în urmă cu trei ani pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO. Vom vizita Grotele Ain Beni Adde, ce 

au o vechime de peste 65.000 ani și care constituie una dintre cele mai importante atracţii naturale ale 

nordului Algeriei. Ultimele obiective pe care le vom vizita la sfârșitul zilei, Mausoleul şi Moscheea Sidi 

Boumediene, au o importanţă majoră atât pentru credincioşii musulmani cât şi pentru iubitorii arhitecturii 

locale. Acestea au fost edificate la sfârşitul sec. al XIV-lea în memoria sfântului cu acelaşi nume, creditat ca 

fiind cel care a adus doctrina mistică sufită în Africa de Nord, în sec. al XII-lea. Întoarcere la Oran pentru 

cină şi cazare la Hotel Rodina 5* (sau similar 5*). 

Ziua 5 / 25.03.2027:  Oran – Djanet  

Mic dejun. Dimineața vom face un tur panoramic şi pietonal al orașului Oran, cunoscut pentru atmosfera sa 

mediteraneană, istoria bogată și influențele culturale diverse, de la arabe și otomane, până la franceze și 

spaniole. Cu acest prilej vom vedea Place du 1er Novembre, piața principală a orașului, care comemorează 

începutul războiului de Independență al Algeriei, un loc plin de viață, înconjurat de clădiri istorice, precum 

Teatrul Municipal, construit în perioada colonială franceză, un exemplu remarcabil de arhitectură franceză. 

Vom vizita impunătorul Fort Santa Cruz, amplasat pe un deal ce oferă o panoramă spectaculoasă asupra 

orașului și a Golfului Oran, construit de spanioli în sec. al XVI-lea, reconstruit după cutremurul din anul 

1790, după care vom admira Bazilica Santa Cruz. Vom vedea în continuarea zilei Sidi El Houari, cel mai 

vechi cartier al orașului, plin de străduțe înguste, vestigii otomane și clădiri istorice, după care vom ajunge 

pe corniche-ul din Oran, promenada de la malul mării, care oferă o vedere splendidă spre plajele și apele 

cristaline ale Mediteranei. Cină la un restaurant local şi transfer la aeroport pentru plecarea spre Djanet cu 

compania Air Algerie, zbor AH 6406 (22:30 / 00:45). Cazare la Hotel La Grotte des Ambassadeur 3* (sau 

similar 3*). 

Ziua 6 / 26.03.2027:  Djanet – Tikoubaouine – Djanet  

Mic dejun. Această zi o vom petrece în provincia Djanet este situată la extremitatea sud-vestică a Algeriei, 

împărţind graniţa cu Libia şi cu Nigeria, în zona mai puţin aridă a deşertului Sahara, ţinutul tuaregilor făcuţi 

celebri de romanele lui Alberto Vasquez-Figueroa. Mărturie a faptului că zona aceasta s-a bucurat în trecut 

de o climă mult mai blândă o constituie Tikoubaouine, locul spre care ne vom îndrepta, o zonă deşertică de 
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vis, unde vom fi profund impresionaţi de formaţiunile stâncoase ale Parcului Naţional N’ajjer, multe dintre 

ele purtând sculpturi făcute cu mii de ani în urmă. Ne vom întoarce apoi la Djanet unde vom vizita centrul şi 

piaţa locală. Seara o vom petrece într-o atmosferă inedită, cu muzică tradiţională, savurând la cină un 

barbeque tipic tuareg la un foc de tabără. Cazare la Hotel La Grotte des Ambassadeur 3* (sau similar 3*).  

Ziua 7 / 27.03.2027:  Djanet – Issendilene – Erg Admet – Tigharghart – Djanet  

Mic dejun. Dis-de-dimineaţă vom porni spre Issendilene, un canion spectaculos demn de peliculele de 

aventuri, făcut celebru de romanele lui Roger Frison-Roche, mărginit pe ambele laturi de impozante turnuri 

de piatră pe care cresc oleandri şi palmieri şi pe care îl vom străbate într-o frumoasă plimbare care va dura 

aproximativ două ore, la sfârşitul căreia vom fi răsplătiţi de apele limpezi ale unui mic lac, numit guelta. Pe 

parcursul vizitei vom întâlni populaţii nomade care în acest anotimp străbat deşertul. Ne vom îndrepta apoi 

spre Erg Admet, parte a Marelui Erg Oriental, cea mai mare întindere de dune care domină estul Algeriei. 

Ne vom lăsa impresionaţi de măreţia dunelor care pot atinge o înălţime chiar şi de 250 m şi vom admira un 

peisaj deosebit, aşa cum numai Sahara poate să ni-l ofere. De aici ne vom deplasa spre Tigharghart, o 

stâncă solitară pe care un localnic extrem de talentat a creat ceea ce, în momentul de faţă, este numită 

sculptura vacilor care plâng. Realizată în urmă cu aprox. 8000 ani, această capodoperă reprezintă într-un 

mod extrem de realist, dovedind o tehnică a jocului de lumini şi umbre excepţională, nişte vaci din ochii 

cărora par a se scurge lacrimi. Povestea locală spune că în trecut, un păstor care îşi călăuzea turma de vaci, 

sperând că, după un drum anevoios prin arşiţa deşertului, în cele din urmă va ajunge la o oază unde să îşi 

potolească setea, a descoperit cu tristeţe că apa binecuvântată secase, fiind nevoit să îşi privească cireada 

ajunsă la capătul puterii, cum se stingea mistuită de sete. Cină şi cazare la Hotel La Grotte des Ambassadeur 

3* (sau similar 3*).  

Ziua 8 / 28.03.2027:  Djanet – Alger 

Plecare spre Alger, cu compania Air Algerie, zbor AH 6295 (01:40 / 03:55). Mic dejun. În prima parte a 

zilei vom porni într-un tur panoramic și pietonal pe parcursul căruia vom vizita centrul oraşului Alger, 

urmată de admirarea fostei Clădiri a Poștei construită în anul 1910, cea mai mare clădire de acest tip din 

ţară, în prezent muzeu. Ne vom continua traseul către Mausoleul și Muzeul Martirilor, un complex 

simbolic amplasat pe o colină cu vedere panoramică asupra orașului. Monumentul, ridicat în memoria eroilor 

căzuți în lupta pentru independență, impresionează prin dimensiunile sale monumentale și prin expozițiile 

care redau momentele esențiale ale istoriei moderne a Algeriei. În apropiere se află Grădina Botanică, una 

dintre cele mai vechi și valoroase grădini de acest tip din Africa, unde vom face o plimbare relaxantă printre 

alei umbrite, admirând colecții variate de plante exotice și mediteraneene, într-un cadru ce îmbină armonios 

natura cu liniștea. Turul va continua cu o oprire la Marea Moschee (Djamaa El Djazaïr), una dintre cele mai 

mari moschei din lume, un simbol contemporan al spiritualității islamice. Cu o arhitectură impresionantă și o 

cupolă ce domină orizontul, moscheea reflectă o fuziune între modernitate și tradiție, oferind o perspectivă 

asupra identității religioase și culturale a Algeriei de astăzi. Cină şi cazare la Hotel New Day 4* (sau similar 

4*). 

Ziua 9 / 29.03.2027:  Alger – Djemila – Setif 

Mic dejun. În această zi ne vom îndrepta spre oraşul Djemila, unde vom vizita unul dintre cele mai bine 

conservate situri romane din întreg nordul Africii fondate de către Împăratul Nerva. Iniţial cunoscută sub 

numele de Cuicul, având rol de simplă garnizoană destinată găzduirii soldaţilor, aşezarea devine un 

important centru comercial, la construcţiile deja existente adăugându-se în timpul perioadei creştine 

elemente arhitectonice specifice funcţiunilor religioase. La sfârşitul perioadei romane locul este abandonat, 

amintirea acestuia păstrându-se însă şi în timpul dominaţiei musulmane, când numele îi este schimbat în 

Djemila, în traducere, cea frumoasă. După ce vom străbate situl arheologic, vom vizita Muzeul de 

Arheologie locul care găzduieşte unele dintre cele mai frumoase şi mai bine păstrate mozaicuri romane din 

lume. Ne vom îndrepta apoi spre Setif pentru cină şi cazare la Hotel Park Mall 4* (sau similar 4*). 
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Ziua 10 / 30.03.2027:  Setif – Timgad – Constantine 
Mic dejun. Dimineaţa vom pleca spre Timgad, un alt sit roman important, despre care putem spune că este 

indirect legat şi de istoria noastră, pentru că a fost fondat în preajma anului 100 de către Împăratul Traian, 

pentru a cinsti astfel memoria părinţilor săi. O caracteristică importantă a oraşului și care îl face aparte este 

planul său de construcţie, prevăzut cu străzi principale, care se intersectează în unghiuri drepte, aspect care 

coroborat cu bogăţia de artefacte prezente aici, au dus la înscrierea sa în Patrimoniul Mondial UNESCO 

începând cu anul 1982. După-amiază ne vom îndrepta către Constantine pentru cină şi cazare la Hotel 

Marriott 5* (sau similar 5*).  

Ziua 11 / 31.03.2027:  Constantine – Alger  

Mic dejun. În prima parte a zilei vom vizita oraşul Constantine, supranumit datorită arhitecturii sale aparte, 

adaptată reliefului accidentat, oraşul podurilor. Cunoscut în trecut şi sub numele de Cirta, atribuit în perioada 

când făcea parte din regatul Numidiei, acesta este colonizat de către romani sub Cezar şi Augustus dar 

actuala denumire provine de la Împăratul Constantin cel Mare care a jucat un rol important în extinderea 

acestei urbe. Nenumăratele vestigii prezente în oraș şi în apropierea acestuia, au dus la deschiderea la 

începutul secolului trecut a Muzeului oraşului, în momentul de faţă acesta având rang de Muzeul Naţional. 

După vizitarea muzeului ne vom îndrepta spre cel mai cunoscut monument al oraşului, Moscheea Emirului 

Abdelkader, una dintre cele mai mari din ţară şi de asemenea, sediul uneia dintre cele mai mari universităţi 

islamice. Dominând oraşul de la înălţimea minaretelor sale gemene, moscheea cinsteşte memoria celui mai 

important lider religios şi militar algerian, ale cărui eforturi în lupta împotriva expansiunii coloniale franceze 

i-au adus titlul de „Sfânt printre prinţi şi prinţ între sfinţi”. Ne vom îndrepta apoi spre Alger pentru cină şi 

cazare la Hotel New Day 4* (sau similar 4*). 

Ziua 12 / 01.04.2027:  Alger – Frankfurt – Bucureşti 
Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecare spre Frankfurt cu compania Lufthansa Airlines, zbor LH 

1317 (12:20 / 16:00), de unde se va pleca cu zborul LH 4544 (20:20 / 23:40) spre Bucureşti. 

 

TARIF:  2950 EURO / loc în cameră dublă; Supliment single: 750 EURO 
(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 19 turişti; pt. 15-18 turişti, tariful se va majora cu 180 euro/pers.) 

 
TARIFUL INCLUDE: 

- transport continental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Frankfurt – Alger şi Alger – Frankfurt – Bucureşti cu compania Lufthansa 

Airlines  

- transport local cu avionul pe rutele: Oran – Djanet și Djanet – Alger  cu compania Air Algerie ATENȚIE! Pe aceste zboruri 

interne bagajul de cală permis este de 20 kg! 

- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale şi continentale (pot suferi modificări) 

- transport intern pe toată durata circuitului cu vehicul dotat cu aer condiţionat, adaptat la nr. de turişti  

- 11 nopţi de cazare în hoteluri de 5*, 4* şi 3*  

- mesele menţionate în program: 11 mic dejunuri şi 10 cine 

- transferurile, tururile şi excursiile menţionate în program 

- taxe de intrare la obiectivele menţionate în program 
- ghizi locali 

- conducător român de grup  

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism 

 

NOTĂ: Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania 

aeriană a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își rezervă 

dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe. 

 

TARIFUL NU INCLUDE: 

- taxa de viză Algeria: 90 euro/pers. (se achită în agenție) 

- taxe de ieşire de pe aeroporturi, numai dacă se aplică 
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- alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc. 

- locuri preferențiale în avion 

- taxele de oraş (unde se percep) se achită, la recepţia hotelurilor, individual 

- bacșișuri: 50 euro/pers. pentru ghizi și șoferi, mai puțin pt. bagajiști (se vor achita conducătorului de grup la destinație); 

bacșișurile nu se referă și la excursiile opționale 

- excursii opţionale propuse de partenerul local 

 

IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei asigurări storno și medicale de călătorie, care oferă protecție financiară în cazul 

unor evenimente neprevăzute ce pot afecta vacanța. 

Asigurarea storno acoperă riscul anulării călătoriei din motive obiective (ex. îmbolnăvire, accidente, evenimente familiale grave). 

În cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizărilor contractuale, în urma 
deschiderii unui dosar de daună și a evaluării documentelor justificative.  

Asigurarea medicală de călătorie acoperă costurile legate de asistență medicală de urgență, tratamente, spitalizare sau alte 

intervenții necesare în timpul vacanței, inclusiv transportul medical de urgență, dacă este cazul. 

Ambele tipuri de asigurări pot fi încheiate la orice companie de asigurări autorizată. Suma achitată pentru poliță nu este 

rambursabilă. Pentru alegerea unei asigurări potrivite nevoilor dumneavoastră, echipa noastră vă stă cu plăcere la dispoziție. 
 

ACTE NECESARE: 

- paşaport valabil minim 6 luni de la data încheierii călătoriei (fizic, se depune la ambasadă) 

- 2 fotografii recente, format 3,5 x 4,5 cm 

- asigurare medicală 

- extras bancar cu minim 1000 euro 
 

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE: 

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor  

- diferenţa de până la 50% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării 

- diferenţa de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 30 de zile înainte de data plecării 

- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte 

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în 

cazul neîntrunirii grupului minim de turişti 

 

NOTĂ: 

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau 

după începerea călătoriei, independent de voința agenției (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după 
întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-

se termenii și condițiile contractuale standard. 

 

OBSERVAŢII: 

- conducătorul de grup poate modifica programul acţiunii în anumite condiţii obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează 

obiectivele turistice 

- agenţia nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure 

- agenţia nu răspunde în cazul refuzului autorităţilor de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i 

permite să părăsească teritoriul propriu 

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenţia nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiştilor ca 

urmare a întârzierii acestora 
- orarul zborurilor poate fi modificat fără preaviz de către compania aeriană 

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfăşoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în situaţii de 

urgenţă, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informaţii referitoare la excursiile opţionale şi la itinerar cu observaţia că 

nu are calificarea şi atestarea legală de ghid turistic 

- cazarea turiştilor, precum şi eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei ţări 

- clasificarea pe stele a unităţilor de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din ţările vizitate şi ca atare respectă 

standardele locale 

- variantele de cazare menționate în programul turistic sunt disponibile la momentul lansării acestuia și pot fi înlocuite pe parcurs 

cu alternative similare 

- distribuţia camerelor la hoteluri se face de către recepţiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se 

rezolvă de către turist direct la recepţie şi la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup 
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- repartizarea camerelor va fi realizată de recepțiile hotelurilor, în funcție de disponibilitate și de tipul acestora (nefiind obligatoriu 

ca toate să fie la fel), fără a ține cont de ordinea înscrierilor 

- dacă recepțiile hotelurilor solicită plata unei garanții la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusivă a turiștilor 

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu ţin de agenţie, va fi înlocuit cu un altul de aceeaşi categorie, aşa cum este precizat 

în program 

- agenţia îşi rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de 

compania aeriană 

- agenţia poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunţurilor promoţiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, 

pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunţate, agenţia va opri 

promoţia fără un anunţ prealabil 

- acest program include porțiuni din itinerariu cu un ușor grad de dificultate 
- în situația în care turistul are cerințe speciale, spre exemplu, dar fără a se limita la: camere alăturate sau cu o anumită localizare, 

meniu special, acestea vor fi solicitate către partenerii noștri, dar nu vor fi considerate confirmate decât în măsura posibilităților de 

la fața locului 

- în cazul în care turistul manifestă un comportament necorespunzător în timpul circuitului, ne rezervăm dreptul de a refuza 

înscrierea acestuia la următoarele circuite organizate de agenția noastră; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de 

fidelitate; comportamentul necorespunzător include, dar fără a se limita la: încălcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau 

lipsit de respect față de ceilalți turiști, personalul agenției sau partenerii noștri 

- în derularea excursiei pot apărea situaţii de forţă majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor din raţiuni de 

securitate, schimbări de aeroporturi din raţiuni politice, greve, condiţii meteo nefavorabile etc.; în aceste cazuri agenţia se obligă să 

depună eforturi pentru depăşirea situaţiilor ivite; totodată, agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor 

cheltuieli suplimentare aferente 
- aşezarea turiştilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor, iar cei care au achitat supliment de 

single pentru cazare NU beneficiază de 2 locuri în autocar 

- agenţia nu-şi asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta 

- conform legilor internaţionale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicaţii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, 

conducătorii de grup vor oferi explicaţii turiştilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajaţi contra cost doar cu 

acordul turiştilor interesaţi de ghidajul acestora 

- excursiile opţionale se efectuează la faţa locului cu agenţiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele şi 

pentru agenţie; tarifele excursiilor opţionale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziţionate de la recepţia 

hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziţie un mijloc de transport 

care îi va duce şi îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei şi după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opţionale nu sunt 

incluse intrările la obiectivele turistice vizitate 

- agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză 
- în cazul în care turistul întârzie sau renunţă la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenţie privind rambursarea eventualelor 

despăgubiri 

- agenţia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă şi 

evenimente politice neprevăzute, greve etc. 

- selectarea preferențială a locurilor în avion, în cadrul rezervărilor de grup, este de cele mai multe ori supusă unor reguli stricte și 

diferă de la o companie aeriană la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptată și/sau se poate face numai cu un 

anumit timp în avans etc.). Ulterior achitării unei sume pentru un loc preferențial în avion, compania aeriană poate modifica fără 

preaviz tipul de avion și ca atare se modifică configurația locurilor în avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de către turist; 

pentru aceste situații nu suntem răspunzători și ne oferim doar sprijinul să intermediem un dialog cu compania aeriană ce nu 

garantează și soluționarea situației 

- copiii minori pot călători doar: a) însoţiţi de ambii părinţi; b) însoţiţi de unul dintre părinţi care să deţină acordul notarial al 
părintelui care nu călătoreşte (sau încredinţare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de deces); c) însoţiţi de un adult cu 

certificat de cazier judiciar în original şi acordul notarial al ambilor părinţi; d) însoțitorii minorului sunt obligați să aibă 

certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului și/sau cărții de identitate 

- copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de paşaport individual  

- vă rugăm să vă asiguraţi că documentele de călătorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PAŞAPORTUL, nu prezintă urme de 

deterioare a elementelor de siguranţă şi sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei 

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în 

cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei 

- c/v excursiei poate fi achitată şi în lei (sau în euro/usd față de moneda/monedele în care este lansat programul turistic) la cursul 

BNR + 2%, din ziua emiterii facturii 

http://www.daltravel.ro/


                                                           Agentia de Turism D.A.L. TRAVEL 
       
    Str. George Enescu, Nr. 33, Sector 1, Bucuresti                                   
                                                                                             Telefon / Fax: +40 (0) 21/ 319 70 62 /63 /64 
                                                                 GSM: 0722.620.738; 0744.346.246 

                          www.daltravel.ro; e-mail:contact@daltravel.ro           
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

7 

 

- suma înregistrată în contul bancar al agenției de turism după plata efectuată de către beneficiarul serviciilor trebuie să corespundă 

exact sumei facturate 

- contractul de prestări servicii turistice intră în vigoare la momentul efectuării plății de către beneficiar 

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice » 
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