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Magia Crăciunului pe Rhin

CROAZIERA PIEȚELOR DE CRĂCIUN 
PE VALEA RHINULUI

Frankfurt – Köln – Rudesheim – Germersheim – Kehl – 
Strasbourg – Mainz – Koblenz – Bonn  
[image: image2.jpg]Vă invităm într-un program unic pe piața românească dedicat piețelor de Crăciun de-a lungul văii Rhinului. Veți intra în spiritul Crăciunului în timp ce veți călători prin orașele minunate desprinse parcă din cărțile de povești. Veți putea gusta delicatesele regionale în timp ce veți admira căsuțele tradiționale cu ornamente artizanale și cadouri de sezon. Veți admira luminile sclipitoare din marile orașe și vă veți bucura de atmosfera veselă a văii Rhinului, la bordul elegantului vas de croazieră A-ROSA SILVA, navă de croazieră fluvială germană.
Perioada:  07.12 – 13.12.2023

Ziua 1 / 07.12.2023:  Bucureşti – Frankfurt – Köln
Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 12:30 (în faţa ghişeului de îmbarcare al companiei Lufthansa). Plecare spre Frankfurt cu compania Lufthansa, zbor LH 1419 (14:30 / 16:05). Odată sosiţi în Frankfurt ne vom deplasa spre Köln, al patrulea oraș ca mărime din Germania, cu peste un milion de locuitori. Fondat de romani, este unul dintre cele mai vechi orașe din Germania, cu o istorie bogată de 2000 de ani, numit „Colonia Claudia Ara Aggrippinensium”. Seara ne vom putea bucura de magia Pieței de Crăciun din fața Catedralei, numită „Piața inimilor”, unde se organizează una dintre cele mai frumoase Piețe de Crăciun din oraș. În afară de cârnații fierbinți, glühwein (vin fiert) și lebkuchen colorate (prăjituri din turtă dulce), veți găsi o abundență de produse artizanale tradiționale și specialități culinare locale pe tarabele frumos împodobite, Cazare în Köln la Hotel Mondial am Dom Cologne MGallery 4* (sau similar 4*).
Ziua 2 / 08.12.2023:  Köln
Mic dejun. Întâlnire cu ghidul local alături de care vom porni în turul panoramic și pietonal al oraşului Köln, care va include Catedrala, considerată cea mai mare catedrală gotică din nordul Europei, a cărei construcție a fost începută în sec.al XIII-lea și a durat 632 ani. Cu o înălțime a turnurilor de 157 m, Catedrala din Köln a fost desemnată monument al Patrimoniului Mondial UNESCO, fiind singurul monument ce a rezistat în timpul celui de-al Doilea Război Mondial, fiind a treia cea mai înaltă catedrală din lume și cel mai vizitat obiectiv turistic din Germania cu peste 6,5 milioane vizitatori pe an. Turul va continua cu Bisericile Romane, Primăria, Porțile orașului, Overstolzenhaus, o casă romanică din sec XIII, dar și cu partea modernă o orașului: Rheinauhafen, Turnul Triunghiular, Hansahochhaus, cel mai înalt zgârie-nori din Europa la data construcției sale în anul 1920. Vom ajunge apoi în centrul vechi al orașului care este înconjurat de ziduri fortificate și tunuri, vom vedea Fischmarkt și renumitele căsuțe colorate care datează din anul 1500. După-amiază ne vom îmbarca pe elegantul vas de croazieră A-ROSA SILVA, navă de croazieră fluvială germană. Cocktail de bun venit, cină și cazare la bord. Vasul își va începe navigarea pe Rhin spre Rudesheim. 
Ziua 3 / 09.12.2023:  Rudesheim   
Mic dejun. Dimineața la ora 09:00 vasul va sosi în Rudesheim, oraș cunoscut sub numele de „Orașul Vinului”. Vom coborî de pe vas pentru a face o agreabilă plimbare prin oraş, prilej de a admira arhitectura locală. Vom merge pe Marktstrasse până în piața centrală, unde vom descoperi fântâna decorată cu statuia celui care bea vin. Vom vedea Biserica Saint James, construită în sec. al XIV-lea și reconstruită cu piatră de carieră din Renania, după distrugerea sa aproape completă în anul 1944. În continuare ne vom putea plimba de-a lungul zonei pietonale de pe Oberstrasse, „strada de sus”, vom trece prin fața Muzeului Torturii Medievale, care ilustrează istoria pedepselor și torturii în Evul Mediu, pentru ca în final să ajungem pe Drosselgasse, faimoasa alee pitorească din mijlocul orașului vechi și cu siguranță inima orașului Rudesheim, unde vom descoperi Piața Națiunilor de Crăciun. Peste 100 de căsuțe de Crăciun împodobite festiv, cu un număr mare de artizani care în majoritate își fac propriile produse la fața locului, lumânări - bijuterii - figurine din lemn - ardere pe lemne - gravuri pe sticlă etc. ne vor tenta cu câte ceva cu siguranță. Desigur, nu vor lipsi mâncărurile și dulciurile specifice din regiune și binecunoscutul vin fiert Rudesheimer. Dejun, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul de croazieră va naviga în continuare spre Germersheim.
Ziua 4 / 10.12.2023:  Germersheim 
Mic dejun. Dimineața la ora 08:00 vasul va sosi în Germersheim, un oraș fortăreață plin de viață, care atrage turiștii din toată lumea prin farmecul său feeric. Odinioară construită ca „bastion împotriva Franței”, cea mai mare fortăreață bavareză din afara Bavariei strălucește și în prezent în toată splendoarea ei. Veți putea experimenta trecutul fascinant și plin de evenimente al orașului într-un tur extraordinar al cetății de-a lungul zidurilor istorice, prin mici alei întortocheate, tuneluri subterane ale minei și locuri de paradă asemănătoare parcurilor. Tarabele festive din jurul fântânii pelerinilor a fostului complex mănăstiresc din Germersheim unde este organizată Piața de Crăciun ne vor tenta cu produse artizanale, decorațiuni de Crăciun și tot felul de specialități culinare locale. În timp ce vom putea savura un vin fiert, un program muzical creează fundalul perfect pentru a intra în atmosfera Crăciunului. Dejun, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul de croazieră va naviga în continuare spre Kehl (Strasbourg).
Ziua 5 / 11.12.2023:  Kehl (Strasbourg)

Mic dejun. Dimineața la ora 08:00 vasul va sosi în portul Kehl, partea germană a regiunii metropolitane centrată pe orașul francez Strasbourg. Cele două orașe sunt împărțite de Râul Rhin, dar conectate prin podul pietonal Passerelle des Deux Rive și prin legături rutiere, feroviare și de un tramvai. Datorită locației sale geografice, de-a lungul istoriei, Kehl a fost atacat, distrus și reconstruit de multe ori. După Primul și Al Doilea Război Mondial, orașul a făcut parte din Franța timp de câțiva ani. Ne vom îndrepta spre Strasbourg, unde însoţiţi de ghidul local vom face un tur panoramic și pietonal al orașului, prilej cu care vom vedea Piaţa Principală Kleber, care poartă numele generalului Jean-Baptiste Kleber, căruia i s-a ridicat o statuie amplasată în centrul pieţei, Piaţa Gutenberg care poartă numele faimosului Gutenberg, cel care a descoperit principiul tipografiei cu litere mobile, a cărui statuie dăinuie în piaţă încă din anul 1840, cartierul Mica Franţă, o altă bijuterie a oraşului, înscris pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO, de un pitoresc aparte dat de străduţele sale întortocheate, cu frumoase case ale căror pervazuri sunt împodobite cu flori, cartier format pe canalele râului l’Ille. Vom putea vizita celebra Catedrală Notre Dame din oraşul vechi, „o delicată şi uriaşă minune” după cum afirma Victor Hugo, a cărei construcţie a început în anul 1176 şi a durat până în anul 1439, când a fost finalizat turnul său de 142 m înălţime, unic prin inegalabila dantelărie în piatră. Se spune că de pe platforma catedralei, Goethe, admira adesea apusul soarelui şi panorama impresionantă a oraşului, a Munţilor Vosgi şi a Pădurii Negre. Vom admira în continuare Casa Kammerzel din Piaţa Catedralei, o frumoasă casă din lemn a cărei faţadă are 75 de ferestre împodobite cu diferite sculpturi, după care vom străbate străduţele pietonale din jurul catedralei care alcătuiesc aşa-numitul careu de aur. Vom explora apoi Christkindelsmärik, cea mai emblematică Piață de Crăciun și cea mai cunoscută din Franța, care se desfășoară din anul 1570. În Evul Mediu, piața a fost înființată pentru a anticipa sărbătoarea Sfântului Nicolae din 6 decembrie, pentru a permite părinților să dăruiască jucării și dulciuri copiilor. Dejun, cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul de croazieră va naviga în continuare spre Mainz.
Ziua 6 / 12.12.2023:  Mainz – Koblenz

Mic dejun. Dimineața la ora 06:00 vasul va sosi în Mainz, oraș situat la confluența râurilor Rhin și Main, capitală a regiunii Renania-Palatinat. Vom avea timp să coborâm de pe vas pentru a face o agreabilă plimbare prin oraşul vechi restaurat, dominat de magnificul Mainz Dom, catedrală veche de 1000 ani, o minune arhitecturală, cu stiluri gotic, romanic și baroc. Vom ajunge la Piața de Crăciun din jurul Catedralei St. Martin, cunoscută drept una dintre cele mai frumoase și istorice piețe de Crăciun din Germania, care datează de peste 200 de ani. Cea mai veche mențiune despre piața de Crăciun din Mainz datează din anul 1788. La acea vreme, era cunoscută sub numele de Nikolose Markt, deși locația sa era aceeași ca în prezent.
În această perioadă a anului, orașul vechi este plin de magazine și străzi iluminate și decorate, iar aroma irezistibilă de cârnaţi bratwurst la grătar, migdale prăjite și vin fiert umple aerul ajutând la crearea acelei atmosfere magice de Crăciun pe care o cunoaștem și o iubim cu toții. Jucăriile și baloanele atârnă de standurile pieței care vinde produse tradiţionale de Crăciun, cadouri realizate manual, decorațiuni și multe altele. Întoarcere pe vas pentru dejun (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse). Vasul de croazieră se va îndrepta apoi spre Koblenz, trecând pe lângă celebrul cot al râului Rhin, Loreley. Numele Loreley a apărut pentru prima dată în balada romantică a lui Clemens Brentano în anul 1801 despre o femeie drăguță dezamăgită de dragoste pe nume Lore Ley, din satul Bacharach. Brentano a scris mai multe variații pe aceeași temă, iar în miturile și basmele sale din Rin, Loreley a apărut ca trista Frau Lurley, așezată pe o stâncă și pieptănându-și părul lung și blond. Balada a fost pusă pe muzică de Friedrich Silcher „Song of the Loreley” și de atunci a devenit faimoasă în întreaga lume. Vasul va ajunge în Koblenz, la ora 18:30. Orașul, care se află în apropierea întâlnirii dintre Rhin și Moselle, găzduiește o piață fermecătoare de Crăciun. În peste 130 de cabane din lemn se vând diverse obiecte de artizanat, alături de hotdogs, castane calde, migdale și mere confiate, Glühwein și punch. Cină (cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse) și cazare la bord. Vasul de croazieră va naviga în continuare spre Köln.

Ziua 7 / 13.12.2023:  Köln – Bonn – Frankfurt   
Mic dejun. După procedurile de debarcare vom pleca spre Bonn, unde ne vom întâlni cu ghidul local alături de care vom porni într-un tur panoramic și pietonal al orașului, prilej de a vedea printre altele clădirea primăriei, construită în anul 1737, Basilica din Bonn, una dintre cele mai vechi biserici din Germania și casa natală a lui Beethoven. Nu ne vom putea lua rămas bun de la oraş și de la Germania fără a vizita Piața de Crăciun din Münsterplatz, considerată cea mai originală și autentică din Bonn. Obiecte de artizanat, broderii, jongleri, acrobați, grupuri de dansatori, cârnați, vin fiert și turtă dulce, sunt câteve ingrediente de succes ale acestui renumit târg de Crăciun. Transfer la aeroportul din Frankfurt pentru plecarea spre București cu compania Lufthansa, zbor LH 1422 (20:30 / 23:50). 
TARIF:  2090 EURO / loc în cameră dublă și cabină cu hublou
Supliment pt. cabină cu balcon pentru croazieră: 395 EURO / pers. 
Suplimentul pentru cabină single se calculează la cerere în funcție de disponibilitatea cabinelor de pe vasul de croazieră

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 20 turiști; pentru un grup mai mic de turiști, tariful se va recalcula)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Frankfurt – București cu compania Lufthansa

- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificări)

- taxele portuare (pot suferi modificări)

- transfer aeroport - hotel - port - hotel - aeroport 

- 1 noapte cazare cu mic dejun în Köln la hotel 4*

- tur panoramic și pietonal cu ghid local în Köln exclusiv pentru grupul Dal Travel
- 5 nopţi cazare la bordul vasului de croazieră A-ROSA Silva

- pensiune completă, cu băuturi alcoolice și nealcoolice incluse în timpul meselor (mic dejun, dejun și cină) la bordul vasului de croazieră
- cocktail de bun venit la bordul vasului de croazieră A-ROSA Silva

- tururile şi excursiile menţionate în program

- tur panoramic și pietonal cu ghid local în Strasbourg exclusiv pentru grupul Dal Travel

- tur panoramic și pietonal cu ghid local în Bonn exclusiv pentru grupul Dal Travel
- însoţitor român de grup 

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism

NOTĂ: Taxele de aeroport si cele portuare incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania aeriană sau / și de compania de croazieră a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), respectiv a voucherelui de croazieră, agenția își rezervă dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc.

- taxele de intrare la obiectivele turistice (muzee, catedrale etc.) şi dacă este cazul, ghizii pentru acestea

- bacșișuri pentru croazieră: 25 euro/pers. (vor fi achitate direct de către turişti la sfârşitul croazierei odată cu celelalte cheltuieli opţionale de pe vas)

- bacşişuri: 30 euro/pers. pentru şoferi şi ghizi locali, mai puţin pt. bagajişti (se vor achita cel mai târziu conducătorului de grup la sosire); bacşişurile nu se referă şi la excursiile opţionale
- excursiile opţionale care se pot realiza cu un număr minim de participanţi, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind informative; în funcţie de timpul disponibil, la faţa locului, se mai pot organiza şi alte excursii opţionale propuse de partenerul local 

IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei Asigurari MEDICALE și STORNO de călătorie. Astfel se poate acoperi riscul de pierderi financiare cauzate de anulare, contracarând efectul penalizărilor aplicate. Acest mijloc de protecție financiară acoperă cele mai frecvente evenimente ce cauzează anularea călătoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate Covid-19. Dacă aveți nevoie de asistență pentru a vă alege asigurarea de călătorie potrivită, echipa noastră de consultanți vă stă la dispoziție.

NOTĂ:

- alocarea cabinelor se va face în ordinea efectuării înscrierilor şi în limita disponibilităţii 

- taxele de port se pot modifica de către autoritatea portuară

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE:

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 50% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor 

- diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 45 de zile înainte de data plecării

- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în cazul neîntrunirii grupului minim de turişti

NOTĂ:

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau după începerea călătoriei, independent de voința agenției DAL TRAVEL (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția DAL TRAVEL nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-se termenii și condițiile contractuale standard.

OBSERVAŢII:

- conducătorul de grup poate modifica programul acţiunii în anumite condiţii obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează obiectivele turistice

- agenţia nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure

- agenţia nu răspunde în cazul refuzului autorităţilor de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i permite să părăsească teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenţia nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiştilor ca urmare a întârzierii acestora

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfăşoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în situaţii de urgenţă, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informaţii referitoare la excursiile opţionale şi la itinerar cu observaţia că nu are calificarea şi atestarea legală de ghid turistic

- cazarea turiştilor, precum şi eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei ţări

- clasificarea pe stele a unităţilor de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din ţările vizitate şi ca atare respectă standardele locale

- distribuţia camerelor la hoteluri se face de către recepţiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolvă de către turist direct la recepţie şi la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu ţin de agenţie, va fi înlocuit cu un altul de aceeaşi categorie, aşa cum este precizat în program

- agenţia îşi rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de compania aeriană

- agenţia poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunţurilor promoţiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunţate, agenţia va opri promoţia fără un anunţ prealabil

- în derularea excursiei pot apărea situaţii de forţă majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor din raţiuni de securitate, schimbări de aeroporturi din raţiuni politice, greve, condiţii meteo nefavorabile etc.; în aceste cazuri agenţia se obligă să depună eforturi pentru depăşirea situaţiilor ivite; totodată, agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor cheltuieli suplimentare aferente

- aşezarea turiştilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor 

- agenţia nu-şi asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internaţionale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicaţii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, conducătorii de grup vor oferi explicaţii turiştilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajaţi contra cost doar cu acordul turiştilor interesaţi de ghidajul acestora

- excursiile opţionale se efectuează la faţa locului cu agenţiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele şi pentru agenţia DAL TRAVEL; tarifele excursiilor opţionale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziţionate de la recepţia hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziţie un mijloc de transport care îi va duce şi îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei şi după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opţionale nu sunt incluse intrările la obiectivele turistice vizitate

- agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză

- în cazul în care turistul întârzie sau renunţă la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenţie privind rambursarea eventualelor despăgubiri

- agenţia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă şi evenimente politice neprevăzute, greve etc.

- vă rugăm să vă asiguraţi că documentul de călătorie, PAŞAPORTUL, nu prezintă urme de deterioare a elementelor de siguranţă şi sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei

- c/v excursiei poate fi achitată şi în lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plăţi

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice »
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