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Marile Lacuri si Splendorile Renasterii

PRIVATE TOUR ITALIA
LOMBARDIA si S dintre MARILE LACURI

Milano — Brescia — Sirmione — Lacul Garda — Malcesine — Riva del Garda — Verona —
Lacul Iseo — Bergamo — Stresa — Lacul Maggiore — Insula Bella — Insula Pescatori —
Lacul Orta — Orta San Giulio — Lacul Como — Tremezzo — Bellagio — Como

Italia este tara pe care o poti vedea de o mie de ori si niciodata Indeajuns. Va invitdm sa explorati splendorile
Lombardiei, magia Marilor Lacuri din nord, fascinatia Alpilor, farmecul oraselelor romantice si a satelor
bucolice care contrasteaza cu cosmopolitul Milano. Nordul Italiei este cunoscut ca fiind patria muntilor,
taramul marilor lacuri, cu insule si gradini exuberante, cu o mare concentrare de splendori ale naturii, ale
arhitecturii si peisagisticii, probabil cea mai mare din Europa. Zona lacurilor a fost descrisa de multi maestri
ai condeiului, drept cea mai apropiata imagine terestra de viziunea paradisului. Spectacolul dramatic al
muntilor si poezia mistica a lacurilor sunt completate de tezaurul de valori ale traditiei culturale lombarde:
palate si gradini, catedrale, lucrari de arta in colectii particulare sau muzee si de eleganta oraselor si a
statiunilor, care va asteapta sa le descoperiti.

Perioada: 28.08 — 04.09.2026

Ziua 1/28.08.2026: Bucuresti — Milano — Brescia

Plecare de pe Aeroportul Henri Coanda, spre Milano, capitala Lombardiei, al doilea oras ca marime din Italia,
cel mai populat si mai prosper oras din nordul tarii. Dupa sosire vom porni cétre centrul orasului, recunoscut
ca una dintre cele mai importante capitale ale modei si design-ului, cu multe magazine cochete, cum ar fi cele
de pe via Montenapoleone. Capitala comertului, finantelor si mass-mediei la nivel national, Milano are o zona
centrald cu o arhitecturd eclectica, definitd de proportii monumentale. Vom face un tur pietonal al orasului
vechi care va include Domul (intrarea optionald), o capodopera universald a stilului gotic, cu un interior
spectaculos si impresionant, al cdrui acoperis poate fi descris ca un labirint creat dintr-o dantelarie nesfarsita
de piatra, Galeriile Vittorio Emanuele, considerate a fi cel mai vechi shopping mall al lumii, Castelul Sforzesco
(intrare optionald), o fortareatd medievald din caramida rosie, de unde puternicele familii Visconti si Sforza
au condus orasul. Ne vom deplasa apoi spre Brescia pentru cazare la hotel 4*.

Ziua 2/ 29.08.2026: Brescia — Sirmione — Lacul Garda — Malcesine — Riva del Garda — Brescia

Mic dejun. In aceastd zi vom pleca spre Sirmione, un orisel din peninsula cu acelasi nume, considerat o
bijuterie a celui mai mare lac alpin din Italia, Lacul Garda, situat la intersectia regiunilor Veneto, Lombardia
si Trentino, primul lac din circuitul nostru. In zilele noastre, Sirmione este o statiune litorala si termala care
in antichitate se numea Sermio si care Inca de atunci era o destinatie cautatd pentru efectele benefice ale apelor
termale dar si pentru peisajele oferite de Muntii Alpi. Vom vizita centrul istoric al orasului, unde vom vedea
Castelul Scaligero (intrarea optionald), construit in sec. al XIII-lea de Mastino I della Scala, seniorul Veronei,

1


http://www.daltravel.ro/

DAL \TRAVEL

AGENTIA DEVORATORILOR DE TURISM Agentia de Turism D.A.L. TRAVEL

Str. George Enescu, Nr. 33, Sector 1, Bucuresti
Telefon / Fax: +40 (0) 21/ 319 70 62 /63 /64
GSM: 0722.620.738; 0744.346.246
www.daltravel.ro; e-mail:contact@daltravel.ro

Biserica Santa Maria Maggiore, care dateaza din anul 1400, precum si Biserica San Pietro in Malvio, cu
renumite fresce medievale. Traseul zilei va continua spre nordul lacului, o zona mai ingusta si Incadratd de
muntii Alpi, pe soseaua construitd chiar pe mal, pe partea estici. Vom face o scurtd oprire 1n statiunea
Malcesine, la poalele muntelui Baldo unde vom patrunde in atmosfera specifica locului, admirand vechiul
castel cu bastioane si metereze care se reflectd Tn oglinda lacului, dupa care ne vom plimba pe stradutele
pietruite unde vom gasi o multime de magazine cu suveniruri. Ne vom deplasa in continuare pana la Riva del
Garda, o statiune Inconjurata de crestele alpilor, cu cusme de zapada. Cu aceste imagini ne vom desparti de
cel mai popular lac italian, care, conform localnicilor, este si cel mai curat. Intoarcere la Brescia pentru cazare
la hotel 4*.

Ziua 3/30.08.2026: Brescia — Verona — Brescia

Mic dejun. Dimineata ne vom deplasa catre unul dintre cele mai romantice si cele mai vizitate locuri din Italia,
Verona, pitoresc amplasat la poalele dealului San Pietro, orasul pe care Shakespeare nu l-a vizitat niciodata,
dar care a devenit cunoscut de indragostitii din toatd lumea prin tragedia Romeo si Julieta. Vom vedea maretul
amfiteatru roman cunoscut sub denumirea de Arena, amplasat in Piata Bra, care candva ar fi gazduit pana la
30.000 de spectatori fiind adaptat pentru vremurile moderne si concerte de opera, Piazza delle Erbe, cea mai
animatd piata din oras cu fatada in stil baroc a Palatului Maffei, Piazza del Signori cu Palazzo del Comune,
Loggia del Consiglio, Torre dei Lamberti, Arche Scaligeri, monumentele funerare ale familiei della Scala si
nu 1n ultimul rand, balconul Julietei, simbolul dragostei romantice. Intoarcere la Brescia pentru cazare la hotel
4%,

Ziua 4 /31.08.2026: Brescia

Mic dejun. In aceastd zi vom explora orasul de arta din Mille Miglia, Brescia. Vom vizita cea mai mare zona
arheologica romand din nordul Italiei pentru a descoperi vestigiile monumentale ale lombarzilor, sit inclus n
Patrimoniul Mondial UNESCO. Vom vedea Duomo Vecchio si Duomo Nuovo, vom trece prin Piazza della
Vittoria, Piazza della Loggia, cea mai frumoasa piatd si sediul administratiei locale. Vom vedea Palazzo della
Loggia in stil renascentist, in prezent sediul primariei, Turnul cu ceas, care aminteste de cel din Venetia. De
pe Via dei Musei, vom ajunge pe dealul Colle Cidneo, unde se afla Castello, construit pe fundatii romane, care
in prezent gazduieste muzee de armament. Daca sunteti iubitori de arta va recomandam galeria din sud-estul
centrului, Pinacoteca Tosio Martinengo. Printre punctele de atractie se numara lucrdrile lui Raphael, Lorenzo
Lotto si Tintoretto, precum si ale altor artisti locali. Dupa-amiaza timp liber pentru a explora individual centrul
istoric al orasului Brescia. Cazare in Brescia la hotel 4*.

Ziua 5/01.09.2026: Brescia — Lacul Iseo — Bergamo — Milano

Mic dejun. In prima parte a zilei ne vom indrepta spre Lacul Iseo, al doilea lac din circuitul nostru. Pe faleza
din oraselul Iseo ne vom putea relaxa pe terasa unei cafenele si vom putea hoindri printre magazinele cochete
din centru. Plecare spre Bergamo, o perla a Italiei de Nord, care pastreaza mai bine decat oricare alt orag din
zond, atmosfera medievala, avand o densitate remarcabild de monumente istorice. Vom vedea de pe Masivul
Torre Civica o priveliste vasta a celor doua parti ale orasului, de sus si de jos: Bergamo Alta si Bergamo Bassa.
Vom petrece cateva ore in zona de sus, descoperind strdzi si alei cu vitrine elegante, palate mici si case din
lemn, dar si piete renascentiste precum Piazza del Duomo si Piazza Vechia, dominate de arhitectura bergameza
impozantd. Vom admira Capella Colleoni, construitd din marmura roz si alba, decoratad cu basoreliefuri si
fresce in stil rococo si la cativa pasi distantd, Basilica di Santa Maria Magiore si teatrul care-i evoca pe cei mai
mari artisti ai cetitii: pictorul Lorenzo Lotto si compozitorul Gaetano Donizetti. In continuarea zilei ne vom
deplasa spre Milano pentru cazare la hotel 4*.

Ziua 6/02.09.2026: Milano — Stresa — Lacul Maggiore — Insula Bella — Insula Pescatori — Lacul Orta —
Orta San Giulio — Milano
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Mic dejun. Dimineata vom porni spre Stresa, un orasel medieval, considerat a fi ,,cartierul general” al lacului
Maggiore, una dintre cele mai pitoresti agezari din regiune, cu strddute cochete pline de restaurante pescaresti
si cu cladiri de la inceputul secolului trecut care atrag turistii din toate zonele lumii. Vom face o incursiune cu
un vaporetto pe Lacul Maggiore (plata pentru vaporetto se va face la fata locului), al treilea lac din circuitul
nostru. Aceasta va include o plimbare de neuitat pe cele mai frumoase insule, respectiv Insula Bella si Insula
Pescatori din Arhipelagul Borromeo, situate in partea nord-vestica a lacului, care apartin unei vechi familii de
nobili care au dat numele arhipelagului. Insulele reprezintd sinteza traditiei peisagistice a regiunii: cea
renascentistd a Italiei, care pretuieste ordinea si simetria si cea victoriana a Angliei, care creeaza iluzia unui
peisaj salbatic natural. Insula Bella este prima pe care vom cobori pentru un adevarat regal al aventurii noastre
lombarde. Vom vedea cum, cu ajutorul arhitectului Crivelli, contele Carlo Borromeo al IlI-lea a reusit sa
transforme insula intr-o gradind amenajata in terase, construind in anul 1632 Palatul Borromeo, pe care i l-a
dedicat sotiei sale Isabella. Palatul este in prezent unul dintre cele mai bogate din Lombardia, cu o galerie
vasta de picturi baroce si tapiserii flamande, cu gradini spectaculoase, cu plante rare, statui, fantani si grote
artificiale care creaza o ambiantd unica. Peste jumatate din suprafata acestei insule este ocupatd de palat si
gradinile sale luxuriante, unde vietuiesc si cateva exemplare superbe de pauni albi si unde Inorogul, simbolul
familiei Borromeo, este omniprezent. Ne vom indrepta apoi spre singura insula locuitd din arhipelag, Insula
Pescatori, preferata scriitorului Ernest Hemingway, cunoscuta si ca insula artistilor, datoritd casutelor vechi
si pitorestilor stradute inguste si foarte inguste care creazd o atmosfera de un farmec aparte. Dupa-amiaza ne
vom deplasa spre al patrulea lac din programul nostru, Lacul Orta care a fost pentru mult timp, unul dintre
cele mai putin cunoscute lacuri sub-alpine din Italia de Nord, un loc secret, atat de secret incat multi italieni
nu au auzit de acesta. Pentru cei care-1 cunosc, acesta este precum Cenusareasa, careia i-a fost interzis sa
mearga la bal, in timp ce sora acesteia, Lacul Maggiore, se bucurd de toata atentia, cu toate ca are mult mai
multe clipe emotionante de oferit. Lacul Orta are un singur oras important Orta San Giulio care, la fel ca si
lacul in sine, este o bijuterie, un loc plin de istorie si mister, cu cladiri vechi pictate, cu strazi inguste pietruite,
lacasuri de cult si un mic port de unde pleaca barcile spre Insula San Giulio. Vom vedea de ce scriitorul italian
Petro Chiara a fost inspirat in scrierile sale de Lacul Orta si de Insula San Giulio, zond pe care a denumit-o
»Acuarela lui Dumnezeu”. Centrul localitatii este o zona pietonald, peste tot sunt detalii de arhitecturd, arcade
de piatra, balcoane cu colonade, felinare din fier forjat, curti acoperite de vegetatie, incremenite in spatele
portilor din fier, toate acestea ilustrand din plin farmecul inconfundabil al Italiei. Vom avea timp liber pentru
a-1 descoperi aleile si pasajele ascunse sau pentru o traversare de 5 minute cu barca pe Insula San Giulio situata
in apropiere, care are numai 275 m lungime si 140 m latime, o insuld mica, dar care emana un aer de sacralitate,
ce concentreaza poate cel mai mult senzatia de mister a locului. Insula este un loc cu cladiri pitoresti, fiind
locul unde Sfantul Julius din Novara a trait incd din sec. al [V-lea. Stradutele umbrite poarta diverse nume,
precum ,,Drumul Téacerii” sau ,,Aleea Meditatiei”, iar pe tablitele atdrnate din loc in loc pot fi citite mesaje
precum ,ticerea e adevar si rugaciune” sau ,ascultd linistea, sunetul apei, al vantului, ascultd-{i pasii”.
Intoarcere la Milano pentru cazare la hotel 4*.

Ziua 7/03.09.2026: Milano — Lacul Como — Tremezzo — Bellagio — Como — Milano

Mic dejun. Traseul zilei ne va duce spre Lacul Como, al cincilea lac din circuitul nostru, unul dintre cele mai
interesante lacuri din Italia datoritd peisajului montan divers si a ordselelor incantatoare care il Inconjoara.
Como este considerat a fi cel mai frumos lac din Europa, cu o suprafati de 146 km? si cu o adincime de peste
400 m, fapt care-l inscrie in topul celor mai adanci lacuri din lume. Inci din Epoca Romand, aristocratii vremii
au considerat Como o importanta locatie de vacanta si mai recent, celebritdti ale lumii au avut sau inca au case
de vacanta pe malurile lacului. Vom parcurge un traseu spectaculos intre Como si Tremezzo, prilej de a vedea
cu aceastd ocazie malurile lacului care sunt presarate cu vile, gradini luxuriante si statiuni, in timp ce zona de
langa riviera este un mozaic de coline impadurite si versanti stancosi sdlbatici. Multe dintre aceste vile cu
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gradini superbe au fost construite in timpul renasterii italiene si reprezintd chiar si in prezent o culme a
rafinamentului artistic si a bunului gust. Majoritatea cladirilor dateaza din sec. al XIX-lea, atunci cand multi
englezi au venit in Italia cautand o clima blanda si au dorit sa 1si construiasca resedinte de vacanta in cel mai
clasic stil renascentist, fara sa uite insa de elegantele gradini englezesti. Vom vizita statiunile Tremezzo si
Bellagio, prilej de a descoperi detaliile freneziei de culori, care fac celebre gradinile vilelor aflate inca in
proprietatea unor vechi familii aristocratice. Aranjamentele acestor gradini, compuse din elaborate ornamente
florale, statui, fAntani si plante exotice, au facut obiectul unor competitii acerbe intre orgolioasele familii
nobiliare. Un exemplu faimos este cel al competitiei dintre vilele Carlotta si Melzi, prima construita la
Tremezzo pentru marchizul Giorgio Clerici si a doua, in Belaggio, a lui Francesco Melzi, vicepresedintele
Republicii Cisalpine a lui Napoleon. La intoarcerea in Como, vom vizita centrul istoric, elegant si animat,
vom admira printre altele Domul gotic si renascentist, Palatul Broletto, gradinile publice, cu Tempio Voltiano,
Teatro Sociale si Palatul Cernezzi (primdria veche), iar stradutele vechi pline de magazine de antichitati si
suveniruri, cu cafenele si restaurante, vor fi cu siguranta o atractie pentru toatd lumea. Ne vom intoarce apoi
la Milano pentru cazare la hotel 4*.

Ziua 8/ 04.09.2026: Milano — Bucuresti

Mic dejun. Transfer la aeroportul din Milane pentru zborul spre Bucuresti.

TARIF: 2220 EURO /loc in camera dubli; Supliment single: 580 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de 7 turisti)

TARIFUL INCLUDE:

- transport cu avionul pe ruta: Bucuresti — Milano — Bucuresti

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu (pot suferi modificari)

- 1 bagaj de cala de 20 kg si un bagaj mic de mana max. 8 kg. cu dimensiunile (40 x 30 x 20 cm - poseta, rucsac mic, geanta laptop)
- transfer aeroport — hotel — aeroport

- 4 nopti cazare cu mic dejun la Brescia in hotel de 4*

- 3 nopti cazare cu mic dejun la Milano in hotel de 4*

- transportul intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti
- taxe parcare, taxe de autostradd, poduri, tunele etc.

- transferurile, tururile si excursiile mentionate n program

- tururi de oras in Milano, Bergamo, Verona si Brescia

- vizite in Stresa, Como, Sirmione, Malcesine si Riva del Garda

- vizite pe Insula Bella, Insula Pescatori si in Orta San Giulio

- vizitarea statiunilor Tremezzo si Bellagio

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxe de iesire de pe aeroporturi, numai daca se aplica

- taxele de orag (unde se percep) se achita individual la receptia hotelurilor

- taxele de intrare la obiectivele din program (catedrale, muzee, bilete de vaporas)

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- locuri preferentiale in avion

- bacsisuri: 35 euro/pers. pentru ghid/sofer, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie); bacsisurile nu
se referd si la excursiile optionale
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- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de participanti, anuntat de partenerul local, tarifele acestora fiind
informative; 1n functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care ofera protectie financiara in cazul unor
evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma deschiderii
unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicala de célatorie acopera costurile legate de asistenta medicala de urgenta, tratamente, spitalizare sau alte interventii
necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, dacé este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizatad. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaportul sau cartea de identitate in curs de valabilitate

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans NERAMBURSABIL min. de 30% din tarif si se incheie
la epuizarea locurilor

- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile Tnainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in cazul
neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementéri de calatorie si se modifice pana la data plecarii sau
dupa Inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sandtate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiend si formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde 1n cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sd paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore fnaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului Imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfagoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca nu
are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face In conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate i ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se rezolva
- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- dacad receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor
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- dacd hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi Inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, aga cum este precizat in
program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de acroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de compania
aeriana

- agentia poate aloca un numaér de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitata de valabilitate; daca acestea se epuizeaza Inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri promotia
fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia In care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
la fata locului

- 1n cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza inscrierea
acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- In derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodata, agentia nu poate fi facuta raspunzétoare pentru suportarea unor cheltuieli
suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducitorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar 1n afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un anumit
timp in avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara preaviz
tipul de avion si ca atare se modificd configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist; pentru
aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu garanteaza si
solutionarea situatiei

- copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) Insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al parintelui
care nu calatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu certificat
de cazier judiciar n original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati s aiba certificatul de nastere
in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati ca documentele de calatorie, PASAPORTUL, nu prezintd urme de deterioare a elementelor de siguranta
si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pagapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau In euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratad In contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sd corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar
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- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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