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Calatorie cu parfum de epoca prin ginuturile legendare ale Fransei

FRANTA DE NORD-VEST
NORMANDIA SI BRETANIA

Paris — Giverny — Rouen — Honfleur — Deauville — Caen — Herouville Saint Clair —
Bayeux — Plajele Debarcarii — Mont Saint Michel — Saint Malo — Insula Jersey — Cote
de Granit Rose — Morlaix — Camaret — Brest — Quimper — Rennes — Le Mans —
Chartres

Va invitam sad descoperiti doud dintre cele mai spectaculoase si enigmatice regiuni ale Frantei: Normandia si
Bretania, teritorii modelate de forta marii, de maree impresionante si de o istorie care se intinde din
preistorie pani in zilele noastre. In Normandia veti admira faleze grandioase, sate idilice si eleganta
atemporald a Rivierei Normande, completatd de mostenirea unui trecut marcat de artd, legende si pagini
memorabile ale celui de-al Doilea Rizboi Mondial. In Bretania, veti pasi intr-un tiram de basm, sculptat de
vant si valuri, cu peninsule dramatice, porturi pitoresti si situri megalitice misterioase, o lume care a inspirat,
de-a lungul timpului, artisti precum Monet, Gauguin si Picasso. De la farmecul medieval al Mont-Saint-
Michel pana la coasta roz-aurie a Cote de Granit Rose, acest circuit va va purta prin peisaje unice, traditii vii
si povesti care depdsesc imaginatia. O caldtorie memorabild in doud regiuni ce dezvaluie esenta autentica si
salbaticd a Frantei.

Perioada: 25.09 —04.10.2026

Ziua 1/ 25.09.2026: Bucuresti — Paris — Giverny — Rouen

Intalnire cu conducatorul de grup la Aeroportul Henri Coanda la ora 06:30 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Tarom). Plecare spre Paris cu compania Tarom, zbor RO 381 (08:40 / 11:00), de unde vom pleca
spre Rouen. Pe parcurs vom face o scurta oprire in Giverny, unde a locuit Claude Monet din 1883 pana la
moartea sa, In 1926. Pasionat de gradindrit, Monet a creat aici ceea ce este cunoscut astdzi drept Casa si
Gradinile lui Monet, un mic domeniu cu o vegetatie luxuriantd, in care alaturarea plantelor oferda un
adevarat spectacol de culori. Lacul cu nuferi, peste care se arcuieste micutul pod japonez, poate fi admirat in
numeroasele sale picturi. Aici a pictat celebra serie ,Nuferii”, elementele florale devenind una dintre
principalele teme ale operei sale. Frumusetea gradinii din Giverny a inspirat, de-a lungul timpului, numerosi
scriitori, poeti, muzicieni si pictori. Ne vom deplasa in continuare spre Rouen, fosta capitald a ducatului
Normandiei, oras dezvoltat pe malurile Senei si ramas in istorie, printre altele, datoritd loanei d’Arc.
Tntlnire cu ghidul local pentru un tur pietonal al orasului Rouen, numit de Victor Hugo ,,orasul celor o
mie de turnuri”, care va include: Catedrala Notre-Dame, imortalizata de Claude Monet, in care se afla inima
lui Richard Inimd de Leu, Palatul Justitiei, un remarcabil exemplu de arhitectura gotica flamboaianta, Gros-
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Horloge, celebrul ceas astronomic, Biserica loanei d’Arc si locul unde eroina a fost arsa pe rug in anul 1431.
Cazare la Hotel Mercure Rouen Centre Champs de Mars 4* (sau similar 4*).

Ziua 2/ 26.09.2026: Rouen — Honfleur — Deauville — Caen — Herouville Saint Clair

Mic dejun. Plecare spre Honfleur, orasel-port cu iesire la Canalul Manecii, unde vom face o scurta oprire
pentru a admira pitorescul orasului, cu numeroase case traditionale, muzee interesante, biserici si
monumente. Scutit de trecerea timpului, Honfleur a reusit sa-si pastreze mostenirea unui bogat trecut istoric,
devenind in prezent unul dintre cele mai vizitate orase din Franta. Reputatia internationald o datoreaza
autenticitatii si farmecului strazilor sale pietruite, fatadelor cu sarpantd, micilor magazine, hotelurilor
fermecdtoare si restaurantelor tipice, dar si diversitatii monumentelor si bogatiei patrimoniului sau cultural si
artistic. Ne vom deplasa apoi spre Deauville, statiunea de referinta de pe litoralul Normandiei, intemeiata in
anul 1859 de ducele de Morny, fratele vitreg al lui Napoleon al Ill-lea. Tn prezent, aceasta este una dintre
cele mai apropiate statiuni litorale de Paris si gazduieste casele de vacantd ale naltei societati franceze,
motiv pentru care este adesea numita ,,Riviera Pariziana”. Deauville este celebra pentru faleza sa, cursele de
cai, palate, cazinou, festivaluri si magazinele de lux. Tncepand cu sec. al XIX-lea, Deauville a devenit o
destinatie la moda pentru aristocratia internationald, iar in anul 1913 a intrat in istoria modei prin faptul ca
aici Coco Chanel si-a inceput cariera, deschizand un magazin de palarii. Nu vom rata o plimbare pe ,,Sunset
Boulevard” a la frangaise si pe Promenade des Planches, unul dintre locurile emblematice din Deauville, la
fel ca Promenade des Anglais din Nisa sau Croisette din Cannes. Traseul zilei va continua spre Caen,
capitala Normandiei de Jos, situatd pe raul Orne. Orasul a fost puternic afectat de bombardamentele aliate
din anul 1944, iar reconstructia sa a fost realizati la scara larga. In prezent, Caen este unul dintre principalele
centre turistice ale Normandiei, dupa Rouen. Cladirile sunt construite in mare parte dintr-un calcar caruia
localnicii i1 spun ,piatra de Caen”, exploatat in carierele din apropiere. Cele doua abatii, Abbaye-aux-
Hommes si Abbaye-aux-Dames, intemeiate de William Cuceritorul si sotia sa, regina Matilda, sunt
principalele puncte de referinta pentru istoria orasului. Vom face un tur pietonal, in timpul caruia vom admira
frumoasa bisericd gotica Saint-Pierre si vom vizita Abbaye-aux-Hommes, intemeiata de William
Cuceritorul. Vom intra apoi in incinta Castelului Caen, unde se afli doua muzee: Muzeul Normandiei,
dedicat istoriei si culturii regiunii, si Muzeul de Arte Frumoase. Deplasare spre Heérouville-Saint-Clair pentru
cazare la Hotel Mercure Caen Cote de Nacre 4* (sau similar 4*).

Ziua 3/ 27.09.2026: Herouville Saint Clair — Caen — Bayeux — Plajele Debarcarii din Normandia —
Herouville Saint Clair

Mic dejun. Dimineata ne vom deplasa spre Bayeux, oras construit in jurul Catedralei Notre-Dame, una
dintre capodoperele arhitecturii romanice si gotice din Normandia, devenit celebru datoritd uimitoarei
Tapiserii de la Bayeux, expusa la Centre Guillaume-le-Conquérant. Tapiseria, cu o lungime de aproximativ
70 m, este consideratd un veritabil precursor al benzilor desenate si prezintd, In 58 de scene si prin
intermediul a 626 de personaje, evenimentele legate de cucerirea Angliei din 1066 de catre Wilhelm
Cuceritorul. In partea veche a orasului vom vedea centrul medieval, cu cladiri foarte bine conservate, si
interesanta Place Saint-Patrice. Tn continuarea zilei vom face o incursiune in istorie, avand prilejul de a afla
numeroase informatii despre ceea ce este cunoscut sub denumirea de ,,Debarcarea din Normandia”, parte a
Operatiunii Overlord si cunoscutd drept Ziua Z, subiect al numeroaselor filme si documentare. Debarcarea
din Normandia a reprezentat una dintre cele mai mari operatiuni militare amfibii din istorie si a inceput la 6
iunie 1944, cand fortele aliate au debarcat pe coasta Normandiei, pornind din sudul Angliei. Vom ajunge la
plajele debarcirii din Normandia, care acopera aproximativ 100 km de coasta si sunt impdrtite in cinci
sectoare, de la vest la est: Utah, Omaha, Gold, Juno si Sword. Cea mai celebra dintre cele cinci plaje ale
debarcarii este Omaha Beach, teatrul unora dintre cele mai numeroase pierderi ale aliatilor, de unde si
denumirea de ,Bloody Omaha”. Printre cele mai evocatoare locuri este si Cimitirul American de la
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Colleville-sur-Mer. Centrul de vizitatori de aici contribuie la intelegerea semnificatiei globale a Operatiunii
Overlord si aduce un omagiu valorilor si sacrificiilor generatiei celui de-al Doilea Razboi Mondial. Vom
vizita Memorialul si Cimitirul American si vom descoperi locurile care pastreazd memoria unitatilor
participante la luptele pentru eliberarea Normandiei. Tntoarcere pentru cazare la Hotel Mercure Caen Cote de
Nacre 4* (sau similar 4%).

Ziua 4/ 28.09.2026: Herouville Saint Clair — Mont Saint Michel — Saint Malo

Mic dejun. Itinerariul zilei ne va purta spre Mont Saint Michel, situat la limita dintre Normandia si
Bretania, in golful cu acelasi nume, in Marea Manecii, unde se manifestd unele dintre cele mai spectaculoase
fenomene de flux si reflux din Europa. Vom vedea ,Minunea Occidentului”’, una dintre cele mai
impresionante constructii religioase medievale din Europa, care in prezent constituie unul dintre cele mai
vizitate obiective turistice din Franta. Batut de vanturi puternice si lovit de valuri, inconjurat de intinderi de
nisip si accesibil printr-un sistem modern de acces, Abatia Mount Saint Michel se inaltd spectaculos
deasupra golfului. Fortificatiile sale au contribuit la apararea insulei in timpul Razboiului de 100 de Ani,
cand aceasta a rezistat atacurilor engleze. Simbol al Normandiei si al Frantei, Mont Saint Michel a fost
inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO in anul 1979. Legenda spune ca, in anul 708, episcopul Aubert de
Avranches a avut o viziune in care Arhanghelul Mihail i-a cerut sa construiasca un sanctuar pe stinca numita
atunci Mont-Tombe. In anul 966, la cererea ducelui Normandiei Richard I, pe stanca s-au instalat calugari
benedictini, iar ansamblul abatial s-a dezvoltat treptat de-a lungul secolelor. Biserica abatiala si cladirile
monastice au fost construite si extinse incepand cu Evul Mediu, formand in timp spectaculosul ansamblu
cunoscut astizi. In continuarea zilei ne vom indrepta spre Saint Malo, fost oras de corsari, navigatori
autorizati de rege sa atace si sa captureze navele inamice, situat pe coasta Bretaniei, la Marea Manecii. Fosta
fortareatd, cu numeroase turnuri de observatie si ziduri medievale masive, adaposteste in interiorul sdu un
pitoresc oras vechi, unde arhitectura istorica se impleteste armonios cu cea modernd. VVom descoperi orasul
inconjurat de ziduri, cu strdzi Inguste, case traditionale, bastioane si privelisti spectaculoase asupra marii.
Cazare la Hotel Ore Saint-Malo 4* (sau similar 4*).

Ziua 5/29.09.2026: Saint Malo — Insula Jersey — Saint Malo

Mic dejun. Timp liber pentru vizite individuale in Saint Malo sau, optional, excursie de o zi in Insula
Jersey. Vom pleca spre portul din Saint-Malo pentru imbarcare pe ferry-boatul companiei Condor Ferries, la
bordul vasului Condor Voyager, spre Insula Jersey. Tntreaga zi va fi dedicatd explorarii Insulei Jersey. Vom
vizita Elizabeth Castle, fortificatie amplasata pe o insulitd stdncoasd din golful Saint Aubin, care este izolatd
de uscat la maree inalta. In functie de conditiile de maree si de modalitatea de acces, traversarea se poate
face cu mijloacele de transport disponibile la fata locului. Vom descoperi apoi tunelurile subterane si spitalul
militar construite in timpul ocupatiei germane, in perioada celui de-al Doilea Razboi Mondial, cind insula a
fost transformata intr-o importanta pozitie defensiva. Ne vom indrepta apoi spre ansamblul neolitic La
Hougue Bie, cu 0 vechime de aproximativ 6.000 de ani, unul dintre cele mai importante situri preistorice din
Insulele Canalului. Urmatorul obiectiv pe care il vom vizita este Jersey Zoo, infiintata in 1959 de naturalistul
si scriitorul Gerald Durrell, fratele celebrului scriitor Lawrence Durrell. Astazi, gradina zoologicd este
cunoscuta in special pentru activitatea sa de conservare a speciilor amenintate. Seara, intoarcere cu ferry-
boatul spre Saint Malo.Cazare la Hotel Ore Saint-Malo 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/ 30.09.2026: Saint Malo — Cote de Granit Rose — Morlaix

Mic dejun. Traseul zilei ne va duce spre Morlaix, parcurgand Coéte de Granit Rose (Coasta de Granit Roz),
cunoscutd pentru uimitoarele stanci roz, cu forme extraordinare, modelate de vant si apd. Vom avea ocazia
sa admiram statiuni pitoresti si faleze cu privelisti spectaculoase. Vom ajunge apoi in Morlaix, unde vom
avea prilejul de a descoperi, in centrul vechi, pitoresti strazi inguste si case medievale traditionale bretone,
vopsite 1n culori vii, cu fatade din lemn si piatra, datand in special din sec. al XVI-lea. Vom descoperi, de
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asemenea, ,,.casele lanternd”, caracterizate printr-o curte interioara care permite iluminarea cladirii. Un
exemplu elocvent este Maison de la Duchesse Anne, construitd n anul 1525. Vom vedea, de-a lungul
cheiului Léon, viaductul inalt de aproximativ 58 m, construit in anul 1860, care permitea trecerea trenului
intre Rennes si Brest si care separa partea veche a orasului de port. Vom avea prilejul de a admira exteriorul
unora dintre cele mai interesante biserici ale orasului, precum Biserica Saint Mathieu, cu turnul sau in stil
renascentist, si Biserica Sainte Melaine, construita in stil gotic in sec. al XV-lea. Cazare la Hotel de I'Europe
3* (sau similar 3%*).

Ziua 7 /01.10.2026: Morlaix — Camaret sur Mer — Brest — Quimper

Mic dejun. In aceasti zi ne vom indrepta spre peninsula Finistére, mai exact spre Camaret sur Mer, un mic
port pescaresc, unde vom vedea Turnul Vauban, construit in scop defensiv in sec. al XVll-lea si inclus in
patrimoniul UNESCO 1n cadrul sitului ,,Fortificatiile Vauban”. Vom vedea, de asemenea, Chapelle Notre
Dame de Rocamadour, una dintre constructiile emblematice ale portului. Tn anul 2500 1.Hr., zona Camaret-
ului era profund religioasa, fapt confirmat prin descoperirea facuta in anul 1776, a unui sanctuar cu 600 de
monumente megalitice care se aliniau deasupra micului port actual. Tn prezent, aceste monumente preistorice
cunoscute sub denumirea de ,,Alignement de Lagatjar” - Aliniamentul de la Lagatjar, sunt In numar de
aprox. 65 de menhire (multe dintre ele disparand de-a lungul timpului sau fiind vandalizate) aliniate de-a
lungul coastei. Va veti putea bucura de activitatea intensa din port, inclusiv de numeroasele restaurante cu
fructe de mare si créperii, specialitati ale Bretaniei. Ne vom indrepta apoi spre Brest, unul dintre cele mai
importante porturi franceze de la Oceanul Atlantic, amplasat la capatul vestic al Bretaniei, in jurul vastei
rade Brest si al raului Penfeld. Orasul este construit pe un relief accidentat, iar diferentele de nivel dintre
partea de jos si cea de sus a orasului sunt evidente in numeroase zone. Prea putin insa din arhitectura veche a
orasului se mai poate admira in zilele noastre. Castelul si Turnul Tanguy amintesc de ceea ce a fost orasul
odinioard, deoarece Brest a fost grav afectat de bombardamente in cel de-al Doilea Rdzboi Mondial, in
contextul luptelor pentru distrugerea bazei navale si a infrastructurii submarine germane. Dupa un scurt tur
Tn Brest vom pleca spre Quimper, oras istoric si fosta capitala a ducatului Cornouaille. Orasul are o istorie
care se impleteste cu legenda conform careia regele Gradlon ar fi intemeiat Quimperul dupa ce fabuloasa sa
cetate s-a scufundat in golful Douarnenez. Vom avea prilejul de a vedea incantatoarea parte veche a orasului,
dominata de Catedrala gotica Saint-Corentin, inceputa in sec. al XIII-lea si renumitd pentru arhitectura si
vitraliile sale. Quimper este binecunoscut si pentru productia de faiantd, traditie care s-a dezvoltat in oras de
mai bine de trei secole. Ne vom plimba prin orasul vechi, in mare parte pietonal, cu strazi pietruite si case
construite din lemn si piatra. Cazare la Hotel Best Western Kregenn 4* (sau similar 4*).

Ziua 8/02.10.2026: Quimper — Rennes

Mic dejun. Dimineata ne vom deplasa spre Rennes, un oras infloritor iIn Evul Mediu, care, in urma marelui
incendiu din anul 1720, a pierdut o mare parte dintre cladirile medievale. Locuitorii sai au reusit sa-I
reconstruiasca si sa ridice frumoase case din sec. al XVIII-lea, asezate in jurul nucleului medieval. Capitald a
Bretaniei din anul 1561, Rennes este n prezent un important oras universitar si un centru de cercetare in
domeniul telecomunicatiilor. Desi putini dintre locuitorii sdi mai vorbesc bretona, Rennes raméne un
important centru al interesului academic pentru cultura bretona. Tn timpul turului pietonal vom avea prilejul
de a admira Primaria, cladirea istorica a Parlamentului Bretaniei, In prezent Curtea de Justitie, Bazilica
Saint-Sauveur, Catedrala Saint-Pierre, Opera si Portile Mordelaises. Cazare la Hotel Kyriad Rennes Centre
3* (sau similar 3*).

Ziua 9/03.10.2026: Rennes — Le Mans

Mic dejun. Traseul zilei ne va duce spre Le Mans, celebru in toata lumea datorita ,,Cursei de 24 de ore”,
care se desfasoara anual aici. Orasul, cunoscut si sub numele de ,,Orasul Rosu”, datoritd zidurilor sale
romane din cardmida si patrimoniului sau arhitectural, pastreaza importante vestigii ale epocii galo-romane.
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Le Mans este locul Tn care s-a nascut Henric al I1-lea si este strans legat de originile dinastiei Plantagenet,
motiv pentru care centrul sau istoric este cunoscut si sub denumirea de Cité Plantagenét. Vom vizita centrul
istoric al orasului Le Mans, dupa care ne vom caza la Hotel Mercure Le Mans Centre 4* (sau similar 4%).
Ziua 10/ 04.10.2026: Le Mans — Chartres — Paris (Aeroport) — Bucuresti

Mic dejun. Plecare spre Chartres, unde vom putea admira exteriorul Catedralei Notre Dame de Chartres,
unul dintre cele mai importante monumente ale arhitecturii gotice franceze. Catedrala a fost reconstruita
dupa incendiul din anul 1194, lucrarile principale desfasurandu-se intr-o perioada de aproximativ 26 de ani.
Catedrala este considerata unul dintre cele mai importante si mai bine conservate exemple de arhitectura
gotica din Franta. Catedrala, sediul episcopiei de Chartres, este renumita atat pentru importanta sa religioasa
si pentru relicva Sancta Camisia, cit si pentru extraordinara sa valoare artistica, reprezentatd de sculpturi,
vitralii si celebrul labirint. Faima sa este legata in mod special de vitraliile medievale, care au consacrat
celebrul ,,albastru de Chartres”. Catedrala pastreaza unul dintre cele mai importante ansambluri de vitralii
medievale din Europa. Catedrala in forma de cruce are numeroase capele, iar coloanele si arcurile gotice ne
vor calauzi privirea spre marile rozete ale edificiului, adevarate capodopere ale artei gotice. Transfer la
aeroportul din Paris pentru plecarea spre Bucuresti cu compania Tarom, zbor RO 384 (18:45 / 22:35).

TARIF: 2590 EURO /loc in camera dubla; Supliment single: 880 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 20 turisti; pt. 15-19 turisti, tariful se va majora cu 260 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport aerian pe ruta: Bucuresti — Paris — Bucuresti cu compania Tarom

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile continentale (pot suferi modificari)
- 9 nopti de cazare cu mic dejun in hoteluri de 4* si 3*

- transport intern pe toatd durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat numarului de turisti
- taxe de parcare, taxe de autostrada, poduri, tuneluri, etc.

- transferurile, tururile si excursiile mentionate inh program

- vizitarea Casei si Gradinilor lui Claude Monet din Giverny

- tur pietonal cu ghid local in Rouen

- vizitarea celebrei abatii de la Mount St. Michel (taxa de intrare nu este inclusg)

- parcurgerea traseului de-a lungul faimoasei C6te de Granit Rose

- conducator roman de grup

- asigurare Tn caz de insolvabilitate/faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile Thainte de plecare), agentia Tsi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxele de oras (unde se percep) se achita obligatoriu, la receptia hotelurilor, individual
- selectarea/rezervarea locurilor preferentiale in avion
- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- taxele de intrare la obiectivele turistice (muzee, catedrale etc.) si dacd este cazul, ghizii pentru acestea
- bacsisuri: 50 euro/persoana pentru ghizi si soferi; bacsisurile pentru bagajisti nu sunt incluse in aceastd suma. Bacsisurile se
achitd conducatorului de grup la destinatie si nu includ eventualele bacsisuri aferente excursiilor optionale;
- excursiile optionale se pot realiza cu un numar minim de participanti, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local
e 1 ziexcursie in Insula Jersey (bilete ferry-boat, transferuri, ghid local): aprox. 200 euro/pers
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IMPORTANT! Recomandam Tncheierea unei asigurari storno si medicale de caldtorie, care ofera protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
Tn cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizirilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaluarii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentda medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, dacé este cazul.

Ambele tipuri de asigurdri pot fi Tncheiate la orice companie de asigurari autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabila. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastrd, echipa noastra va st cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaportul sau cartea de identitate in curs de valabilitate

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul 1si asuma plata diferentei stipulata in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Tn cazul unor situatii de criza medicala sau restrictii guvernamentale neprevizute este posibil ca unele reglementiri de cilatorie sa
se modifice pana la data plecarii sau dupd inceperea célatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de
sanatate, restrictii de calatorie, obligativitatea de autoizolare dupd intoarcerea in Roménia, masuri suplimentare de igiena si
formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii Tn anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa giseasca partaj persoanelor care célatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autorititilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fird preaviz de cétre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfasoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgenta, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de citre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate s fie la fel), fard a tine cont de ordinea Tnscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi Tnlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
n program

- agentia Tsi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriand
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- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacad acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fard un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia Tn care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere aldturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmadtoarele circuite organizate de agentia noastra; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fard a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depund eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi ficutd rdspunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea nscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri 1n autocar.

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care Ti va duce si Ti va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facutd raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevizute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei.

- copiii minori pot célatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) Tnsotiti de unul dintre parinti care sd detind acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotéarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar In original si acordul notarial al ambilor parinti; d) Tnsotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere Tn original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati ca documentele de calitorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezinta urme de
deteriorare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data termindrii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; Tn
cazul neobtinerii vizei se retin penaliziri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si Tn lei (sau Th euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistrata 1n contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuata de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectudrii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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