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Soukuri st medine, desert, oaze si Insula Djerba

TUNISIA - MARELE CIRCUIT

Tunis — Cartagina — Sidi Bou Said — Kairouan — Gafsa — Tozeur — Oazele Tamerza &
Chebika — Ong Jamel — Chott el Djerid — Douz — Matmata — Insula Djerba — Gabes —
El Djem — Sousse — Monastir — Port EI Kantaoui — Hammamet

Va invitam intr-un circuit complet in Tunisia, una dintre cele mai interesante tari ale Magrebului si ale
intregului continent african. Cucerita si stapanita mai intai de fenicieni, apoi de romani, vandali, bizantini,
arabi, turci si in final de francezi, tara are mosteniri culturale de la fiecare in parte. Siturile arheologice de o
valoare inestimabila aflate pe teritoriul Tunisiei va vor oferi o céldtorie in timp, avand mai bine de 3000 de
ani de istorie, dezvaluindu-va o lume demult uitata. Veti descoperi cultura araba foarte bine reprezentata prin
medinele tunisiene si cele aprox. 700 de monumente care includ palate, moschei, scoli islamice si fantani
care stau marturie acestui trecut glorios. Cadrul natural al acestei tari va va dezvélui aproape toate formele de
relief, cu peisaje de o frumusete extraordinara, de la oazele naturale din Muntii Atlas, pana la cei 1300 km de
coastd la Marea Mediterand, de la dunele nesfarsite ale Desertului Sahara pana la Chott el Djerid, cel mai
mare lac sdrat secat din Nordul Africii care ofera vizitatorilor culori care se schimba de la o ord la alta. Cu
peste 300 de zile insorite pe an, Tunisia va asteapta sa petreceti zile de neuitat in Insula Djerba, un paradis cu
plaje intinse, o insula care reflecta diferitele fatete ale acestei tari fascinante.

Perioada: 24.09 — 04.10.2026

Ziua 1/24.09.2026: Bucuresti — Minchen — Tunis

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 03:30 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Lufthansa). Plecare spre Miinchen cu compania Lufthansa, zbor LH 4139 (06:15 / 07:25), de
unde se va pleca spre Tunis cu zborul LH 1744 (08:55 / 10:10). Sosire in capitala Tunisiei, un oras cu
radacini antice si cu o istorie modelatd de numeroasele civilizatii care s-au succedat in aceasta regiune.
Asezarea Tunis s-a dezvoltat 1n jurul nucleului orasului actual, iar medina va pastra marturia dezvoltarii sale
in perioada araba, cand, in anul 698, aici va fi intemeiat noul centru urban. Intalnire cu ghidul local care ne
va insoti in timpul transferului catre hotel. Cina si cazare la Hotel Verdi Gammarth 5* (sau similar 5%*).

Ziua 2/ 25.09.2026: Tunis — Cartagina — Sidi Bou Said — Kairouan

Mic dejun. Tn prima parte a zilei vom vizita Muzeul Bardo (daca este deschis), unul dintre cele mai
importante muzee din Tunisia, renumit in special pentru colectia sa exceptionald de mozaicuri romane si
pentru patrimoniul arheologic provenit din diferite perioade ale istoriei tunisiene. Ne vom indrepta apoi spre
Cartagina, oras dezvoltat dintr-o colonie feniciana intr-una dintre cele mai puternice metropole ale
Mediteranei antice. Cartagina a fost intemeiata, potrivit traditiei, in anul 814 1.Hr. de colonisti fenicieni, iar
legenda atribuie fondarea orasului printesei Dido, cunoscuta si sub numele de Elisa. Cetatea a devenit centrul
unei puteri comerciale si maritime considerabile, ajungand sd controleze teritorii importante din vestul
Mediteranei. In urma Rizboaielor Punice, Cartagina a fost infranti de Roma in anul 146 i.Hr., orasul fiind
distrus, iar ulterior teritoriul a fost reorganizat ca provincie romana. Cartagina romana a devenit, in secolele
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urmatoare, unul dintre cele mai importante orase ale Africii romane. VVom vizita vestigiile vechiului port si
Baile Antonine, descoperind urmele perioadelor punice si romane. Ne vom deplasa apoi spre pitorescul sat
Sidi Bou Said, renumit pentru arhitectura sa caracteristica, cu fatade albe si elemente decorative albastre.
Vom avea timp liber pentru o plimbare pe stradutele sale sau pentru a savura o cafea intr-una dintre
cafenelele traditionale. Itinerariul zilei va continua spre Kairouan, unul dintre cele mai importante centre
istorice si religioase ale lumii islamice. Orasul a fost fondat in anul 670 de generalul arab Ugba ibn Nafi si a
devenit ulterior unul dintre principalele centre ale culturii si invatamantului islamic din Maghreb. Kairouan
este renumit pentru Marea Moschee, pentru bazarurile traditionale si pentru covoarele lucrate manual, dar si
pentru celebrul Makroud, un desert traditional preparat cu pastd de curmale. Cina si cazare la Hotel La
Kasbah 5* (sau similar 5%).

Ziua 3/26.09.2026: Kairouan — Gafsa — Tozeur

Mic dejun. Dimineata vom vizita Marea Moschee Sidi Okba, unul dintre cele mai importante monumente
ale arhitecturii islamice din Africa de Nord si unul dintre simbolurile orasului Kairouan. Vom descoperi apoi
bazinele Aghlabite, un impresionant sistem hidraulic medieval care asigura alimentarea cu apa a orasului,
precum si Mausoleul Sidi Sahab, cunoscut si sub numele de Moscheea Barbierului, asociat cu unul dintre
companionii profetului Muhammad. Vom avea timp si pentru bazarul medinei, unde vom putea admira si,
pentru cei interesati, achizitiona celebrele covoare de Kairouan si alte produse artizanale. Cilatoria va
continua prin Gafsa citre Tozeur, unul dintre cele mai cunoscute orase-oazi din sudul Tunisiei. In Tozeur
vom descoperi medina si souk-ul traditional, remarcabile prin arhitectura specificd, cu decoratiuni
geometrice realizate din caramizi si prin numeroasele ateliere si magazine de artizanat local. Cina si cazare
la Hotel Ras EI Ain 4* (sau similar 4*).

Ziua 4/27.09.2026: Tozeur — Oazele Tamerza & Chebika — Ong Jamel — Chott el-Djerid — Douz

Mic dejun. Ziua este dedicata unei spectaculoase incursiuni in peisajele desertice din sudul Tunisiei. Vom
porni intr-o excursie cu jeepurile catre oazele montane Tamerza si Chebika, renumite pentru peisajele lor
spectaculoase, palmieri, canioane si cascade. Vom continua spre Mides, unde vom face o oprire pentru a
admira impresionantul canion si relieful arid al regiunii. Vom traversa apoi peisajele desertice din zona in
care au fost filmate productii cinematografice internationale, inclusiv scene din Pacientul englez si Razboiul
stelelor. La Ong Jamel vom recunoaste peisajele devenite celebre prin seria Star Wars. Aventura cu
jeepurile va continua spre Chott el Djerid, una dintre cele mai spectaculoase formatiuni naturale ale sudului
Tunisiei. Aceastd vasta depresiune saratd, care se intinde pe aproximativ 5.000 km?, este cunoscutd pentru
peisajele sale neobisnuite si pentru culorile care se modifica in functie de lumina, anotimp si conditiile
atmosferice. Ne vom continua deplasarea spre Douz, cunoscut drept una dintre portile catre Desertul
Sahara. Cei interesati vor putea participa, optional, la o plimbare cu camila (plata la fata locului), de
aproximativ o ord, pentru a descoperi dunele de nisip Intr-un mod traditional. Cina si cazare la Hotel Sahara
4* (sau similar 4%).

Ziua 5/28.09.2026: Douz — Matmata — Insula Djerba

Mic dejun. Plecare catre Matmata, una dintre cele mai neobisnuite regiuni din sudul Tunisiei, renumita
pentru locuintele sale troglodite. Casele traditionale sunt construite in jurul unor curti centrale sapate in sol,
incaperile fiind amenajate in jurul acestora. Acest tip de constructie ofera protectie impotriva temperaturilor
extreme ale desertului. Peisajele din zona Matmata au fost folosite drept decor pentru productii
cinematografice internationale, devenind deosebit de cunoscute prin seria Star Wars. In continuarea zilei ne
vom indrepta spre Insula Djerba, situata in sud-estul Tunisiei, in Golful Gabés. Cunoscuta pentru plajele
sale, palmierii, satele traditionale si atmosfera mediteraneeana, Djerba reprezinta una dintre cele mai
populare destinatii turistice ale tarii. Insula are o istorie indelungata, fiind influentata de civilizatiile
feniciand, cartagineza, romana, bizantina, araba si otomand. Cina si cazare la Hotel Royal Garden Palace 5*
(sau similar 5*).
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Ziua 6/29.09.2026: Insula Djerba

Mic dejun. Prima parte a zilei va fi libera pentru relaxare sau, optional, pentru participarea la un tur al
insulei Djerba, un adevarat paradis pentru cei care cautd liniste, plaje intinse si o climd mediteraneeana.
Este cea mai mare insula din nordul Africii si, in secolul al XVI-lea, a fost o baza pentru piratii corsari,
precum Barbarossa. Mai tarziu, in perioada coloniald franceza, insula a gazduit una dintre cele mai
importante comunitati evreiesti din Africa de Nord. Istoria comunitétii evreiesti din Djerba este foarte veche,
iar sinagoga El Ghriba reprezintd unul dintre cele mai importante obiective ale patrimoniului religios al
insulei. Traditiile locale leaga existenta comunitatii de perioada antica, insa unele aspecte privind originile si
vechimea sinagogii tin de traditie si legenda. Djerba este asociatd in literatura anticd cu tinutul Lotofagilor,
descris in Odiseea lui Homer, insd identificarea insulei cu locul exact al episodului rdmane o chestiune
controversata in randul istoricilor. Dupa-amiaza, timp liber pentru relaxare si activitati individuale. Cina si
cazare la Hotel Royal Garden Palace 5* (sau similar 5%).

Ziua 7/ 30.09.2026: Insula Djerba

Mic dejun. Zi libera dedicata relaxarii si activitatilor individuale. Veti putea profita de facilitatile hotelului,
de plaja si de atmosfera mediteraneeana a insulei. Pentru cei interesati, ziua poate fi dedicata unor activitati
individuale, plimbarilor, cumparaturilor de produse artizanale sau relaxarii la hotel. Cina si cazare la Hotel
Royal Garden Palace 5* (sau similar 5*).

Ziua 8/01.10.2026: Insula Djerba — Gabes — EI Djem — Sousse

Mic dejun. Plecare catre Gabes, unul dintre cele mai importante orase din sud-estul Tunisiei si unul dintre
putinele locuri din lume unde 0 0aza se afla in imediata apropiere a marii. Ne vom deplasa apoi spre El
Djem, unde vom vizita impresionantul amfiteatru roman, inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO.
Amfiteatrul a fost construit in secolul al 11l-lea d.Hr. si este unul dintre cele mai bine conservate edificii de
acest tip din lume. Cu o capacitate estimata la zeci de mii de spectatori, acesta ilustreazd importanta
economicd si urbana pe care regiunea o avea in perioada romanad, In special datorita productiei de ulei de
masline. Constructia este asociatd cu perioada domniei imparatului Gordian al III-lea, in jurul anilor 230—
238, iar traditia conform careia edificiul ar fi rdmas neterminat este mentionata in sursele istorice si
arheologice. Vom putea pasi in arena amfiteatrului si vom vizita si spatiile subterane care adaposteau
gladiatorii, animalele si personalul implicat in spectacole. In continuarea zilei ne vom indrepta spre Sousse,
unde vom vizita medina, inconjurata de ziduri istorice si caracterizata prin stradute inguste, soukuri si
numeroase magazine traditionale. Cina si cazare la Hotel Movenpick Resort & Marine Spa 5* (sau similar
5%).

Ziua 9/02.10.2026: Sousse — Monastir — Port El Kantaoui — Hammamet

Mic dejun. In aceasti zi vom pleca spre Monastir, unde vom vizita Mausoleul lui Habib Bourguiba,
primul presedinte al Tunisiei independente si una dintre cele mai importante personalitati politice ale istoriei
moderne a tarii. Vom descoperi apoi orasul si, in functie de timpul disponibil, vom avea ocazia sa admiram
si fortificatiile istorice ale acestuia. Ne vom deplasa apoi spre Port El Kantaoui, un complex turistic
dezvoltat in jurul unui port modern pentru iahturi, cu arhitectura inspiratd de stilul traditional tunisian. Vom
continua spre Hammamet, una dintre cele mai cunoscute statiuni de pe litoralul tunisian, situata in zona
Capului Bon. Dupa-amiaza libera pentru relaxare, plaja, plimbari sau explorarea individuala a statiunii si a
bazarurilor sale. Hammamet a fost initial un sat pescaresc, devenind ulterior o importanta destinatie turistica
internationala. Printre personalitatile care au fost atrase de aceastd zond s-au numarat André Gide, Winston
Churchill si Paul Klee. Dezvoltarea turistica a orasului este legata si de influenta lui George Sebastian, care
si-a construit aici o resedintd de vacantd devenita ulterior un reper arhitectural si cultural. Cina si cazare la
Hotel Sindbad 5* (sau similar 5*).

Ziua 10/03.10.2026: Hammamet — Dougga — Tunis
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Mic dejun. Dimineata ne vom indrepta spre Dougga, unde vom vizita unul dintre cele mai spectaculoase si
bine conservate situri arheologice din Africa de Nord. Anticul Thugga a fost initial un important centru
numidian, iar ulterior a cunoscut o dezvoltare semnificativd in perioada romand. Orasul pastreazd astazi
temple, teatre, bai, piete, sanctuare si alte vestigii care ofera o imagine remarcabila asupra vietii urbane din
antichitate. Situl arheologic Dougga a fost inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO in anul 1997. Itinerarul
zilei va continua spre Tunis, capitala tarii. Vom porni intr-o calatorie prin medina din Tunis, unul dintre
cele mai importante centre istorice ale orasului, unde vom descoperi stradute inguste, magazine de artizanat,
soukuri si monumente reprezentative pentru arhitectura islamica. Cina si cazare la Hotel Verdi Gammarth
5* (sau similar 5*). Transfer la aeroportul din Tunis pentru plecarea spre Frankfurt.

Ziua 11/04.10.2026: Tunis — Frankfurt — Bucuresti

Plecare spre Frankfurt cu compania Lufthansa, zbor LH 1327 (01:35 / 05:10), de unde se va pleca spre
Bucuresti cu zborul LH 1418 (09:50 / 13:10).

TARIF: 2070 EURO / loc in camera dubla; Supliment single: 350 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 19 turisti; pt. 15-18 turisti, tariful se va majora cu 200 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport aerian pe rutele: Bucuresti — Munich — Tunis si Tunis — Frankfurt — Bucuresti cu compania Lufthansa
- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toatd durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 10 nopti de cazare in hoteluri de 5* si 4*

- mesele mentionate in program: 9 mic dejunuri si 10 cine

- transferurile, tururile si excursiile mentionate Tn program

- taxe de intrare la obiectivele mentionate Tn program

- excursie cu jeep la oazele Tamerza & Chebika si la Ong Jamel

- ghid local

- conducator roman de grup

- asigurare n caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majorarii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile Tnainte de plecare), agentia Tsi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxele de oras (unde se percep) se achita, la receptia hotelurilor, individual
- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi in cadrul meselor etc.
- selectarea/rezervarea locurilor preferentiale Tn avion
- bacsisuri: 55 euro/persoana pentru ghizi si soferi; bacsisurile pentru bagajisti nu sunt incluse in aceastd suma. Bacsisurile se
achita conducatorului de grup la destinatie si nu includ eventualele bacsisuri aferente excursiilor optionale;
- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 15 participanti, tarifele acestora fiind informative; in functie de
timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul local:
e plimbare cu camilele in Desertul Sahara: 15 euro/pers. (se achita la fata locului)
e tur de oras al Insulei Djerba: 50 euro/pers. (se achita in agentie)

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de célatorie, care oferd protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anuldrii caldtoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
Tn cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizirilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicala de calatorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgenta, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.
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Ambele tipuri de asigurdri pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizatid. Suma achitatd pentru polita nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurari potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra vi sta cu plicere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se Tncheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semndrii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Tn cazul unor situatii de criza medicald sau restrictii guvernamentale neprevazute este posibil ca unele reglementari de calatorie sa
se modifice pana la data plecarii sau dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de
sanatate, restrictii de caldtorie, obligativitatea de autoizolare dupa intoarcerea in Romaénia, masuri suplimentare de igiena si
formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conduciatorul de grup poate modifica programul actiunii Tn anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autorititilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de citre compania aeriana

- conducdtorul de grup se va asigura ca programul se desfasoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din térile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
n program

- agentia Tsi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numdr de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitata de valabilitate; daca acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- in situatia Tn care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastra; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
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fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; h aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- asezarea turistilor Tn autocar se va face Thcepand cu bancheta a doua, Tn ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri Tn autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sd ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar n afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care Ti va duce si Ti va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul Tn care turistul Tntarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriand la alta (se percep costuri Suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitérii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriand poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot célatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) Thsotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotérare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar Tn original si acordul notarial al ambilor parinti; d) Tnsotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deteriorare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; Tn
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau Tn euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma Inregistrata in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd 1n vigoare la momentul efectuarii platii de cétre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »


http://www.daltravel.ro/

