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Tara Soarelui Rasare in cel mai complet circuit al anului,
inclusiv Castelul Osaka si Castelul Nijo!

JAPONIA — CIRESILOR iN FLOARE

Osaka — Nara — Hiroshima — Insula Miyajima — Kyoto — Kanazawa —
Shirakawa-go — Takayama — Matsumoto — Hakone — Kamakura — Tokyo

Am auzit cu totii povesti despre samurai, shoguni, gheise si temple zen. Ne-am imaginat femei misterioase
imbracate In kimonouri sau luptatori pentru care onoarea reprezinta idealul suprem. Am citit cartile lui James
Clavell, Arthur Golden sau poate ale lui Haruki Murakami. Dar Japonia reprezintd inca pentru multi dintre
noi un taram necunoscut, invaluit in mister. O tard unde noul se imbind in mod armonios cu vechiul, un loc
unde tehnologia de varf este folosita alaturi de ritualuri a caror origine se pierde in negura timpului. Va
invitam sa ntelegeti sufletul ascuns al Japoniei, sd descoperiti simbolismul unei gradini japoneze, calmul
transmis de o ceremonie a ceaiului si estetica care te Tnsoteste la fiecare pas in Tara Soarelui Rasare. De la
Tokyo pana la Hiroshima, de la tdrmul marii Japoniei pana la coastele mangaiate de valurile oceanului
Pacific, trecand prin apropierea alpilor Japonezi, va invitam sa intelegeti si sa va bucurati de frumusetea
ascunsa a Japoniei intr-un circuit complet pentru un grup de numai 25 de persoane, care include toate
excursiile si intrarile la obiective!

Perioada: 23.03 — 04.04.2026

Ziua 1/23.03.2026: Bucuresti — Istanbul

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 19:30 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Turkish Airlines). Plecare spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1046 (21:50 /
00:20).

Ziua 2 / 24.03.2026: Istanbul — Osaka

Plecare spre Osaka cu zborul TK 86 (02:15 / 18:55). Dupa sosirea la Osaka, transfer pentru cazare la Hotel
Monterey Le Frere 4* (sau similar 4*).

Ziua 3 /25.03.2026: Osaka — Nara — Osaka

Mic dejun. Dimineata vom porni intr-o excursie cu autocar si ghid local la Nara, oras care intruchipeaza un
amestec de stiluri, chinezesc, coreean si central-asiatic, prima capitala a Japoniei si a doua atractie turistica
importanta din regiunea Kansai, dupa Kyoto, veche capitala japoneza care dateaza din sec. al VIII-lea. Odata
ajunsi la Nara vom vizita Templul Todai-ji (Marele Buddha), aflat pe lista Patrimoniului Mondial
UNESCO, cea mai mare cladire din lemn din lume, care adiposteste o imensd statuic din bronz
reprezentandu-1 pe Buddha Variocana, Buddha Adevarului Absolut, si Parcul Caprioarelor, unde sunt
adapostite peste o mie de exemplare de caprioare sacre, pe care, respectand o traditie religioasa shinto veche
de secole, le vom putea hrini personal. Intoarcere la Osaka, cel de-al doilea oras ca marime din Japonia,
important pilon al economiei japoneze, numit si ,,Venetia Japoniei” sau ,,Manchesterul Orientului”, un oras
viu, animat, plin de culoare si dinamism situat pe insula principald, Insula Honshu. Vom vizita simbolul
orasului, Castelul Osaka, pomenit si in renumitul roman Shogun al scriitorului James Clavell, cel mai mare
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castel construit in Japonia medievala, reconstruit in anul 1583 pe locul templului Honganji de catre
Toyotomi Hideyoshi, un general in armata japoneza a sec. al XVI-lea, care a cucerit castelul si care a dorit ca
acesta sa fie centrul si simbolul unei noi Japonii unificate sub conducerea sa. Castelul este ca o bijuterie
somptuoasa dotatd cu lift in turnul castelului, de unde vom surprinde privelisti fantastice asupra orasului si a
gradinii de o frumusete aparte, unde vom descoperi o livada cu aprox. 600 de ciresi, o casa de ceai si una
de oaspeti. In prezent, in interiorul castelului existd si un muzeu unde cei interesati pot cerceta documente
despre viata lui Toyotomi Hideyoshi si despre istoria castelului. Vom ajunge apoi pe Dotonbori, strada
celebrd 1n Osaka, in trecut ,,0 stradd a placerii”, faimoasa pentru teatrele sale istorice (distruse in prezent),
pentru magazine, restaurante, dar si pentru panourile publicitare luminoase, dupa care va veni momentul sa
vedem cu proprii ochi cum aratd de la indltime una dintre cele mai mari aglomeratii urbane din lume,
prefectura Osaka a carei populatie, conform ultimului recensamant, a depasit 9 milioane. Pentru aceasta vom
urca pe platforma de observatie a cladirii Umeda Sky Building, de unde vom vedea o priveliste cu totul
deosebita asupra marii metropole japoneze. Cazare in Osaka la Hotel Monterey Le Frere 4* (sau similar 4*).
Ziua 4 /26.03.2026: Osaka — Hiroshima — Insula Miyajima — Hiroshima

Mic dejun. Transfer la gara pentru deplasarea cu trenul de mare viteza Shinkansen spre Hiroshima, oras
reconstruit din temelii, denumit dupa razboi ,,Altarul International al Pacii”, intrat in istoria omenirii ca fiind
primul oras distrus de o arma nucleara. S-a hotarat ca Flacara Pacii, Heiwa-no-To, nu se va stinge pana ce nu
va fi distrusa si ultima arma nucleara (in aceasta zi bagajul, 1 piesa / pers. va fi expediat cu un serviciu de
curierat rapid la Kyoto, de aceea trebuie sa va pregatiti un bagaj de mana cu cele necesare pentru aceasta
noapte si ziua urmatoare). in Hiroshima vom vizita Muzeul Memorial al Picii, dupa care vom vedea din
Parcul Memorial al Pécii celebrul Dom A-Bomb, singura constructie care a rezistat dupa bombardamentul
atomic din cel de-al Doilea Rdzboi Mondial, pastratd ca amintire a tragediei si ca simbol al dorintei
umanitatii pentru pace vesnica. Transfer cu autocarul la Miyajimaguchi de unde ne vom imbarca pe ferry-
boat-ul cu care ne vom indrepta spre Insula Miyajima, supranumitd Insula Altarelor, una dintre cele mai
frumoase zone peisagistice ale Japoniei, considerata sfantd. Vom vizita Altarul Itsukushima, altar shintoist
dedicat zeitatilor marii si care in prezent face parte din Patrimoniul Mondial UNESCO, celebru pentru poarta
torii de culoare rosie care pare a fi inundati de ape. In timpul fluxului, poarta torii arati ca si cum ar pluti pe
apa, creand o priveliste unicd, motiv pentru care este consideratd una dintre cele mai frumoase trei privelisti
din Japonia. Grand Torii, inaltd de 17 m, este ridicata in largul marii, special cu scopul de a demarca spatiul
exterior profan de cel interior sacru si a devenit un bine cunoscut simbol al Japoniei. In altarele shintoiste
sunt onorati zeii (kami) gazduiti in interiorul lor, unde se desfasoara si ceremoniile de purificare. De altfel,
budismul si shintoismul sunt religii care coexista in mod pasnic, asa ca in apropierea unui altar shinto vom
vedea adeseori si un templu budist. Intoarcere cu ferry-boat-ul la Miyajimaguchi, de unde vom fi transferati
in Hiroshima pentru cazare la Hotel Mitsui Garden Hiroshima 4* (sau similar 4*).

Ziua 5/27.03.2026: Hiroshima — Kyoto

Mic dejun. Transfer la gard pentru deplasarea cu trenul de mare viteza Shinkansen spre Kyoto, unde odata
sositi, vom Incepe vizitarea vechii capitale a Japoniei intre anii 794 si 1868, denumita si ,,capitala linistii si
pacii” datoritd numeroaselor gradini Zen, faimoasd pentru vechii mestesugari care modeleaza bronzul,
creeazd obiecte incredibile din portelan, fac minuni din firele de matase, dar si pentru echipamentele
electronice performante, orasul fiind astfel locul de intalnire intre cultura japoneza si cea internationald. Aici
vom descoperi Japonia traditionald, inima sa culturald, cu case vechi, cu peste 2.000 de temple si altare, un
loc de pelerinaj si In acelasi timp un muzeu in aer liber unde nu mai putin de 17 locatii din oras si din
imprejurimi au intrat pe lista Patrimoniului Mondial UNESCO. Vom face un tur panoramic cu autocar si
ghid local in orasul proiectat geometric dupa modelul marilor orase chinezesti, impresionant §i datorita
frumosului peisaj creat de muntii acoperiti de paduri de artar. Turul va include o plimbare agreabild prin
Piadurea de bambus Sagano, situatd la marginea aglomeratului oras Kyoto, care prezintd un contrast
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aproape socant cu urbanitatea care o inconjoara. Tulpini inalte si dese de bambus care ajung la zeci de metri
spre cer, creazd o imagine de poveste, mai ales dacd vantul adie usor. Vom vizita apoi Templul Kinkakuji,
numit Pavilionul Aurit, un templu acoperit cu foitd de aur, care se oglindeste pitoresc in iazul din fata sa,
imagine devenitd emblematica pentru Kyoto si vom vizita Castelul Nijo, fost palat al familiei shogunului
Tokugawa, construit intre anii 1603 - 1626. Cazare in Kyoto la Hotel Miyako Hachijo 4* (sau similar 4*).
Ziua 6/ 28.03.2026: Kyoto

Mic dejun. Dimineata va debuta cu admirarea Altarului Fushimi Inari, celebru pentru multitudinea de porti
torii si a Templul Kiyomizu, dedicat zeitatii budiste cu 11 fete Kannon, celebru pentru platforma sa
sprijinita pe piloni imensi de lemn. Vom participa apoi la o ceremonie a ceaiului, iar in finalul turului vom
explora Gion-ul, cu gheige si actori kabuki, trecutul reflectandu-se intens in aceastd zond care reuseste
sa pastreze vechea ambiantd istoricd. Vom intalni probabil vestitele Maiko, ,,papusile” aratoase cu fete
vopsite in alb ce se plimba in cartierul vechi de distractii si gheise care parca aluneca in imbracamintea lor
find de matase, cu nonsalanta regala. Cazare in Kyoto la Hotel Miyako Hachijo 4* (sau similar 4%*).

Ziua 7/29.03.2026: Kyoto — Kanazawa

Mic dejun. Plecare cu trenul Limited Express Thunderbird spre Tsuruga si mai departe cu trenul Bullet
spre Kanazawa, unde vom vizita Casa Samurailor Nomura si Piata Oumicho, un adevarat reper al artei
culinare locale, cunoscuta si sub denumirea de ,,Bucataria orasului”. Vom vizita apoi Gradina Kenrokuen,
una dintre cele trei mari gradini ale Japoniei care se traduce literal prin ,,Gradina celor sase atribute” ale unui
peisaj perfect: spatiozitate, conceptie subtild, venerabilitate, senindtate, panorame si racoare oferitd de
cursurile de apa. Apartinand initial castelului Kanazawa, aceasta a fost construita la ordinele familiei feudale
Maeda, cea mai importanta din regiune, de-a lungul unei perioade de peste doud sute de ani. Vom vizita apoi
o veche casd a gheiselor, unde vom afla mai multe despre importanta ceremoniei ceaiului in cultura
japoneza. Cazare in Kanazawa la Hotel Tokuy Stay Kanazawa 4* (sau similar 4%).

Ziua 8/30.03.2026: Kanazawa — Shirakawa-go — Takayama

Mic dejun. In aceastd zi ne vom deplasa prin zona Alpilor Japonezi unde ne vom bucura de peisajul
deosebit oferit de muntii care depasesc 3000 m. In inima acestei regiuni vom descoperi Shirakawa-go, un
mic sat perfect conservat, faimos pentru casele traditionale, gassho-zukuri cu acoperisuri de stuf, ce au o
vechime de peste 250 de ani, fiind listat din anul 1995 in Patrimoniul Mondial UNESCO. Plecare spre
Takayama, oras renumit datorita calitatii lemnului si a indemanarii mestesugarilor care au locuit aici si au
contribuit la constructia principalelor temple si palate din Kyoto si din Nara. Impreuna cu ghidul local vom
face un tur pietonal care ne va da posibilitatea de a ne integra pentru scurt timp in atmosfera acelor vremuri,
prilej cu care vom intelege de ce orasul mai este numit ,,Micul Kyoto”. Vom explora partea veche a
orasului care si-a conservat in mod admirabil cladirile din perioada Edo, precum Takayama Yatai Kaikan un
muzeu dedicat carelor alegorice spectaculoase folosite in Festivalul Takayama si ne vom plimba pe faimoasa
strada pietonala Kamisannomachi. Cazare in Takayama la Hotel Wat Hotel & Spa Hida Takayama 4* (sau
similar 4%).

Ziua 9 /31.03.2026: Takayama — Matsumoto — Fujikawaguchiko

Mic dejun. Dimineata vom vizita pietele matinale in aer liber din Takayama, dupa care ne vom deplasa
spre Matsumoto, al doilea orag ca marime din prefectura Nagano. Condus de clanul Ogasawara in perioada
secolelor XIV - XV si preluat de Ishikawa in sec. al XVI-lea, Matsumoto era o asezare din jurul castelului
Matsumoto pe care il vom vizita aldturi de ghidul local. Numit si Castelul Corbului, din cauza culorii
negre cu care este vopsit la exterior, castelul face parte din cele patru castele desemnate ,,Comori Nationale
ale Japoniei”. Prin ferestrele inguste din lemn, folosite in trecut de arcasii inarmati, vom avea o uimitoare
panorama asupra orasului si a Alpilor Japonezi. Vom descoperi in continuarea zilei o traditie culinara
japoneza si anume fabricarea pastei miso, intdlnitd in multe preparate traditionale, care se obtine prin
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fermentarea boabelor de soia printr-un procedeu specific, pe care il vom vedea cu ocazia vizitei la Ishii Miso
Brewery. Cind si cazare in zona Fujikawaguchiko la Hotel Regina Kawaguchiko 4* (sau similar 4*).

Ziua 10/ 01.04.2026: Fujikawaguchiko — Hakone — Kamakura — Tokyo

Mic dejun. Vom explora apoi zona vulcanica din jurul muntelui Fuji, indreptandu-ne spre Hakone, care
impreunad cu statiunile din zona, cu vaile fumegande, cu peisajele celor cinci lacuri Fuji din arealul apropiat
si vegheat de Fuji-san insusi, fac ca aceasta sa fie una dintre cele mai cdutate zone de recreere si relaxare din
Japonia. Avand o néltime de 3776 m, muntele domind cu statura sa impresionanta intreaga regiune, fiind
cunoscut tuturor prin varful sau de o perfectiune geometrica rara, pe care budistii si adeptii shintoismului 1l
considera un loc sfant. Ne vom imbarca pe un vas cu care vom face o minunata croaziera pe Lacul Ashi,
unul dintre multimea de lacuri formate in craterele vulcanilor stingi. Vom urca cu telecabina pe Varful
Komagatake al Muntelui Hakone de unde in zilele senine perspectiva este deosebita, putdndu-se admira atat
Muntele Fuji, Lacul Ashi cat si Peninsula Izu cunoscutd din povestirile lui Yasunari Kawabata. Vom pleca
apoi catre Kamakura, de facto capitala Japoniei intre secolele XII - XIVI, loc unde si-au stabilit pentru
prima datd puterea militara shogunii, infiintdnd o forma de guvernare ce avea sd devind specifica Japoniei
pana in Epoca Meiji. Datoritd numéarului mare de temple si de altare, Kamakura este frecvent comparata cu
oragul Kyoto. Vom vizita Templul Kotokuin unde se afld statuia care-1 reprezintd pe Amida Buddha
(Buddha ceresc in budismul Mahayana), o statuie care are o vechime de peste 750 ani, a doua ca marime din
Japonia dupa cea din Nara. Vom vedea apoi Templul Hase Dera care apartine sectei budiste Jodo si care
gazduieste statuia zeitei indurarii Kannon. Avand o indl{ime de aproape 10 m, sculptura poleita cu aur este
consideratd una dintre cele mai mari statui din lemn din Japonia. Ne vom deplasa in continuarea zilei prin
vestul golfului Tokyo catre cea mai mare metropold a Japoniei, Tokyo unde ne vom caza la Hotel Monterey
Hanzomon 3* (sau similar 3*).

Ziua 11/ 02.04.2026: Tokyo

Mic dejun. Zi dedicata explorarii orasului Tokyo, capitala nipond din anul 1868 dupa ce dinastia Tokugawa
a fost detronatd, una dintre cele mai dens populate metropole din lume, cu peste 30 milioane de locuitori.
Tokyo-to sau Metropola Tokyo constd in 23 de cartiere speciale, 33 de orage si 8 suburbii, o Tmpletire a
civilizatiei si culturii moderne, cu obiceiuri si traditii milenare. Alaturi de ghidul local vom face un tur
panoramic de oras pe parcursul ciruia vom admira o spectaculoasd panoramad a Intregului oras din
Observatorul Metropolitan, cea mai Tnalta cladire din Tokyo, unde in mai putin de un minut vom ajunge la
platforma de observatie situatd la 202 m indltime. Vom vizita apoi Templului Senso-ji, aflat in districtul
Asakusa o zona plind de culoare §i obiceiuri traditionale. Templul, 1n curtea caruia se afld un cazan urias din
bronz plin cu tamaie aprinsd, imbind armonios aspectele spirituale cu cele mai pamantesti, o atractie
constituind-o zona comercialda care functioneazd incd dinainte de cel de-al Doilea Radzboi Mondial,
Nakamise Shopping Arcade (galerie comerciald foarte veche) aflata chiar in fata acestuia. Vom cu vestitul
cartier exclusivist Ginza, loc unde cele mai renumite branduri mondiale 1si disputa fiecare metru patrat de
teren construit. De aici ne vom imbarca intr-o croaziera care ne va purta prin Golful Tokyo si pe Raul
Sumida dupa care vom vedea Gradina Hama Rikyu, o frumoasd gradind peisagisticd in stil traditional
japonez, in care se gasesc iazuri cu apa de mare si o ceaindrie pe o insuld, in contrast cu zgarie-norii din
cartierul adiacent Shiodome. Cazare in Tokyo la Hotel Monterey Hanzomon 3* (sau similar 3%).

Ziua 12/ 03.04.2026: Tokyo — Istanbul

Mic dejun. Explorarea oragului Tokyo va continua si in aceastd zi cu Palatul Imperial, urmand sa facem o
oprire pentru fotografii pe platforma care se afla in fata podurilor de acces. Vom continua cu Altarul Meiji
Jingu, cel mai vechi si cel mai mare loc sfant din Tokyo, care il comemoreaza pe Imparatul Meiji, cel care a
modernizat Japonia dupa caderea regimului shogunal. Vom ajunge apoi pe celebra artera Omotesando,
strajuitd de copaci si asemanata deseori cu Champs Elysee, iar in incheierea zilei vom ajunge la Intersectia
Shibuya, cea mai mare si cea mai aglomerata intersectie din lume. Semafoarele raman pe culoarea rosu cate
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doua minute, timp in care aproximativ 3000 de oameni se revarsa pe cele cinci treceri de pietoni. Transfer la
aeroport pentru plecarea spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 199 (21:45 / 04:45).

Ziua 13/ 04.04.2026: Istanbul — Bucuresti

Sosire la Istanbul la ora 04:05, de unde vom pleca spre Bucuresti cu zborul TK 1043 (06:50 / 08:10).

TARIF: 4390 EURO /loc in camera dubla; Supliment single: 990 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 25 turisti; pt. 20-24 turisti, tariful se va majora cu 210 euro/pers.)

IMPORTANT:

Deoarece in Japonia platile trebuie facute in moneda nationald JPY (YENI), TARIFUL ESTE CALCULAT PE BAZA
URMATORULUI CURS: 1 EURO = 155 JPY. in situatia in care moneda japonezi JPY se va aprecia semnificativ in raport cu
moneda EURO (1 EUR < 155 JPY), tarifele se vor recalcula.

TARIFUL INCLUDE:
- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Istanbul — Osaka si Tokyo — Istanbul — Bucuresti cu compania Turkish
Airlines
- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti (nu se foloseste transportul
public pentru realizarea programului)
- transport cu trenul de mare viteza Shinkansen pe rutele: Osaka — Hiroshima si Hiroshima — Kyoto
- transport cu trenul Limited Express Thunderbird pe ruta: Kyoto — Tsuruga
- transport cu trenul Bullet pe ruta: Tsuruga — Kanazawa
- transferul bagajelor cu serviciul de curierat pe urmatoarele rute:
v" Osaka — Kyoto in ziua 4
- transport cu ferry-boat-ul pe ruta: Miyajimaguchi — Insula Miyajima — Miyajimaguchi
- 10 nopti de cazare in hoteluri de 4* astfel:
v' 2 nopti de cazare in Osaka
v' 1 noapte de cazare in Hiroshima
v 2 nopti de cazare in Kyoto
v' 1 noapte de cazare in Kanazawa
v" 1 noapte de cazare in Takayama
v" 1 noapte de cazare in Fujikawaguchiko
v' 2 nopti de cazare in Tokyo
- mesele mentionate in program: 10 mic dejunuri si 1 cind
- audio guide pe toatd perioada circuitului (dacd se pierde sau se deterioreaza, se achita pe loc contravaloarea acestora)
- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program
- taxele de intrare la obiectivele turistice incluse in program
- vizitarea Castelului Osaka
- vizitarea gradinii japoneze Kenrokuen din Kanazawa
- vizitarea Castelului Matsumoto
- croaziera pe Lacul Ashi
- bilet la telecabina cu care se va urca pe Komagateke
- vizitarea fostei capitale, Kamakura
- croaziera pe Raul Sumida
- ghizi locali
- conducdtor roman de grup
- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majoririi de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva

dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
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- taxe de iesire de pe aeroporturi, numai daca se aplica

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- locuri preferentiale in avion

- bacsisuri: 55 euro/pers. pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducdtorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- excursiile optionale care se pot realiza cu un numar minim de 25 participanti, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei Asigurari MEDICALE si STORNO de célatorie. Astfel se poate acoperi riscul de
pierderi financiare cauzate de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Acest mijloc de protectie financiara acopera cele
mai frecvente evenimente ce cauzeaza anularea calatoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate Covid-19.
Asigurarile MEDICALE si STORNO de calatorie se pot incheia la orice companie de asigurdri care asigura acest serviciu; suma
platitd pentru asigurare nu este returnabild. Daca aveti nevoie de asistentd pentru a va alege asigurarea de célatorie potrivita, echipa
noastra de consultanti va st la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport simplu sau electronic valabil cel putin 6 luni de la data incheierii célatoriei

CONDITII DE iNSCRIERE:

- inscrierile Incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile inainte de data plecérii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile Tnainte de data plecarii

- turistul va Incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de cdlatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei DAL TRAVEL (cum ar fi: controlul starii de sanatate, obligativitatea de
autoizolare dupa intoarcerea in Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitati vamale). Agentia DAL TRAVEL nu poate fi
facuta raspunzatoare, aplicandu-se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducdtorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontierd de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa pardseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura ca programul se desfasoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgenta, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea i atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecdrei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de cétre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
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in program

- agentia 1si rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriand

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitata de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- in situatia in care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzitor in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate (DAL EXCLUSIVE CLUB); comportamentul necorespunzator include, dar fard a se limita la: incéalcarea regulilor
stabilite, comportament agresiv sau lipsit de respect fatd de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- In derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; In aceste cazuri agentia se obliga sa
depund eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sd ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducatorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar 1n afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele i
pentru agentia DAL TRAVEL; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la
receptia hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului cé persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de
transport care ii va duce si ii va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor
optionale nu sunt incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul Intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp in avans etc.). Ulterior achitérii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) Insotiti de unul dintre parinti care sa detina acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sd va asigurati ca documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesarad obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si 1n lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua ultimei plati

- suma inregistrata in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuata de catre beneficiarul serviciilor trebuie sd corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestdri servicii turistice intréd in vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestéri servicii turistice »
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