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Circuit in Mexic - Canyon del Cobre, Pueblos Magicos

MEXIC ,,ALT FEL”

CULTURA SI MAGIA LUMII PRECOLUMBIENE

Mexico City — Teotihuacan — San Miguel de Allende — Tlaquepaque —
Guadalajara — Tequila — Chihuahua — Barrancas del Cobre — Creel -
Campeche — Merida — Chichen Itza — Cenote Ik Kil — Cancun

Porniti intr-un circuit unic in Mexic, o cdlatorie in care tara aztecilor dezvaluie un chip mai putin cunoscut,
profund, vibrant, misterios. Veti porni din Mexico City spre piramidele impresionante din Teotihuacan, dupa
care veti descoperi farmecul colorat al Pueblos Magicos, locuri unde traditiile se Tmpletesc cu muzica
mariachilor si cu artizanatul autentic mexican. Va urma apoi emotia pura a descoperirii: Canyon del Cobre,
mai adanc pe alocuri decat Marele Canion din SUA, un univers dramatic de stanca, lumina si legenda, in
inima cdruia traiesc enigmaticii Tarahumara, popor de alergatori incredibili, pastratori ai unor traditii unice.
Veti traversa acest miracol natural la bordul celebrului tren El Chepe, una dintre Top 10 calatorii feroviare
ale planetei, care dezvaluie un Mexic ,,altfel”, autentic si surprinzator. Circuitul va continua in Yucatan, cu
bijuterii precum Merida, situl mayas Chichen Itza, una dintre cele 7 Minuni ale Lumii Moderne si cenota Ik
Kil, pentru ca finalul s fie incununat de relaxare pe plajele turcoaz din Cancun. O experienta completa, pe
care orice devorator de turism ar trebui sa o trdiascd macar o datd in viata.

Perioada: 21.04 — 05.05.2026

Ziua 1/21.04.2026: Bucuresti — Istanbul — Mexico City

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 13:30 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Turkish Airlines). Plecare spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1040 (15:50 /
17:15), de unde se va pleca spre Mexico City cu zborul TK 184 (01:45 / 07:00).

Ziua 2 /22.04.2026: Mexico City

Vom sosi la ora 07:00 in Mexico City, capitala tarii, cel mai mare si cel mai populat oras din America de
Nord, unul dintre orasele alfa ale lumii, situat n Valea Mexicului, in cadrul platoului central mexican inalt,
la o altitudine de 2240 m. Intilnire cu reprezentantul local, transfer pentru mic dejun si cazare la Hotel
Sevilla Palace 4* (sau similar 4*). Dupa-amiaza, timp liber in Mexico City, cand veti putea face o plimbare
pe faimosul Bulevard Reforma, o artera monumentala ce pare construitd special pentru calatorii care iubesc
frumusetea oraselor mari. Monumente, statui, palmieri, cladiri inalte, toate va vor insoti pasul intr-o simfonie
vizuala vibranta.

Ziua 3 /23.04.2026: Mexico City

Mic dejun. Dimineata vom face o scurtd calatorie prin timp, culturd si emotie, vom descoperi civilizatiile
precolumbiene la Muzeul de Antropologie, care adaposteste o bogata colectie de artefacte precolumbiene, o
poarta catre universurile aztec, maya, olmec si multe altele. Slile sale imense pastreaza artefacte care par sa
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respire povesti milenare, cu statuete solemne, calendare sculptate si relicve ale unor civilizatii care au
modelat continentul cu o maiestrie care inca starneste uimire. Dejun inclus pe parcursul vizitelor. Ziua va
continua cu turul panoramic al orasului, in timpul caruia vom vedea centrul istoric, locul unde trecutul
exploziv al Mexicului este zugravit in cel mai elocvent mod: Zocalo - partea centrald a orasului cu Plaza de
la Constitucion, Palatul National - El Granda, construit pe ruinele unui palat Aztec (exterior), cunoscut prin
faimoasele picturi murale ale lui Diego Rivera (intrare inclusd la muzeu), Catedrala Metropolitana,
construitd dupa modelul celor din Toledo si Granada (intrare inclusd), Monumentul Revolutiei, impunator
si ferm, ca o promisiune a trecutului cd libertatea merita fiecare lupta si Palatul Bellas Artes, un templu al
artelor unde marmura, vitraliile si arhitectura Art Nouveau danseazd Tmpreund. Transfer pentru cazare la
Hotel Sevilla Palace 4* (sau similar 4*). Optional, excursie la Xochimilco pentru a face o plimbare pe
canale, cu trajineras (barci traditionale) si vizitarea unei incantatoare piete de flori. Optional, cind la un
restaurant local cu spectacol sustinut de celebrii mariachi.

Ziua 4/ 24.04.2026: Mexico City — Teotihuacan — San Miguel de Allende

Mic dejun. Plecare catre Teotihuacan, unul dintre cele mai impresionante orase ale lumii stravechi, ridicat
de azteci in anul 100 i.Hr. pe o suprafati de 30 km? si care numira in perioada prehispanici peste 200.000 de
locuitori. Vom admira Piramida Soarelui, a treia ca marime din lume, inaltd de 63 m, Piramida Lunii, de
unde vom avea cea mai bund panorama asupra sitului arheologic, Piramida Sarpelui cu Pene, Calea Mortilor
- Calle de los Muertos, initial cu o lungime de 4 km, flancatd de temple, palate si piete, Piramida Jaguarilor,
Palatul Quetzal, Tepantitla si Templul Quetzlcoaltl. Dejun inclus la un restaurant local. Ne vom deplasa apoi
spre San Miguel de Allende, un oras colonial care pare pictat in tonuri calde, unde strazile pavate, bisericile
somptuoase si casele colorate transforma fiecare colt intr-o scend de film. Vom vedea cad acesta este un
refugiu al artistilor, prin multimea de galerii, ateliere si piete care pulseazad de creativitate. Cazare la Hotel
Real de Minas 4* (sau similar 4%*).

Ziua 5/25.04.2026: San Miguel de Allende — Tlaquepaque — Guadalajara

Mic dejun. Itinerariul zilei ne vom purta cétre Jalisco, statul care a dat lumii doua dintre cele mai sonore
simboluri ale Mexicului: Tequila si muzica Mariachi. Pe traseul dintre San Miguel de Allende si
Guadalajara, ne vom opri in fermecatorul Pueblo Magico Tlaquepaque, un oras magic unde fiecare strada e
o expozitie 1n aer liber. Acesta este renumit pentru artizanii sdi, maestri care transforma lutul, sticla, lemnul
si metalul in opere expresive, pline de suflet. Atmosfera e coloratd, veseld, aproape teatrald, un loc unde
traditia 1ti zdmbeste direct in fata. Dejun inclus, cu platouri traditionale din Jalisco: arome robuste, texturi
bogate, gusturi ce danseazd cu personalitate. La finalul zilei, vom ajunge in Guadalajara, oras vibrant si
mandru, unde trecutul colonial se impleteste fin cu modernitatea. Cazare la Hotel Morales Historico &
Colonial 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/ 26.04.2026: Guadalajara — Tequila — Guadalajara

Mic dejun. In aeastd zi vom pisi in inima unei traditii mexicane cu radacini adanci. Campurile de Agave
Azul se intind cat vezi cu ochii, ca niste sulite albastre infipte In pamantul fierbinte al Jalisco-ului. Sub
indrumarea unui Jimador, adevarat maestru al culturilor de agave, vom descoperi tainele recoltarii si vom
urmari, pas cu pas, drumul plantei catre transformarea ei in mandria nationala: Tequila. Vizita la cea mai
renumita casa de tequila din Mexic ne va deschide portile spre procesul de distilare, o alchimie moderna cu
radacini vechi de secole. lar momentul culminant, desigur, va fi degustarea: o experientd aromata, plind de
caldura si poveste. Apoi vom ajunge in fermecatorul ordsel Pueblo Magico Tequila, locul care a dat numele
bauturii. Strazi inguste, piete pline de viatd, magazine artizanale si o atmosfera care oscileaza intre magie si
festival continuu. Dejun inclus, intr-un decor care imbind traditia locald cu parfumul cdmpurilor din jur.
Dupa-amiazd, vom reveni in Guadalajara cu incad un capitol cultural. Centrul istoric, cu farmecul lui
colonial, ne invitd sa descoperim cladiri impunatoare, piete animate, biserici baroce si evenimente culturale
care dau orasului o vibratie cosmopolitd si caldd. Vom face o plimbare prin acest labirint architectural, ca o
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lectie vie de istorie, spusa cu eleganta si muzicalitate. Cazare la Hotel Morales Historico & Colonial 4* (sau
similar 4*).

Ziua 7/27.04.2026: Guadalajara — Chihuahua

Mic dejun. Dimineata vom avea timp liber pentru activitati individuale, iar spre dupd-amiaza, transfer catre
aeroportul din Guadalajara pentru zborul spre nord, catre tiramul legendar al Iui Pancho Villa, Chihuahua.
La sosire, transfer pentru cina si cazare la Hotel Quality Inn Chihuahua 4* (sau similar 4*)

Ziua 8/ 28.04.2026: Chihuahua — Parcul de Aventura Barrancas del Cobre — Creel

Mic dejun. In prima parte a zilei vom face o excursie de o jumatate de zi la Parcul de Aventuri Barrancas
del Cobre, un loc unic in care converg distractia, natura si cultura, unde vom putea explora Sierra
Tarahumara intr-un mod diferit si unde ne vom bucura de privelistile minunate oferite de sistemul montan de
canioane Barrancas del Cobre, cel mai extins din Mexic. Vom face o plimbare cu telecabina pe cel mai lung
traseu din Mexic pentru a admira uluitoarea panorama, iar cei care doresc pot face drumetii pe marginea
canionului. Pentru iubitorii de adrenalind recomandam ,,Circuitul celor 7 tiroliene”, un parcurs de aproape 5
km Tmpartit in sapte salturi, intre 477 si 1113 m lungime, la o indltime de 350 m sau mai mult, viteza atinsa
variind de la 60 km/ora pani la 110 km/ora. Dejun inclus. In continuarea zilei vom pleca spre Creel, oras
amplasat in Sierra Madre Occidentala, fondat in anul 1907 in ceea ce a fost o ferma Tarahumara, cunoscuta
sub numele de Nariachi, fiind o oprire importanta pe ruta trenului El Chepe in Canionul de Cupru. Creel a
fost inclus printre Orasele Magice al Mexicului, deoarece se afla intr-o zona splendida din punct de vedere
natural. Cazare in Creel la Hotel La Estacion Creel 4 (sau similar 4*).

Ziua 9/29.04.2026: Creel — Canyon del Cobre — Divisadero — Creel

Mic dejun. In aceastd zi vom face o memorabila cilitorie spre Canyon del Cobre cu trenul Chihuahua
Pacifico sau El Chepe, singurul tren de calatori din Mexic, care leagd Oceanul Pacific de orasul colonial
central Chihuahua. Vom avea ocazia sa parcurgem o parte din aceastd lucrare inginereasca impresionantd
inaugurata in anul 1961, dupa zeci de ani de constructie. Calea ferata conceputa pentru a face legatura intre
Los Mochis si Chihuahua are o caracteristicd tehnicd speciald, deoarece aceasta incepe de la nivelul marii
aproape de coasta Pacificului, urca la o altitudine de peste 2700 m si apoi coboara din nou la o altitudine de
aprox. 800 m. Tinind cont ca inclinarea unei cdi ferate nu poate depasi 15 grade, pentru a realiza ,,urcarea si
coborarea” pe cei 653 km, constructorii au avut nevoie de 37 de poduri si 86 de tuneluri sapate prin munti.
Vom parcurge un traseu de poveste, cu peisaje fabuloase, demne de o carte postala, cu destinatia Divisadero,
0 micd asezare situatd la capatul celei mai cunoscute atractii turistice din nordul Mexicului, Barrancas del
Cobre sau el Canyon del Cobre, in traducere Canionul de Cupru, denumire care provine de la nuantele
lichenilor aramii si verzi care ocopera versantii canionului, care de fapt este un grup de 6 canioane distincte.
Forme naturale spectaculoase create de combinatia dintre activitatea vulcanica, fracturile geologice si raurile
care-l strabat sunt de neegalat oriunde altundeva in lume. Cu o Indltime de 8000 m, canioanele gazduiesc
stanci sculptate, varfuri abrupte, cascade sclipitoare si bazine luxuriante, sute de specii de animale salbatice,
precum si comunitatile indigene Tarahumara. Dupd-amiazd vom cobori in gara din Divisadero, punctul
principal pentru excursiile din zona, de unde vom putea admira locul unde converg Canionul de Cupru si
canioanele Urique si Tararecua. Dejun inclus in timpul vizitelor. Intoarcere pentru cazare in Creel la Hotel
La Estacion Creel 4 (sau similar 4%).

Ziua 10/ 30.04.2026: Creel — Chihuahua

Mic dejun. Dimineata vom face o incursiune in cele mai interesante atractii turistice ale zonei, respectiv vom
vizita cateva locuinte troglodite ale populatiei locale Tarahumara, cunoscuti si ca raramuri, oamenii care
alerga rapid pe distante lungi, vom vedea pietrele gigantice sculptate de naturd in forme capricioase, Valle
de los Monjes (Valea Calugarilor), unde diferite formatiuni par a reprezenta calugari, ca si cum un artist
supranatural si-ar fi dedicat milioane de ani sd sculpteze in piatra formele pe care imaginatia sa le-a
conceput, Valle de los Hongos (Valea Ciupercilor), unde pietrele care par a fi fost sprijinite cu grija una
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peste alta, repetand forma unor ciuperci gigantice dispuse la distante regulate si Valle de las Ranas (Valea
Broastelor), unde pietrele au o forma speciald, asemenea broastelor. In continuarea zilei vom vedea Lacul
Arareko, un lac de munte pitoresc din tinuturile Raramuri si Misiunea San Ignacio. Plecare spre Chihuahua,
capitala celui mai mare stat din Mexic, unde vom face o plimbare prin centrul istoric pentru a vedea locuri
emblematice precum Catedrala - un simbol al orasului, in stil baroc, cu linii sculptate ca o broderie in
piatrd, Palatul Guvernului - spatiu ce pastreazd in zidurile sale episoade importante din Revolutia
Mexicand, Quinta Gameros - elegantd Art Nouveau, poate una dintre cele mai frumoase cladiri din nordul
tarii si Muzeul Pancho Villa - un loc unde legenda revolutionarului devine poveste vie, palpabild, aproape
cinematografica. Dejun inclus in timpul vizitelor. Transfer pentru cazare la Hotel Quality Inn Chihuahua 4*
(sau similar 4%*).

Ziua 11/ 01.05.2026: Chihuahua — Campeche — Merida

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru zborul spre Campeche din Peninsula Yucatan, de unde vom ajunge
in cea mai mare statiune turisticd a Mexicului, cu cei peste 19 km de plaja cu nisip alb si fin la Marea
Caraibilor. Transfer pentru cina si cazare in Merida la Gran Hotel Panamericana 4* (sau similar 4%).

Ziua 12/ 02.05.2026: Merida — Chichen Itza — Cenote Ik Kil — Cancun

Mic dejun. Dimineata vom vizita cel mai renumit oras maya din Mexic, Chichen Itza, considerat una dintre
cele 7 minuni ale lumii moderne. Situl arheologic este divizat in trei parti principale: partea de nord,
construita in stil arhitectural toltec, partea centrald, ce pare a fi cea mai recent construitd si partea de sud,
cunoscuta sub numele de Old Chichen. Situl ne va dezvalui cunostintele avansate in domeniul arhitecturii si
astronomiei ale civilizatiei Maya. Acesta este compus dintr-o serie de cladiri, dintre care cea mai importanta
este piramida Kukulcan (cu tronul de piatra din interior realizat in forma de jaguar cu ochii de jad), numita si
»Castelul”, urmatd de Templul Réazboinicilor, Observatorul, Piata celor 1.000 de coloane, Cenote - locul
unde erau aruncate victimele sacrificate zeului Chac, toate acestea fiind principale atractii ale Chichen Itzei.
Ne vom indrepta apoi spre taramul faimoaselor cenote, mai exact la Cenote Ik Kil, unde vom avea un dejun
tip bufet (inclus), intr-un decor natural de poveste. Aceste formatiuni spectaculoase, sunt bazine naturale
create prin prabusirea calcarului, la 26 m sub nivelul solului, cu ape limpezi ce ating adancimi de pana la 40
m. Vom cobori pe scara sdpata in stanca, pana la luciul albastru-cristalin in care natura insasi pare sa respire.
Aici, lumina cade vertical, iar peretii inalti imbratiseaza apa intr-un amfiteatru natural ce a fascinat generatii
intregi. De aici ne vom deplasa la Cancun pentru cazare si masa in regim All Inclusive la Hotel Grand Park
Royal Cancun 5* (sau similar 5%*).

Ziua 13/ 03.05.2026: Cancun

Mic dejun. Zi libera pentru a ne bucura de plajele cu nisip alb si de marea cu nuante de turcoaz ale celebrei
statiuni. Posibilitate de excursii optionale in parcul tematic Xcaret, un sanctuar natural cu peste 50 de
atractii, In care istoria Mexicului se combind cu traditii distractive si splendoarea culturii Maya, unde veti
avea parte de experiente magice. Veti descoperi rauri subterane, acvariul cu recif coraligen, fauna junglei
Maya, expozitia de pasari tropicale, pavilionul fluturilor, iar seara va veti bucura de un spectacol grandios. O
altd recomandare este o vizita la acvariul natural de la Xel Ha, mai ales pentru cei carora le plac sporturile de
apd, precum snorkelingul, scufundarile, inotul cu delfini sau pisici de mare, aici existand o mare diversitate
de specii marine. Cazare si masa in regim All Inclusive la Hotel Grand Park Royal Cancun 5* (sau similar
5%).

Ziua 14/ 04.05.2026: Cancun — Istanbul

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 189
(08:20 / 04:40).

Ziua 15/ 05.05.2026: Istanbul — Bucuresti

Sosire la Istanbul la ora 04:40, de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul TK 1043 (06:55 / 08:10).
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TARIF: 1990 EURO + 3150 USD / loc in camera dubla; Supliment single: 1220 USD

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 17 turisti; pt. 10-16 turisti, tariful se va majora cu 150 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Istanbul — Mexico City si Cancun — Istanbul — Bucuresti cu compania
Turkish Airlines

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru toate zborurile (pot suferi modificari)
- 12 nopti de cazare 1n hoteluri de 5* si 4*

- mesele mentionate in program: 13 mic dejunuri, 8 dejunuri, 2 cine si 2 zile in regim All Inclusive
- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program

- taxele de intrare la obiectivele mentionate in program

- tururi panoramice de oras cu ghid local in: Mexico City, Guadalajara si Chihuahua

- vizitarea sitului arheologic Teotihuacan

- Experienta Tequila si Pueblo Magico de Tequila

- excursie la Parcul de Aventura Barrancas del Cobre

- excursie cu trenul Chihuahua Pacifico sau El Chepe spre Canyon del Cobre

- vizitarea sitului arheologic Chichen Itza

- vizitarea cenotei Ik Kil

- ghizi locali

- conducator roméan de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. In situatia majorarii de citre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- alte servicii suplimentare decét cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- taxe de intrare si/sau iesire din fiecare tara, pt toate cele 6 tari: aprox. 60 USD/pers.

- locuri preferentiale in avion

- bacsiguri: 60 euro/pers., pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducétorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale

- in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul local

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de calatorie, care oferd protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anuldrii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare 1n timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurdri pot fi incheiate la orice companie de asigurdri autorizatd. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabilad. Pentru alegerea unei asigurdri potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastrd va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data Incheierii célatoriei. Pagaportul trebuie sa aiba minim 5 pagini goale

CONDITII DE iINSCRIERE:

- Inscrierile Incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta pana la 50 % din valoarea totald a excursiei se achitd pana cu 60 zile inainte de data plecarii

- diferenta pana 100 % din valoarea totald a excursiei se achitd pana cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- iIn momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti
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NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de sanatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea In Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitati vamale). Agentia nu poate fi facutd raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat farad preaviz de cétre compania acriana

- conducdtorul de grup se va asigura ca programul se desfagoara conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuita oficial de ministerul de resort din tarile vizitate i ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numaér de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; daca acestea se epuizeazd Inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia 1n care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fard a se limita la: incalcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intérzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; In aceste cazuri agentia se obligd sa
depuna eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiazd de 2 locuri 1n autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducétorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decét cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din altd parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
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care ii va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrdrile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecéri de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiala a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul s intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot caldtori doar: a) Insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sd detina acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotarare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugam sa va asigurati cd documentele de cilatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pagapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicald si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua ultimei plati

- suma inregistratd In contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectudrii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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