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Fiordurile Peninsulei Musandam 

 

SULTANATUL OMAN 

 

Muscat – Bimah Sinkhole – Fins – Sur – Oaza Wadi Bani Khalid – Wahiba 

Sands – Jabreen – Bahla – Nizwa – Canionul Jebel Shams – Al Hamra – 

Misfat Al Abreen – Birkat Al Mauz 
 
Vă invităm într-o călătorie unică prin istoria și tradițiile unora dintre cele mai vechi și bogate culturi ale 

umanității, o incursiune captivantă în inima Orientului Mijlociu, locul unde s-au născut marile civilizații. 

Veți explora destinații turistice de patrimoniu mondial, unde timpul pare că s-a oprit, iar fiecare piatră spune 

o poveste milenară. Aceste locuri formează o veritabilă Mecca a culturii, istoriei și spiritualității universale, 

păstrând vie amprenta civilizațiilor antice. Vă vor fascina monumentele istorice, vestigiile arheologice 

impresionante, precum și ospitalitatea autentică a localnicilor, moștenitori ai unei culturi orientale profunde 

și rafinate. Este o ocazie rară de a păși într-o lume magică, unde tradițiile se împletesc armonios cu 

frumusețea naturală. Veţi descoperi Sultanatul Oman, o bijuterie ascunsă în vârful Peninsulei Arabe. Aici 

veți descoperi unul dintre cele mai autentice moduri de viață ale oamenilor deșertului, peisaje spectaculoase, 

oaze de o frumusețe ireală și o natură sălbatică, nealterată. Omanul oferă o combinație rară de tradiție, natură 

și aventură, fiind o destinație ideală pentru cei pasionați de turism cultural, ecoturism și experiențe autentice. 

 

Perioada:  01.10 – 09.10.2026 
 
Ziua 1 / 01.10.2026:  București – Doha 

Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 14:30 (în faţa ghişeului de îmbarcare al 

companiei Qatar Airways). Plecare spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 222 (17:10 / 21:45). 

Ziua 2 / 02.10.2026:  Doha – Muscat 

Din Doha vom pleca spre Muscat cu zborul QR 1148 (01:20 / 03:55). După îndeplinirea formalităților de 

viză pe aeroport, întâlnire cu ghidul local şi transfer pentru cazare la Hotel Al Falaj 4* (sau similar 4*). Mic 

dejun. După o binemeritată pauză de odihnă, vom porni într-o croazieră de neuitat cu un vas tradițional 

local, numit dhow. La bordul acestuia veți putea admira spectaculoasele fiorduri ale Golfului Arabiei, 

pitoreștile sate pescărești și incredibila apă turcoaz, care contrastează puternic cu albul colinelor calcaroase 

ce străjuiesc zona. În continuare, vom face o scurtă incursiune în fascinantul Muttrah Souq, una dintre cele 

mai vechi piețe tradiționale din regiune, a cărei atmosferă autentică vă va purta cu cel puțin un secol în urmă. 

Aici veți putea achiziționa bijuterii tradiționale din argint lucrate manual și alte suveniruri locale. Întoarcere 

la hotel pentru cazare la Hotel Al Falaj 4* (sau similar 4*). 

Ziua 3 / 03.10.2026:  Muscat  

Mic dejun. Această zi va fi dedicată explorării Muscatului, capitala Sultanatului Oman, un oraș al 

contrastelor și al echilibrului perfect între tradiție și modernitate. Numele său, care în limba arabă înseamnă 

„loc de acostare”, reflectă poziționarea strategică într-un port natural la Marea Arabiei, pe țărmul Golfului 

Oman, aproape de Strâmtoarea Hormuz. Aici, albastrul intens al Oceanului Indian se contopește cu liniștea 
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deșertului, într-un peisaj spectaculos modelat de natură și timp. Muscatul este considerat unul dintre cele mai 

vechi orașe ale Orientului Mijlociu, cu o istorie ce coboară până în secolul al II-lea. În antichitate, a fost un 

important nod comercial pentru tămâie, făcând legătura între sudul Arabiei, Grecia, Roma și întreaga 

Mediterană. Cunoscut inițial sub numele de Khour Rouri, orașul a fost redenumit Muscat de către greci. 

Turul panoramic ne va oferi ocazia să admirăm modul în care orașul s-a dezvoltat armonios, păstrând 

farmecul stilului arhitectural tradițional, dar integrându-se în același timp într-o lume modernă. Vom simți 

cum prezentul coexistă firesc cu ecourile legendelor Reginei din Saba sau ale lui Sindbad Marinarul, într-un 

cadru urban elegant și autentic. În timpul turului vom avea ocazia de a admira frumoasele clădiri din 

cartierul ambasadelor, clădirea Operei (se poate vizita cu plata taxei de intrare la fața locului), cu o 

capacitate de 1100 locuri, construită în anul 2011 la ordinul sultanului Qaboos, pentru ca în final, să 

admirăm din exterior splendoarea palatului Al Alam, reşedinţa Sultanului Qaboos, flancat de forturile 

portugheze Mirani & Jalali construite în sec. al XVI-lea. Vom vizita Muzeul Național al Omanului, cel 

mai reprezentativ spațiu expozițional al țării, unde sunt reunite artefacte prețioase ce ilustrează istoria, 

cultura și arhitectura islamică a regiunii, dar și rolul pe care Omanul l-a jucat în dezvoltarea economică și 

geopolitică a Peninsulei Arabe, după care vom vizita Marea Moschee din Muscat, inaugurată în anul 2001, 

una dintre cele mai mari moschei din lume, cu o capacitate de peste 20.000 de credincioși. În interior, ne vor 

impresiona candelabrul spectaculos, realizat în Germania, și celebrul covor persan lucrat manual în Iran, o 

capodoperă artizanală de proporții impresionante. Cazare la Hotel Al Falaj 4* (sau similar 4*). 

Ziua 4 / 04.10.2026:  Muscat – Bimah Sinkhole – Fins – Sur 

Mic dejun. În această zi, ne vom îndrepta spre spectaculoasa coastă estică a Omanului, într-un traseu ce ne 

va purta prin peisaje naturale de o frumusețe aparte. Prima oprire va fi la Bimah Sinkhole, o formațiune 

carstică impresionantă, unde natura a creat un crater de calcar cu o apă de un verde-albastru ireal, care pare 

desprinsă dintr-un peisaj de poveste. Continuând călătoria, vom ajunge în orașul Sur, un port cu tradiții 

maritime profunde, ce a jucat un rol esențial în istoria comerțului omanitean. Aici vom avea ocazia să 

vizităm un șantier naval tradițional, unde meșteșugarii locali încă construiesc, cu metode transmise din 

generație în generație, legendarele vase dhow, simboluri ale identității nautice a Omanului. Pe traseu, vom 

face un scurt popas relaxant pe plaja din Fins, un loc liniștit unde albul nisipului se întâlnește cu albastrul 

limpede al mării, oferind un moment de respiro în mijlocul naturii. Transfer pentru cazare în Sur la Hotel 

Sur Plaza 4* (sau similar 4*). 

Ziua 5 / 05.10.2026:  Sur – Oaza Wadi Bani Khalid – Wahiba Sands 
Mic dejun. Itinerariul zilei ne va purta spre fascinantul ținut al nisipurilor din Wahiba, o întindere vastă și 

spectaculoasă ce amintește de un ocean de nisip viu. Aici, dunele se ridică impunătoare, uneori până la 200 

de metri înălțime, modelate constant de vânt într-un joc nesfârșit de forme și nuanțe ce variază de la auriu 

intens la roșcat profund. Marele Deșert Wahiba, întins pe o direcție nord-sud, cu o lungime de aproximativ 

200 de kilometri și o lățime de 100 de kilometri, este locuit de triburi de beduini nomazi care încă își trăiesc 

viața după tradițiile străvechi, însoțiți de turmele de capre și cămile. După intrarea în deșert, vom continua 

aventura în vehicule 4x4, conduse de șoferi experimentați, care ne vor oferi o experiență autentică de „dune 

bashing”, în timp ce traversăm peisaje aride, dar pline de viață. În aparenta sterpăciune a acestor locuri, 

natura se dovedește surprinzător de bogată, oferind adăpost unei diversități impresionante de viețuitoare: 

lupi, vulpi, pisici sălbatice, manguste, libelule și peste o sută de specii de păsări, toate adaptate condițiilor 

aspre ale acestui habitat. Pe traseu, ne vom opri la oaza Wadi Bani Khalid, un adevărat miracol al naturii, 

unde piscinele naturale cu apă limpede, ascunse printre stânci, oferă prilejul unei băi răcoritoare pentru cei 

care doresc să se relaxeze în mijlocul liniștii deșertului. Vom vizita apoi o familie beduină, unde, la o ceașcă 

de cafea tradițională omaneză, vom putea afla mai multe despre stilul de viață nomad și obiceiurile păstrate 

cu sfințenie de-a lungul generațiilor. Ziua se va încheia cu un moment magic, un apus de soare admirat de pe 

vârful dunelor, când lumina caldă a soarelui scaldă deșertul în nuanțe de foc, creând un tablou de neuitat. În 
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această seară vom avea parte de cină și cazare într-o tabără pitorească, „cuibărită” printre stânci și nisipul 

roșiatic al Wahiba Sands – Safari Desert Camp 4* (sau similar 4*). 

Ziua 6 / 06.10.2026:  Wahiba Sands – Jabreen – Bahla – Nizwa 

Mic dejun. În această zi, vom porni într-o călătorie prin regiuni încărcate de istorie, urmând trasee pe care, 

cu secole în urmă, au pășit călători legendari precum Marco Polo și Ibn Battuta. Peisajele care ni se vor 

desfășura în fața ochilor îmbină măreția naturii cu farmecul vechilor civilizații, într-un decor ce păstrează viu 

spiritul trecutului. Prima oprire va fi la Jabreen, locul unde se află cel mai frumos castel omanez, o 

capodoperă arhitecturală din secolul al XVII-lea, construit de Yaruba Imam Bil'arab bin Sultan, care și-a 

găsit aici odihna veșnică. Castelul impresionează prin detaliile rafinate ale plafoanelor decorate cu motive 

islamice și prin atmosfera sobră, dar elegantă a încăperilor. Din turnul înalt, panorama oferă o imagine amplă 

asupra peisajului arid, dar spectaculos, al regiunii. Ne vom continua călătoria spre Bahla, un oraș cu o 

profundă tradiție în arta ceramicii, cunoscut pentru măiestria meșteșugarilor săi, unde vom vizita Fortul 

Bahla, unul dintre cele mai impunătoare forturi ale Omanului, ridicat în secolul al XII-lea, inclus astăzi în 

Patrimoniul Mondial UNESCO. Zidurile sale masive vorbesc despre un trecut glorios, iar atmosfera locului 

păstrează misterul unei epoci îndepărtate. Spre finalul zilei, ne vom îndrepta spre Nizwa, fosta capitală a 

dinastiei Julanda din perioada secolelor VII - VI î.e.n., un oraș care fascinează prin armonia dintre tradiție și 

modernitate. Astăzi, Nizwa este una dintre cele mai vizitate atracții turistice ale Omanului, datorită 

patrimoniului său istoric bine conservat și atmosferei autentice care încă domnește în vechiul său centru. 

Cazare la Hotel Al Diyar 4* (sau similar 4*). 

Ziua 7 / 07.10.2026:  Nizwa – Canionul Jebel Shams – Al Hamra – Misfat Al Abreen – Nizwa 

Mic dejun. Traseul acestei zile ne va purta spre una dintre cele mai spectaculoase minuni naturale ale 

Omanului, Canionul Jebel Shams, cunoscut și sub denumirea de „muntele soarelui”. Situat în nord-estul 

țării, la nord de orașul Al Hamra, acest colos natural este considerat „Marele Canion” al Omanului. Cu o 

altitudine de peste 3.000 de metri, este cel mai înalt punct din țară și al treilea canion ca înălțime din lume. 

Peisajul dramatic, cu prăpăstii amețitoare și versanți abrupți, oferă o priveliște uluitoare care îți taie 

răsuflarea și rămâne întipărită în memorie pentru totdeauna. Ne vom continua călătoria spre Al Hamra, un 

oraș cu o vechime de peste patru secole, care încă păstrează farmecul arhitecturii tradiționale omaneze. Aici 

pot fi admirate unele dintre cele mai vechi și mai bine conservate locuințe din piatră, unele cu până la patru 

etaje, construite cu tavane din grinzi de palmier și acoperite cu un amestec de noroi și paie, o tehnică 

ancestrală de izolație naturală, adaptată climei aride. În acest decor autentic, vom vizita Muzeul Bait al 

Safa, un spațiu creat de localnici pentru a ilustra viața tradițională omaneză, cu ritualuri, unelte și obiceiuri 

transmise din generație în generație. Pe măsură ce urcăm în altitudine, vom ajunge la Misfat Al Abriyeen, 

un sat de munte cu o atmosferă aparte, situat la 1.000 de metri deasupra nivelului mării, la poalele versanților 

stâncoși ce străjuiesc orașul Al Hamra. Denumirea satului provine de la tribul Al Abri, iar locul este renumit 

pentru terasele sale agricole, aleile pietruite și casele construite direct pe stânci, într-un amestec perfect de 

piatră, lemn și tradiție. De la punctul de belvedere din apropiere, se deschide o priveliște impresionantă 

asupra întregii văi, un tablou natural de o frumusețe rară, în care timpul pare să fi stat în loc. La finalul zilei, 

ne vom întoarce în Nizwa pentru cazare la Hotel Al Diyar 4* (sau similar 4*). 

Ziua 8 / 08.10.2026:  Nizwa – Birkat Al Mauz – Muscat 
Mic dejun. Ziua începe cu o vizită la impresionantul Fort din Nizwa, simbolul puterii și strategiei militare 

din perioada sa. Ridicat în anul 1660, fortul domină întreaga regiune și este considerat cel mai mare din 

Peninsula Arabică. Construit pentru a proteja rutele comerciale spre interiorul țării, turnul său masiv, adăugat 

în secolul al XVII-lea de Sultanul Bin Saif, oferă o panoramă deosebită și constituie un cadru ideal pentru 

fotografii spectaculoase. Fortul nu este doar un bastion militar, ci și un martor tăcut al istoriei și culturii 

omanite. În apropiere, vom păși în atmosfera autentică a vechiului souq Sinaw, o piață tradițională renumită 

în întreaga țară, în special pentru bijuteriile din argint lucrate de beduini, adevărate piese de artă populară ce 
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reflectă identitatea triburilor locale. Traseul nostru continuă spre Birkat Al Mauz, o oază încântătoare 

înconjurată de plantații de curmale și ruinele așezărilor de altădată. Vom avea ocazia să ne plimbăm prin 

peisajele fertile ale zonei și să descoperim sistemul tradițional de irigare Falaj, un exemplu ingenios de 

adaptare la mediu, inclus în Patrimoniul Mondial UNESCO. Printre plantații de banane și pe fundalul 

ruinelor vechilor case, acest loc oferă o imagine autentică a modului în care oamenii au valorificat fiecare 

resursă a acestui ținut arid. La finalul zilei, ne vom îndrepta spre Muscat, unde vom fi cazați la Hotel Al 

Falaj 4* (sau similar 4*), până la ora transferului la aeroport, pentru zborul de întoarcere spre Doha. 

Ziua 9 / 09.10.2026:  Muscat – Doha – București 
Plecare spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 1149 (05:30 / 06:05), de unde se va pleca spre 

București cu zborul QR 221 (09:20 / 14:15), marcând astfel finalul unei incursiuni memorabile în 

fascinantul Sultanat Oman. 

 

TARIF:  2400 EURO / loc în cameră dublă; Supliment single: 390 EURO 
 (tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 15 turişti; pt. 10-14 turişti, tariful se va majora cu 270 euro/pers.) 

 
TARIFUL INCLUDE: 

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Doha – Muscat și retur cu compania Qatar Airways  

- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale şi locale (pot suferi modificări) 

- transport intern pe toată durata circuitului cu vehicul dotat cu aer condiţionat, adaptat la nr. de turişti  

- 7 nopţi cazare în hoteluri de 4* și camp deluxe  

- mesele menţionate în program: 7 mic dejunuri şi 1 cină 

- taxe de intrare la obiectivele menţionate în program 

- transferurile, tururile şi excursiile menţionate în program 

- vizită la Marea Moschee din Muscat 

- vizitarea fortului Bahla 

- vizitarea castelui omanez Yaruba Imam Bil'arab bin Sultan 

- vizitarea muzeului Bait al Safa 

- vizitarea fortului din Nizwa 

- vizitarea „Marelui Canion” al Omanului cu mașini 4x4   

- tur panoramic cu ghid local în Muscat 

- transferurile, tururile, excursiile menţionate în program 

- taxele de intrare la obiective conform program 

- ghizi locali 

- conducător român de grup 

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism 

 

NOTĂ: Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania 

aeriană a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își rezervă 

dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe. 

 

TARIFUL NU INCLUDE: 

- taxe de ieşire de pe aeroporturi, numai dacă se aplică  

- alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc. 

- locuri preferențiale în avion 

- bacșișuri: 70 euro/pers. pentru ghizi și șoferi, mai puțin pt. bagajiști (se vor achita conducătorului de grup la destinație); 

bacșișurile nu se referă și la excursiile opționale 

- excursiile opţionale se pot realiza cu un număr minim de participanţi precizat de partenerii locali, tarifele acestora fiind 

informative; în funcţie de timpul disponibil, la faţa locului se mai pot organiza şi alte excursii opţionale propuse de partenerii 

locali 

 

IMPORTANT! OBLIGATORIE încheierea unei asigurări storno și medicale de călătorie, care oferă protecție financiară în cazul 

unor evenimente neprevăzute ce pot afecta vacanța. 
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Asigurarea storno acoperă riscul anulării călătoriei din motive obiective (ex. îmbolnăvire, accidente, evenimente familiale grave). 

În cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizărilor contractuale, în urma 

deschiderii unui dosar de daună și a evaluării documentelor justificative.  

Asigurarea medicală de călătorie acoperă costurile legate de asistență medicală de urgență, tratamente, spitalizare sau alte 

intervenții necesare în timpul vacanței, inclusiv transportul medical de urgență, dacă este cazul. 

Ambele tipuri de asigurări pot fi încheiate la orice companie de asigurări autorizată. Suma achitată pentru poliță nu este 

rambursabilă. Pentru alegerea unei asigurări potrivite nevoilor dumneavoastră, echipa noastră vă stă cu plăcere la dispoziție. 

 

ACTE NECESARE PENTRU OBŢINEREA VIZELOR: 

- paşaport biometric valabil minim 6 luni de la data încheierii călătoriei cu 2 pagini libere pentru aplicarea vizei 

- asigurare medicală 

- nu se acceptă paşaport temporar 

 

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE: 

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor  

- diferenţa de până la 50% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării 

- diferenţa de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 30 de zile înainte de data plecării 

- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte 

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în 

cazul neîntrunirii grupului minim de turişti 

 

NOTĂ: 

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau 

după începerea călătoriei, independent de voința agenției (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după 

întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-

se termenii și condițiile contractuale standard. 

 

OBSERVAŢII: 

- conducătorul de grup poate modifica programul acţiunii în anumite condiţii obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează 

obiectivele turistice 

- agenţia nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure 

- agenţia nu răspunde în cazul refuzului autorităţilor de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i 

permite să părăsească teritoriul propriu 

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenţia nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiştilor ca 

urmare a întârzierii acestora 

- orarul zborurilor poate fi modificat fără preaviz de către compania aeriană 

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfăşoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistenţă în situaţii de 

urgenţă, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informaţii referitoare la excursiile opţionale şi la itinerar cu observaţia că 

nu are calificarea şi atestarea legală de ghid turistic 

- cazarea turiştilor, precum şi eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei ţări 

- clasificarea pe stele a unităţilor de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din ţările vizitate şi ca atare respectă 

standardele locale 

- variantele de cazare menționate în programul turistic sunt disponibile la momentul lansării acestuia și pot fi înlocuite pe parcurs 

cu alternative similare 

- distribuţia camerelor la hoteluri se face de către recepţiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se 

rezolvă de către turist direct la recepţie şi la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup 

- repartizarea camerelor va fi realizată de recepțiile hotelurilor, în funcție de disponibilitate și de tipul acestora (nefiind obligatoriu 

ca toate să fie la fel), fără a ține cont de ordinea înscrierilor 

- dacă recepțiile hotelurilor solicită plata unei garanții la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusivă a turiștilor 

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu ţin de agenţie, va fi înlocuit cu un altul de aceeaşi categorie, aşa cum este precizat 

în program 

- agenţia îşi rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de 

compania aeriană 

- agenţia poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunţurilor promoţiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, 

pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunţate, agenţia va opri 

promoţia fără un anunţ prealabil 

http://www.daltravel.ro/
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- acest program include porțiuni din itinerariu cu un ușor grad de dificultate 

- în situația în care turistul are cerințe speciale, spre exemplu, dar fără a se limita la: camere alăturate sau cu o anumită localizare, 

meniu special, acestea vor fi solicitate către partenerii noștri, dar nu vor fi considerate confirmate decât în măsura posibilităților de 

la fața locului 

- în cazul în care turistul manifestă un comportament necorespunzător în timpul circuitului, ne rezervăm dreptul de a refuza 

înscrierea acestuia la următoarele circuite organizate de agenția noastră; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de 

fidelitate; comportamentul necorespunzător include, dar fără a se limita la: încălcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau 

lipsit de respect față de ceilalți turiști, personalul agenției sau partenerii noștri 

- în derularea excursiei pot apărea situaţii de forţă majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor din raţiuni de 

securitate, schimbări de aeroporturi din raţiuni politice, greve, condiţii meteo nefavorabile etc.; în aceste cazuri agenţia se obligă să 

depună eforturi pentru depăşirea situaţiilor ivite; totodată, agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor 

cheltuieli suplimentare aferente 

- aşezarea turiştilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor, iar cei care au achitat supliment de 

single pentru cazare NU beneficiază de 2 locuri în autocar 

- agenţia nu-şi asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta 

- conform legilor internaţionale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicaţii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, 

conducătorii de grup vor oferi explicaţii turiştilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajaţi contra cost doar cu 

acordul turiştilor interesaţi de ghidajul acestora 

- excursiile opţionale se efectuează la faţa locului cu agenţiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele şi 

pentru agenţie; tarifele excursiilor opţionale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziţionate de la recepţia 

hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziţie un mijloc de transport 

care îi va duce şi îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei şi după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opţionale nu sunt 

incluse intrările la obiectivele turistice vizitate 

- agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză 

- în cazul în care turistul întârzie sau renunţă la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenţie privind rambursarea eventualelor 

despăgubiri 

- agenţia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă şi 

evenimente politice neprevăzute, greve etc. 

- selectarea preferențială a locurilor în avion, în cadrul rezervărilor de grup, este de cele mai multe ori supusă unor reguli stricte și 

diferă de la o companie aeriană la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptată și/sau se poate face numai cu un 

anumit timp în avans etc.). Ulterior achitării unei sume pentru un loc preferențial în avion, compania aeriană poate modifica fără 

preaviz tipul de avion și ca atare se modifică configurația locurilor în avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de către turist; 

pentru aceste situații nu suntem răspunzători și ne oferim doar sprijinul să intermediem un dialog cu compania aeriană ce nu 

garantează și soluționarea situației 

- copiii minori pot călători doar: a) însoţiţi de ambii părinţi; b) însoţiţi de unul dintre părinţi care să deţină acordul notarial al 

părintelui care nu călătoreşte (sau încredinţare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de deces); c) însoţiţi de un adult cu 

certificat de cazier judiciar în original şi acordul notarial al ambilor părinţi; d) însoțitorii minorului sunt obligați să aibă 

certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului și/sau cărții de identitate 

- copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de paşaport individual 

- vă rugăm să vă asiguraţi că documentele de călătorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PAŞAPORTUL, nu prezintă urme de 

deterioare a elementelor de siguranţă şi sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei 

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în 

cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei 

- c/v excursiei poate fi achitată şi în lei (sau în euro/usd față de moneda/monedele în care este lansat programul turistic) la cursul 

BNR + 2%, din ziua emiterii facturii 

- suma înregistrată în contul bancar al agenției de turism după plata efectuată de către beneficiarul serviciilor trebuie să corespundă 

exact sumei facturate 

- contractul de prestări servicii turistice intră în vigoare la momentul efectuării plății de către beneficiar 

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice » 

http://www.daltravel.ro/
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