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Fiordurile Peninsuler Musandam
SULTANATUL OMAN

Muscat — Bimah Sinkhole — Fins — Sur — Oaza Wadi Bani Khalid — Wahiba
Sands — Jabreen — Bahla — Nizwa — Canionul Jebel Shams — Al Hamra —
Misfat Al Abreen — Birkat Al Mauz

Va invitdm intr-o cdlatorie unica prin istoria si traditiile unora dintre cele mai vechi si bogate culturi ale
umanitatii, o incursiune captivanta in inima Orientului Mijlociu, locul unde s-au nascut marile civilizatii.
Veti explora destinatii turistice de patrimoniu mondial, unde timpul pare ca s-a oprit, iar fiecare piatra spune
o poveste milenara. Aceste locuri formeaza o veritabila Mecca a culturii, istoriei si spiritualitatii universale,
pastrand vie amprenta civilizatiilor antice. Va vor fascina monumentele istorice, vestigiile arheologice
impresionante, precum si ospitalitatea autentica a localnicilor, mostenitori ai unei culturi orientale profunde
si rafinate. Este o ocazie rara de a pdsi intr-o lume magicd, unde traditiile se Impletesc armonios cu
frumusetea naturala. Veti descoperi Sultanatul Oman, o bijuterie ascunsa in varful Peninsulei Arabe. Aici
veti descoperi unul dintre cele mai autentice moduri de viata ale oamenilor desertului, peisaje spectaculoase,
oaze de o frumusete ireala si o natura salbatica, nealteratd. Omanul ofera o combinatie rara de traditie, natura
si aventurd, fiind o destinatie ideala pentru cei pasionati de turism cultural, ecoturism si experiente autentice.

Perioada: 01.10 —-09.10.2026

Ziua1/01.10.2026: Bucuresti — Doha

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 14:30 (in fata ghiseului de Tmbarcare al
companiei Qatar Airways). Plecare spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 222 (17:10/ 21:45).
Ziua 2 /02.10.2026: Doha — Muscat

Din Doha vom pleca spre Muscat cu zborul QR 1148 (01:20 / 03:55). Dupa indeplinirea formalitatilor de
viza pe aeroport, intdlnire cu ghidul local si transfer pentru cazare la Hotel Al Falaj 4* (sau similar 4*). Mic
dejun. Dupa o binemeritatd pauza de odihna, vom porni intr-0 croaziera de neuitat cu un vas traditional
local, numit dhow. La bordul acestuia veti putea admira spectaculoasele fiorduri ale Golfului Arabiei,
pitorestile sate pescaresti si incredibila apd turcoaz, care contrasteaza puternic cu albul colinelor calcaroase
ce strajuiesc zona. In continuare, vom face o scurtd incursiune in fascinantul Muttrah Soug, una dintre cele
mai vechi piete traditionale din regiune, a carei atmosferd autentica va va purta cu cel putin un secol in urma.
Aici veti putea achizitiona bijuterii traditionale din argint lucrate manual si alte suveniruri locale. Intoarcere
la hotel pentru cazare la Hotel Al Falaj 4* (sau similar 4*).

Ziua 3/03.10.2026: Muscat

Mic dejun. Aceasta zi va fi dedicata explorarii Muscatului, capitala Sultanatului Oman, un oras al
contrastelor si al echilibrului perfect intre traditie si modernitate. Numele sau, care in limba araba inseamna
»loc de acostare”, reflectd pozitionarea strategica intr-un port natural la Marea Arabiei, pe tarmul Golfului
Oman, aproape de Stramtoarea Hormuz. Aici, albastrul intens al Oceanului Indian se contopeste cu linistea
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desertului, intr-un peisaj spectaculos modelat de natura si timp. Muscatul este considerat unul dintre cele mai
vechi orase ale Orientului Mijlociu, cu o istorie ce coboara pana in secolul al Il-lea. Tn antichitate, a fost un
important nod comercial pentru tamaie, facand legatura intre sudul Arabiei, Grecia, Roma si Intreaga
Mediterand. Cunoscut initial sub numele de Khour Rouri, orasul a fost redenumit Muscat de catre greci.
Turul panoramic ne va oferi ocazia sa admiram modul in care orasul s-a dezvoltat armonios, pastrand
farmecul stilului arhitectural traditional, dar integrandu-se in acelasi timp intr-o lume moderna. Vom simti
cum prezentul coexista firesc cu ecourile legendelor Reginei din Saba sau ale lui Sindbad Marinarul, intr-un
cadru urban elegant si autentic. In timpul turului vom avea ocazia de a admira frumoasele cladiri din
cartierul ambasadelor, cladirea Operei (se poate vizita cu plata taxei de intrare la fata locului), cu 0
capacitate de 1100 locuri, construitd Tn anul 2011 la ordinul sultanului Qaboos, pentru ca in final, sa
admiram din exterior splendoarea palatului Al Alam, resedinta Sultanului Qaboos, flancat de forturile
portugheze Mirani & Jalali construite in sec. al XVI-lea. Vom vizita Muzeul National al Omanului, cel
mai reprezentativ spatiu expozitional al tarii, unde sunt reunite artefacte pretioase ce ilustreaza istoria,
cultura si arhitectura islamica a regiunii, dar si rolul pe care Omanul 1-a jucat in dezvoltarea economica si
geopolitica a Peninsulei Arabe, dupa care vom vizita Marea Moschee din Muscat, inaugurata in anul 2001,
una dintre cele mai mari moschei din lume, cu o capacitate de peste 20.000 de credinciosi. In interior, ne vor
impresiona candelabrul spectaculos, realizat in Germania, si celebrul covor persan lucrat manual in Iran, o
capodopera artizanala de proportii impresionante. Cazare la Hotel Al Falaj 4* (sau similar 4%).

Ziua 4 /04.10.2026: Muscat — Bimah Sinkhole — Fins — Sur

Mic dejun. Tn aceasti zi, ne vom indrepta spre spectaculoasa coasti estici a Omanului, intr-un traseu ce ne
va purta prin peisaje naturale de o frumusete aparte. Prima oprire va fi la Bimah Sinkhole, o formatiune
carstica impresionanta, unde natura a creat un crater de calcar cu o apa de un verde-albastru ireal, care pare
desprinsa dintr-un peisaj de poveste. Continuand célatoria, vom ajunge in orasul Sur, un port cu traditii
maritime profunde, ce a jucat un rol esential in istoria comertului omanitean. Aici vom avea ocazia sa
vizitam un santier naval traditional, unde mestesugarii locali inca construiesc, cu metode transmise din
generatie in generatie, legendarele vase dhow, simboluri ale identitatii nautice a Omanului. Pe traseu, vom
face un scurt popas relaxant pe plaja din Fins, un loc linistit unde albul nisipului se intdlneste cu albastrul
limpede al marii, oferind un moment de respiro in mijlocul naturii. Transfer pentru cazare in Sur la Hotel
Sur Plaza 4* (sau similar 4%).

Ziua 5/05.10.2026: Sur — Oaza Wadi Bani Khalid — Wahiba Sands

Mic dejun. Itinerariul zilei ne va purta spre fascinantul tinut al nisipurilor din Wahiba, o intindere vasta si
spectaculoasa ce aminteste de un ocean de nisip viu. Aici, dunele se ridica impunatoare, uneori pana la 200
de metri 1naltime, modelate constant de vant intr-un joc nesfarsit de forme si nuante ce variaza de la auriu
intens la roscat profund. Marele Desert Wahiba, intins pe o directie nord-sud, cu o lungime de aproximativ
200 de kilometri si o 1dtime de 100 de kilometri, este locuit de triburi de beduini nomazi care inca isi traiesc
viata dupa traditiile stravechi, Insotiti de turmele de capre si cdmile. Dupd intrarea n desert, vom continua
aventura in vehicule 4x4, conduse de soferi experimentati, care ne vor oferi o experienta autentica de ,,dune
bashing”, in timp ce traversim peisaje aride, dar pline de viata. In aparenta sterpiciune a acestor locuri,
natura se dovedeste surprinzator de bogata, oferind addpost unei diversitati impresionante de vietuitoare:
lupi, vulpi, pisici salbatice, manguste, libelule si peste o sutd de specii de pasari, toate adaptate conditiilor
aspre ale acestui habitat. Pe traseu, ne vom opri la oaza Wadi Bani Khalid, un adevarat miracol al naturii,
unde piscinele naturale cu apa limpede, ascunse printre stanci, oferd prilejul unei bai racoritoare pentru cei
care doresc sa se relaxeze In mijlocul linistii desertului. Vom vizita apoi o familie beduina, unde, la o ceasca
de cafea traditionald omaneza, vom putea afla mai multe despre stilul de viata nomad si obiceiurile pastrate
cu sfintenie de-a lungul generatiilor. Ziua se va incheia cu un moment magic, un apus de soare admirat de pe
varful dunelor, cand lumina caldi a soarelui scalda desertul in nuante de foc, creand un tablou de neuitat. In
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aceastd seara vom avea parte de cind si cazare intr-o tabara pitoreasca, ,,cuibaritd” printre stanci si nisipul
rosiatic al Wahiba Sands — Safari Desert Camp 4* (sau similar 4%).

Ziua 6/ 06.10.2026: Wahiba Sands — Jabreen — Bahla — Nizwa

Mic dejun. In aceasta zi, vom porni Tntr-o calatorie prin regiuni incarcate de istorie, urmand trasee pe care,
cu secole In urma, au pasit caldtori legendari precum Marco Polo si Ibn Battuta. Peisajele care ni se vor
desfasura in fata ochilor imbina maretia naturii cu farmecul vechilor civilizatii, intr-un decor ce pastreaza viu
spiritul trecutului. Prima oprire va fi la Jabreen, locul unde se afla cel mai frumos castel omanez, o
capodoperd arhitecturala din secolul al XVII-lea, construit de Yaruba Imam Bil'arab bin Sultan, care si-a
gasit aici odihna vesnicd. Castelul impresioneaza prin detaliile rafinate ale plafoanelor decorate cu motive
islamice si prin atmosfera sobra, dar eleganta a incaperilor. Din turnul inalt, panorama ofera o imagine ampla
asupra peisajului arid, dar spectaculos, al regiunii. Ne vom continua calatoria spre Bahla, un oras cu o
profunda traditie in arta ceramicii, cunoscut pentru maiestria mestesugarilor sai, unde vom vizita Fortul
Bahla, unul dintre cele mai impunatoare forturi ale Omanului, ridicat in secolul al Xll-lea, inclus astazi in
Patrimoniul Mondial UNESCO. Zidurile sale masive vorbesc despre un trecut glorios, iar atmosfera locului
pastreaza misterul unei epoci indepartate. Spre finalul zilei, ne vom indrepta spre Nizwa, fosta capitala a
dinastiei Julanda din perioada secolelor VII - VI i.e.n., un oras care fascineaza prin armonia dintre traditie si
modernitate. Astazi, Nizwa este una dintre cele mai vizitate atractii turistice ale Omanului, datorita
patrimoniului sdu istoric bine conservat si atmosferei autentice care incd domneste in vechiul sdu centru.
Cazare la Hotel Al Diyar 4* (sau similar 4*).

Ziua 7/ 07.10.2026: Nizwa — Canionul Jebel Shams — Al Hamra — Misfat Al Abreen — Nizwa

Mic dejun. Traseul acestei zile ne va purta spre una dintre cele mai spectaculoase minuni naturale ale
Omanului, Canionul Jebel Shams, cunoscut si sub denumirea de ,,muntele soarelui”. Situat in nord-estul
tarii, la nord de orasul Al Hamra, acest colos natural este considerat ,,Marele Canion” al Omanului. Cu o
altitudine de peste 3.000 de metri, este cel mai inalt punct din tara si al treilea canion ca inaltime din lume.
Peisajul dramatic, cu prapastii ametitoare si versanti abrupti, ofera o priveliste uluitoare care iti taie
rasuflarea si ramane intiparita in memorie pentru totdeauna. Ne vom continua calatoria spre Al Hamra, un
oras cu o vechime de peste patru secole, care incd pastreaza farmecul arhitecturii traditionale omaneze. Aici
pot fi admirate unele dintre cele mai vechi si mai bine conservate locuinte din piatrd, unele cu pana la patru
etaje, construite cu tavane din grinzi de palmier si acoperite cu un amestec de noroi si paie, o tehnica
ancestrald de izolatie naturald, adaptati climei aride. In acest decor autentic, vom vizita Muzeul Bait al
Safa, un spatiu creat de localnici pentru a ilustra viata traditionala omaneza, cu ritualuri, unelte si obiceiuri
transmise din generatie in generatie. Pe masura ce urcam in altitudine, vom ajunge la Misfat Al Abriyeen,
un sat de munte cu o atmosfera aparte, situat la 1.000 de metri deasupra nivelului marii, la poalele versantilor
stancosi ce strajuiesc orasul Al Hamra. Denumirea satului provine de la tribul Al Abri, iar locul este renumit
pentru terasele sale agricole, aleile pietruite si casele construite direct pe stanci, intr-un amestec perfect de
piatrd, lemn si traditie. De la punctul de belvedere din apropiere, se deschide o priveliste impresionanta
asupra Intregii vai, un tablou natural de o frumusete rara, in care timpul pare sa fi stat in loc. La finalul zilei,
ne vom intoarce in Nizwa pentru cazare la Hotel Al Diyar 4* (sau similar 4*).

Ziua 8/08.10.2026: Nizwa — Birkat Al Mauz — Muscat

Mic dejun. Ziua incepe cu o vizitd la impresionantul Fort din Nizwa, simbolul puterii si strategiei militare
din perioada sa. Ridicat n anul 1660, fortul domina intreaga regiune si este considerat cel mai mare din
Peninsula Arabica. Construit pentru a proteja rutele comerciale spre interiorul tarii, turnul sdu masiv, adaugat
in secolul al XVII-lea de Sultanul Bin Saif, oferd o panorama deosebita si constituie un cadru ideal pentru
fotografii spectaculoase. Fortul nu este doar un bastion militar, ci si un martor ticut al istoriei si culturii
omanite. In apropiere, vom pisi in atmosfera autentica a vechiului souq Sinaw, o piata traditionald renumiti
n intreaga tara, in special pentru bijuteriile din argint lucrate de beduini, adevarate piese de arta populara ce
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reflecta identitatea triburilor locale. Traseul nostru continud spre Birkat Al Mauz, o oaza incantitoare
inconjuratd de plantatii de curmale si ruinele asezarilor de altadatd. Vom avea ocazia sa ne plimbam prin
peisajele fertile ale zonei si sa descoperim sistemul traditional de irigare Falaj, un exemplu ingenios de
adaptare la mediu, inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO. Printre plantatii de banane si pe fundalul
ruinelor vechilor case, acest loc oferd o imagine autenticd a modului in care oamenii au valorificat fiecare
resursd a acestui tinut arid. La finalul zilei, ne vom indrepta spre Muscat, unde vom fi cazati la Hotel Al
Falaj 4* (sau similar 4*), pana la ora transferului la aeroport, pentru zborul de intoarcere spre Doha.

Ziua 9/09.10.2026: Muscat — Doha — Bucuresti

Plecare spre Doha cu compania Qatar Airways, zbor QR 1149 (05:30 / 06:05), de unde se va pleca spre
Bucuresti cu zborul QR 221 (09:20 / 14:15), marcand astfel finalul unei incursiuni memorabile n
fascinantul Sultanat Oman.

TARIF: 2400 EURO / loc in camera dubli; Supliment single: 390 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup de minim 15 turisti; pt. 10-14 turisti, tariful se va majora cu 270 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Doha — Muscat si retur cu compania Qatar Airways
- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale si locale (pot suferi modificéari)
- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 7 nopti cazare in hoteluri de 4* si camp deluxe

- mesele mentionate in program: 7 mic dejunuri si 1 cina

- taxe de intrare la obiectivele mentionate in program

- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program

- vizita la Marea Moschee din Muscat

- vizitarea fortului Bahla

- vizitarea castelui omanez Yaruba Imam Bil'arab bin Sultan

- vizitarea muzeului Bait al Safa

- vizitarea fortului din Nizwa

- vizitarea ,Marelui Canion” al Omanului cu masini 4x4

- tur panoramic cu ghid local Th Muscat

- transferurile, tururile, excursiile mentionate in program

- taxele de intrare la obiective conform program

- ghizi locali

- conducator roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majorarii de catre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile Tnainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxe de iesire de pe aeroporturi, numai daca se aplica

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- locuri preferentiale in avion

- bacsisuri: 70 euro/pers. pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducatorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se referd si la excursiile optionale

- excursiile optionale se pot realiza cu un numar minim de participanti precizat de partenerii locali, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerii
locali

IMPORTANT! OBLIGATORIE incheierea unei asiguriri storno si medicale de célatorie, care oferd protectie financiara in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.
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Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
Tn cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, In urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de céldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurari autorizati. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurri potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastra va sta cu placere la dispozitie.

ACTE NECESARE PENTRU OBTINEREA VIZELOR:

- pasaport biometric valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei cu 2 pagini libere pentru aplicarea vizei
- asigurare medicala

- NU se accepta pasaport temporar

CONDITII DE iINSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile Tnainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achitd cu 30 de zile nainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestdri servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sia se modifice pana la data plecarii sau
dupa Tnceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul starii de sanatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea ih Roméania, masuri suplimentare de igiena si formalitati vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obligd sa gaseasca partaj persoanelor care calatoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autorititilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducatorul de grup se va asigura cd programul se desfasoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgenta, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansarii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei Se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizata de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, aga cum este precizat
n program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbata de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numadr de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitatd de valabilitate; dacd acestea se epuizeaza inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil
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- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia 1n care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fara a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate cdtre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat in masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul n care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastra; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzitor include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- in derularea excursiei pot aparea situatii de fortd majora precum intarzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; In aceste cazuri agentia se obliga sa
depund eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzatoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor 1n autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri Tn autocar

- agentia nu-gi asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducitorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- Tn cazul in care turistul Intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zdpada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp in avans etc.). Ulterior achitérii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) Insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu célatoreste (sau incredintare prin hotérare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sa aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cértii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectuarii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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