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Ținutul templelor, 

triburilor și al 

tehnologiei de vârf și 

„Regatul insulelor 

tropicale” 

 

 

 

 

      

REVELION ÎN TAIWAN – MALAEZIA 

CU MINISEJUR ÎN INSULA LANGKAWI 
  

Taipei – Sun Moon Lake – Kuala Lumpur – Putrajaya –  

George Town – Parcul Național Penang – Insula Langkawi 
 

Vă invităm să întâmpinați Noul An într-un circuit spectaculos prin Taiwan și Malaezia, două destinații 

fascinante ale Asiei. Veți descoperi Taipei, capitala vibrantă a „Insulei Formosa”, unde templele tradiționale, 

arhitectura ultramodernă și renumitele piețe de noapte creează o atmosferă aparte, dar și peisajele liniștite ale 

lacului Sun Moon Lake. Călătoria continuă în Malaezia, unde veți sărbători Revelionul în cosmopolita Kuala 

Lumpur, dominată de emblematicele Turnuri Petronas. Veți explora apoi George Town din Penang, oraș 

inclus în Patrimoniul Mondial UNESCO, renumit pentru arhitectura colonială, arta stradală și gastronomia 

sa, iar la final vă veți relaxa pe insula tropicală Langkawi, printre plaje cu nisip fin, ape turcoaz și vegetație 

luxuriantă.  

 

Perioada:  26.12.2026 – 08.01.2027  
 
Ziua 1 / 26.12.2026:  Bucureşti – Istanbul 

Întâlnire cu conducătorul de grup la Aeroportul Henri Coandă, la ora 08:00 (în fața ghişeului de îmbarcare al 

companiei Turkish Airlines). Plecare spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1044 (10:10 / 

12:40). 

Ziua 2 / 27.12.2026:  Istanbul – Taipei 

 

 AVANTAJE DAL TRAVEL 
 

✓ zbor cu o singură escală, cu compania Turkish Airlines 

✓ cină festivă de Revelion 

✓ croazieră pe Lacul Sun Moon 

✓ vizită în Parcul Național Penang 

✓ intrările incluse la obiectivele din program 

✓ ghizi locali 

✓ conducător român de grup 

 

 

 

 

 

 

http://www.daltravel.ro/


                                                           Agentia de Turism D.A.L. TRAVEL 
       

    Str. George Enescu, Nr. 33, Sector 1, Bucuresti                                   

                                                                                             Telefon / Fax: +40 (0) 21/ 319 70 62 /63 /64 
                                                                 GSM: 0722.620.738; 0744.346.246 

                          www.daltravel.ro; e-mail:contact@daltravel.ro           
 

 
 

 

 
 

 
 

 

 
 

2 

 

Din Istanbul vom pleca cu zborul TK 024 (01:55 / 17:40) spre Taipei, capitala vibrantă a Taiwanului, care 

impresionează prin armonia dintre tradițiile orientale și modernitatea urbană, unde templele străvechi, 

zgârie-norii spectaculoși, piețele de noapte și gastronomia renumită creează o atmosferă unică, transformând 

orașul într-una dintre cele mai fascinante destinații ale Asiei. Întâlnire cu reprezentantul local alături de care 

vom urca în Centrul Financiar Internaţional Taipei, cunoscut sub numele de Taipei 101, un zgârie-nori de 

unde se poate observa întreg oraşul, actualmente al doilea cel mai înalt turn din lume, după Burj Khalifa din 

Dubai. Cină la un restaurant local. Cazare la Hotel Cozzi Zhongxiao 4* (sau similar 4*). Seara vom putea 

face o incursiune în piața de noapte, unde vom putea explora tarabele pline de viață, ne vom putea răsfăța cu 

o gamă variată de delicatese locale și vom putea încerca variantele clasice, dar și inovatoare ale mâncărurilor 

taiwaneze.   

Ziua 3 / 28.12.2026:  Taipei – Sun Moon Lake 

Mic dejun. Plecare spre Lacul Sun Moon, situat la o altitudine de 762 m în măreţii munţi ai Taiwanului, cel 

mai mare lac din țară, înconjurat de dealuri înverzite și un parc pitoresc. Pe lângă frumusețea sa de 

netăgăduit, lacul are și o însemnătate istorică. În mijlocul său se află Insula Lalu, considerată un tărâm sacru 

de către tribul indigen Thao. Legenda spune că vânătorii din acest trib se aflau în urmărirea unei căprioare în 

zona montană a insulei, când au fost conduși de către aceasta spre malul lacului, descoperind așadar o altă 

importantă sursă de hrană și anume peștele. În prezent, pe insulă se află statuia unei căprioare, ca simbol a 

acestei legende. Pe parcursul drumului ne vom opri la o fermă de ceai, unde vom degusta faimosul ceai 

negru și vom avea dejunul. Ajunși la Lacul Sun Moon, ne vom opri la punctul de belvedere Xiangshan și 

vom face o croazieră la apus cu barcă privată, o adevarată incursiune în cultura și simbolistica locului. 

Numele lacului vine chiar din forma lui: o parte seamănă cu un soare, cealaltă cu o lună. Cazare la Hotel Sun 

Moon Lake 4* (sau similar 4*). 

Ziua 4 / 29.12.2026:  Sun Moon Lake – Taipei 

Mic dejun. Ne vom începe dimineața cu vizitarea Templului Wenwu construit în anul 1934, dedicat lui 

Confucius - maestrul scrisului și satul tribului Ita Thao, păstrător al tradițiilor locale. Dejun la un 

restaurant local. În continuarea zilei ne vom întoarce la Taipei, unde vom porni în turul panoramic al 

oraşului Taipei, care va include Palatul Muzeului Naţional, ce adăposteşte capodopere ale artei imperiale 

chinezeşti, precum caligrafii, statui, bijuterii, obiecte din ceramică, exponate din jad vechi de 5.000 de ani, 

Chiang Kai-Shek Memorial Hall, memorialul ridicat în cinstea primului preşedinte taiwanez Chiang Kai 

Sek şi emblematicul Grand Hotel, cu coloanele sale roșii și țiglele aurii de acoperiș, care oferă o privire 

asupra măreției Taiwanului. Vom putea explora spațiile sale publice elegante și vom putea afla câteva 

informații interesante referitoare la istoria bogată a acestei bijuterii arhitecturale. Cazare la Hotel Cozzi 

Zhongxiao 4* (sau similar 4*). 

Ziua 5 / 30.12.2026:  Taipei – Kuala Lumpur 

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania China Airlines, zbor CI 721 (08:25 / 13:25), 

spre Kuala Lumpur, capitala Malaysiei, o metropolă cosmopolită și fascinantă, unde tradițiile malaeziene, 

chineze și indiene se îmbină armonios cu arhitectura ultramodernă, zgârie-norii spectaculoși, templele și 

moscheile impresionante, piețele pline de culoare, parcurile tropicale și centrele comerciale de renume, 

oferind vizitatorilor o experiență autentică ce îmbină patrimoniul cultural, gastronomia diversificată și 

atmosfera vibrantă a unuia dintre cele mai dinamice și moderne orașe din Asia de Sud-Est. Întâlnire cu 

reprezentantul local și transfer pentru cazare la Hotel Santa Grand Signature 4* (sau similar 4*). 

Ziua 6 / 31.12.2026:  Kuala Lumpur 

Mic dejun. Zi dedicată explorării orașului Kuala Lumpur, ale cărui principale atracții turistice se 

concentrează în două mari zone de interes: Centrul Orașului și Triunghiul de Aur. Însoţiţi de ghidul local 

vom porni într-un tur panoramic de oraș, care va include: Piața Independenței - Dataran Merdeka, 

Monumentul Naţional - Tugu Negara, construit în memoria soldaţilor căzuţi în timpul luptei pentru 
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independenţa Malaeziei, Curtea Federală, construită în stil maur, Moscheea Masjid Negara, una dintre 

cele mai mari din Asia de Sud-Est, Poarta Palatului Regal, Gara Centrală, construită conform arhitecturii 

mahomedane, Chinatown, unul dintre cele mai colorate şi vibrante cartiere din oraş, Turnurile Gemene 

Petronas, înalte de 452 m, care sunt cele mai reprezentative construcții de artă modernă și postmodernă 

(până nu demult cele mai înalte din lume, depășite în prezent de „Taipei 101 Tower” și Burj Dubai; intrarea 

nu este inclusă). În continuarea zilei vom vizita Peșterile Batu, o populară atracție turistică, aflată la o 

distanță de 13 km nord față de oraș. În peștera principală se află un templu hindus, la care se ajunge urcând 

272 de trepte, iar într-o peșteră mai mică, aflată la baza dealului, este găzduită o interesantă expoziție despre 

mitologia malaeziană. Cină festivă de Revelion și cazare la Hotel Santa Grand Signature 4* (sau similar 

4*). La Mulţi Ani 2027!  

Ziua 7 / 01.01.2027:  Kuala Lumpur – Putrajaya – Kuala Lumpur 

Mic dejun. Timp liber la dispoziţie pentru activități individuale în Kuala Lumpur sau excursie opțională la 

Putrajaya, capitala administrativă a Malaeziei, oraș cu clădiri noi care respectă însă stilul tradițional 

islamic. În anul 1999 s-a decis ca aici să fie mutată administrația centrală malaeziană datorită 

supraaglomerării din Kuala Lumpur. Numele orașului a fost dat în onoarea Primului Ministru Tunku Abdul 

Rahman Putra Al-Hak, cel care a avut un rol deosebit în obținerea independenței țării și care a fost întâiul 

Prim-Ministru după obținerea acesteia. Putrajaya este numit deseori „orașul grădină”, datorită minunatelor 

parcuri și a lacului înconjurat de numeroase spații verzi. Însoţiţi de ghidul local veți face un tur panoramic de 

oraș, prilej de a admira Moscheea Putra care impresionează prin cupola sa roz și arhitectura elegantă, 

îmbinând stiluri islamice persane și malaeziene, Perdana Putra, clădirea în care își desfăşoară activitatea 

guvernul, precum și Monumentul Mileniului. Sau, opţional, excursie în Parcul Natural Kuala Selangor 

pentru o aventură prin pădurile de mangrove, un ecosistem vibrant și plin de viață. Însoțiți de un ghid 

specializat, veți descoperi flora și fauna unică a zonei, de la păsări exotice la maimuțe jucăușe. Excursia 

include accesul în parc și o experiență autentică în mijlocul naturii, ideală pentru iubitorii de peisaje sălbatice 

și biodiversitate. Cazare la Hotel Hotel Santa Grand Signature 4* (sau similar 4*). 

Ziua 8 / 02.01.2027:  Kuala Lumpur – George Town (Insula Penang)  

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania Air Asia, zbor AK 6112 (10:40 / 11:35), spre 

Penang, supranumită în prima jumătate a secolului trecut „Perla Orientului”, una dintre cele mai faimoase 

insule ale Asiei, frumusețea sa naturală și patrimoniul istoric atrăgând vizitatori din toate colțurile lumii. 

Vom ajunge în George Town, unde vom sesiza cum noul și vechiul se completează și creează armonie în 

acest port vibrant, care este în egală măsură și oraș istoric. Vom vedea Fortul Cornwallis, cel mai bine 

conservat fort din Malaezia, unde căpitanul Francis Light și echipajul său au debarcat în anul 1786, Turnul 

cu ceas Regina Victoria, Clan Jetty, așezările tradiționale ale imigranților chinezi stabiliți pe insulă, 

Templul Wat Chayamangkalaram, unde se găsește a patra cea mai mare statuie a lui Buddha întins din 

lume și Templul birmanez Dhammikaram. Vom vizita un magazin local cu ciocolată, ne vom opri pentru 

fotografii pe faimoasa Stradă a Artei, intrată în Patrimoniul Mondial UNESCO și ne vom plimba pe Strada 

Armoniei, unde moschei, biserici vechi de sute de ani, temple chinezești și indiene care stau unele lângă 

altele, completează tabloul multicultural al insulei. Cină la un restaurant local. Cazare în George Town la 

Hotel Royal Chulan Penang 4* (sau similar 4*).   

Ziua 9 / 03.01.2027:  George Town – Parcul Național Penang (Insula Penang)  

Mic dejun. Întâlnire cu ghidul local, alături de care vom vizita Parcul Național Penang, unde maimuțele 

parcă zboară din copac în copac, vulturii de mare stau de pază, iar broaștele țestoase Hawksbill își urmează 

răbdătoare drumul către apa oceanului. În continuarea zilei, vom vizita Templul Kek Lok Si, cel mai mare 

templu budist din Asia de Sud-Est, care încorporează elemente arhitecturale chinezești, thailandeze, sau 

burmeze. Dejun la un restaurant local. Vom face apoi o plimbare cu funicularul către Dealul Penang, situat 
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la 823 m deasupra nivelului mării în nordul insulei Penang, de unde ne vom bucura de o vedere panoramică 

spectaculoasă asupra întregii insule. Cazare la Hotel Royal Chulan Penang 4* (sau similar 4*).   

Ziua 10 / 04.01.2027:  George Town – Insula Langkawi   

Mic dejun. Dimineața ne vom îndrepta spre aeroport pentru plecarea cu compania Air Asia, zbor AK 6231 

(09:45 / 10:20) spre Langkawi, unde vom descoperi o vegetație luxuriantă tropicală, cu mangrove și peșteri 

în care de-a lungul timpului apa a creat impresionante figurine în formațiunile calcaroase, cu păduri tropicale 

fascinante și sate neobișnuite. Arhipelagul care cuprinde aprox. 100 de insule răspândite în Marea 

Andaman, este situat în partea de nord a peninsulei Malaezia, fiind o combinație de lux, frumusețe naturală 

și sălbăticie, îmbinate artistic parcă de mâna naturii însăși, într-o manieră elegantă. La 1 iunie 2007 

Langkawi a primit statutul de World Geopark de la UNESCO. Deși doar 2 insule sunt locuite, respectiv 

Langkawi și Tuba, acestea sunt reprezentative și delectează iubitorii de natură, care se pot bucura de zone 

muntoase, cu junglă bogată și plaje cu nisip alb, scăldate de valurile unei mări turcoaz. Numele arhipelagului 

poate fi tradus ca „Tărâmul vulturilor”, deoarece și în prezent se mai poate vedea aici vulturul-pescar 

African cu piept alb. Totuși, traducerea cea mai cunoscută este „Insulele legendelor”, cea mai populară 

dintre ele fiind legenda lui Mahsuri, o femeie frumoasă care a blestemat insula pentru șapte generații, fiind 

acuzată pe nedrept de adulter și ucisă din acest motiv. Sosire pe insula principală, unde ne vom întâlni cu 

ghidul local, alături de care vom face un tur panoramic, care va include Piața Vulturilor, Mormântul 

prințesei Mahsuri, Plaja Black Sand și vechiul debarcader de pescuit. Vom avea apoi timp și pentru o 

sesiune de cumpărături la Kuah Town. Transfer pentru cazare la Hotel Mercure Langkawi Pantai Cenang 4* 

(sau similar 4*).    

Ziua 11 / 05.01.2027:  Insula Langkawi  

Mic dejun. Timp liber la dispoziție pentru plajă sau alte activități individuale. Opțional veți putea porni într-o 

fascinantă incursiune prin pădurile de mangrove din insula Langkawi, una dintre cele mai spectaculoase 

atracții naturale ale arhipelagului, explorând renumitul Kilim Geoforest Park, un peisaj protejat de o 

frumusețe aparte, unde natura s-a păstrat aproape neatinsă. Navigând liniștit pe canalele șerpuite ce străbat 

pădurile dese de mangrove, veți admira impresionantele formațiuni de calcar care se înalță spectaculos 

deasupra apelor, vegetația tropicală luxuriantă și bogăția faunei locale, având șansa de a observa vulturi 

planând deasupra pădurii, maimuțe în habitatul lor natural și numeroase alte specii adaptate acestui 

ecosistem unic. Pe parcursul excursiei veți face opriri în peșteri naturale modelate de apă și timp, veți 

descoperi golfuri ascunse și veți ajunge în zona în care apele limpezi ale Marea Andaman se întâlnesc 

armonios cu pădurile de mangrove, oferindu-vă panorame spectaculoase și momente de liniște deplină. 

Cazare la Hotel Mercure Langkawi Pantai Cenang 4* (sau similar 4*).    

Ziua 12 / 06.01.2027:  Insula Langkawi  

Mic dejun. Timp liber la dispoziție pentru plajă sau alte activități individuale. Cazare la Hotel Mercure 

Langkawi Pantai Cenang 4* (sau similar 4*).    

Ziua 13 / 07.01.2027:  Insula Langkawi – Kuala Lumpur – Istanbul  

Mic dejun. Până la ora transferului la aeroport vom avea timp liber la dispoziție pentru plajă sau alte 

activități individuale. Camerele se vor elibera la ora 12:00. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania 

Air Asia, zbor AK 6318 (17:30 / 18:40) spre Kuala Lumpur, de unde vom pleca spre Istanbul cu compania 

Turkish Airlines, zbor TK 61 (23:45 / 06:10). 

Ziua 14 / 08.01.2027:  Istanbul – București  

Sosire la Istanbul la ora 06:10, de unde se va pleca spre Bucureşti cu zborul TK 1043 (08:30 / 08:50).  

 

TARIF:  1750 EURO + 2780 USD / loc în cameră dublă; Supliment single: 995 EURO 
(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup maxim de 16 turişti; pt.10-15 turişti, tariful se va majora cu 295 euro/pers.) 
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TARIFUL INCLUDE: 

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucureşti – Istanbul – Taipei şi Kuala Lumpur – Istanbul – București cu compania 

Turkish Airlines 

- transport continental cu avionul pe ruta: Taipei – Kuala Lumpur cu compania China Airlines și Kuala Lumpur – George Town, 

George Town – Langkawi și Langkawi – Kuala Lumpur cu compania Air Asia 

- taxele de aeroport, combustibil, securitate şi serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificări)   

- transport intern pe toată durata circuitului cu vehicul dotat cu aer condiţionat, adaptat la nr. de turişti 

- 11 nopţi de cazare în hoteluri de 4* 

- mesele menţionate în program: 11 mic dejunuri, 3 dejunuri și 2 cine 

- cină festivă de Revelion  

- transferurile, tururile şi excursiile menţionate în program 

- taxe de intrare la obiectivele menţionate în program  

- tur panoramic în Taipei cu ghid local 

- urcarea în turnul Centrul Financiar Internaţional Taipei 

- croazieră pe Lacul Sun Moon  

- tur de oraș în Kuala Lumpur cu ghid local 

- tur de oraș în George Town cu ghid local 

- vizita în Parcul Național Penang 

- ghizi locali 

- conducător român de grup 

- asigurare în caz de insolvabilitate / faliment al agenţiei de turism 

 

NOTĂ: Taxele de aeroport incluse în tarif sunt cele valabile la data lansării programului. În situația majorării de către compania 

aeriană a acestor taxe până la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile înainte de plecare), agenția își rezervă 

dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe. 

 

TARIFUL NU INCLUDE: 

- taxe de ieşire de pe aeroporturi (în cazul în care se aplică)  

- alte servicii suplimentare decât cele menţionate, cheltuieli personale, băuturi etc. 

- locuri preferențiale în avion 

- bacşişuri: 40 euro/pers., pentru ghizi şi şoferi, mai puţin pt. bagajişti (se vor achita conducătorului de grup la destinație); 

bacşişurile nu se referă şi la excursiile opţionale 

- excursiile opţionale, care se pot realiza cu un număr minim de 15 participanţi, tarifele acestora fiind informative;  

• excursie la Putrajaya: aprox. 85 usd/pers. 

• excursie în Parcul Natural Kuala Selangor: aprox. 95 usd/pers. 

• excursie în pădurile de mangrove din insula Langkawi: aprox. 185 usd/pers. 

 

ACTE NECESARE:  

- paşaport valabil minim 6 luni de la data încheierii călătoriei  

 

IMPORTANT! Recomandăm încheierea unei asigurări storno și medicale de călătorie, care oferă protecție financiară în cazul 

unor evenimente neprevăzute ce pot afecta vacanța. 

Asigurarea storno acoperă riscul anulării călătoriei din motive obiective (ex. îmbolnăvire, accidente, evenimente familiale grave). 

În cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizărilor contractuale, în urma 

deschiderii unui dosar de daună și a evaluării documentelor justificative.  

Asigurarea medicală de călătorie acoperă costurile legate de asistență medicală de urgență, tratamente, spitalizare sau alte 

intervenții necesare în timpul vacanței, inclusiv transportul medical de urgență, dacă este cazul. 

Ambele tipuri de asigurări pot fi încheiate la orice companie de asigurări autorizată. Suma achitată pentru poliță nu este 

rambursabilă. Pentru alegerea unei asigurări potrivite nevoilor dumneavoastră, echipa noastră vă stă cu plăcere la dispoziție. 
 

CONDIŢII DE ÎNSCRIERE: 

- înscrierile încep din momentul lansării programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif şi se încheie la epuizarea locurilor  

- diferența de până la 50% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 60 de zile înainte de data plecării 
- diferența de până la 100% din valoarea totală a pachetului de servicii se achită cu 30 de zile înainte de data plecării 
- turistul va încheia cu agenţia « Contractul de prestări servicii turistice », la care prezentul program este parte 

- în momentul semnării « Contractului de prestări servicii turistice », turistul îşi asumă plata diferenţei stipulată în program în 
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cazul neîntrunirii grupului minim de turişti 

 

NOTĂ: 

Având în vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementări de călătorie să se modifice până la data plecării sau 

după începerea călătoriei, independent de voința agenției (cum ar fi: controlul stării de sănătate, obligativitatea de autoizolare după 

întoarcerea în România, măsuri suplimentare de igienă și formalități vamale). Agenția nu poate fi făcută răspunzătoare, aplicându-

se termenii și condițiile contractuale standard. 

 

OBSERVAŢII: 

- conducătorul de grup poate modifica programul acţiunii în anumite condiţii obiective, inclusiv ordinea în care se vizitează 

obiectivele turistice 

- agenţia nu se obligă să găsească partaj persoanelor care călătoresc singure 

- agenţia nu răspunde în cazul refuzului autorităţilor de la punctele de frontieră de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i 

permite să părăsească teritoriul propriu 

- prezentarea la aeroport se va face cu două ore înaintea zborului; agenţia nu răspunde în cazul refuzului îmbarcării turiştilor ca 

urmare a întârzierii acestora 

- orarul zborurilor poate fi modificat fără preaviz de către compania aeriană 

- conducătorul de grup se va asigura că programul se desfăşoară conform itinerarului prezentat, va oferi asistență în situaţii de 

urgenţă, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informaţii referitoare la excursiile opţionale şi la itinerar cu observaţia că 

nu are calificarea şi atestarea legală de ghid turistic 

- cazarea turiştilor, precum şi eliberarea camerelor se face în conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecărei ţări 

- clasificarea pe stele a unităţilor de cazare este cea atribuită oficial de ministerul de resort din ţările vizitate şi ca atare respectă 

standardele locale 

- variantele de cazare menționate în programul turistic sunt disponibile la momentul lansării acestuia și pot fi înlocuite pe parcurs 

cu alternative similare 

- distribuţia camerelor la hoteluri se face de către recepţiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se 

rezolvă de către turist direct la recepţie şi la cererea sa, va fi asistat de conducătorul de grup 

- repartizarea camerelor va fi realizată de recepțiile hotelurilor, în funcție de disponibilitate și de tipul acestora (nefiind obligatoriu 

ca toate să fie la fel), fără a ține cont de ordinea înscrierilor 

- dacă recepțiile hotelurilor solicită plata unei garanții la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusivă a turiștilor 

- dacă hotelul este schimbat din motive care nu ţin de agenţie, va fi înlocuit cu un altul de aceeaşi categorie, aşa cum este precizat 

în program 

- agenţia îşi rezervă dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, în cazul în care valoarea acestora este schimbată de 

compania aeriană 

- agenţia poate aloca un număr de locuri cu reducere în cazul anunţurilor promoţiilor tip early booking sau a ofertelor speciale, 

pentru o perioadă limitată de valabilitate; dacă acestea se epuizează înainte de expirarea perioadei anunţate, agenţia va opri 

promoţia fără un anunţ prealabil 

- acest program include porțiuni din itinerariu cu un ușor grad de dificultate  

- în situația în care turistul are cerințe speciale, spre exemplu, dar fără a se limita la: camere alăturate sau cu o anumită localizare, 

meniu special, acestea vor fi solicitate către partenerii noștri, dar nu vor fi considerate confirmate decât în măsura posibilităților de 

la fața locului 

- în cazul în care turistul manifestă un comportament necorespunzător în timpul circuitului, ne rezervăm dreptul de a refuza 

înscrierea acestuia la următoarele circuite organizate de agenția noastră; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de 

fidelitate; comportamentul necorespunzător include, dar fără a se limita la: încălcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau 

lipsit de respect față de ceilalți turiști, personalul agenției sau partenerii noștri 

- în derularea excursiei pot apărea situaţii de forţă majoră precum întârzieri în traficul aerian, blocarea aeroporturilor din raţiuni de 

securitate, schimbări de aeroporturi din raţiuni politice, greve, condiţii meteo nefavorabile etc.; în aceste cazuri agenţia se obligă să 

depună eforturi pentru depăşirea situaţiilor ivite; totodată, agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare pentru suportarea unor 

cheltuieli suplimentare aferente 

- aşezarea turiştilor în autocar se va face începând cu bancheta a doua, în ordinea înscrierilor, iar cei care au achitat supliment de 

single pentru cazare NU beneficiază de 2 locuri în autocar  

- agenţia nu-şi asumă responsabilitatea în cazul în care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta 

- conform legilor internaţionale, doar ghizii locali au dreptul să ofere explicaţii în interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel, 

conducătorii de grup vor oferi explicaţii turiştilor doar în afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajaţi contra cost doar cu 

acordul turiştilor interesaţi de ghidajul acestora 

http://www.daltravel.ro/
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- excursiile opţionale se efectuează la faţa locului cu agenţiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se încasează în numele şi 

pentru agenţie; tarifele excursiilor opţionale pot fi mai mari decât cele ale excursiilor care pot fi achiziţionate de la recepţia 

hotelurilor, sau din altă parte, aceasta datorându-se faptului că persoanele participante vor avea la dispoziţie un mijloc de transport 

care îi va duce şi îi va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei şi după caz, un ghid local; în tariful excursiilor opţionale nu sunt 

incluse intrările la obiectivele turistice vizitate 

- agenţia nu poate fi făcută răspunzătoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauză 

- în cazul în care turistul întârzie sau renunţă la programul stabilit, nu poate avea nici o pretenţie privind rambursarea eventualelor 

despăgubiri 

- agenţia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecări de teren, căderi masive de zăpadă şi 

evenimente politice neprevăzute, greve etc. 

- selectarea preferențială a locurilor în avion, în cadrul rezervărilor de grup, este de cele mai multe ori supusă unor reguli stricte și 

diferă de la o companie aeriană la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptată și/sau se poate face numai cu un 

anumit timp în avans etc.). Ulterior achitării unei sume pentru un loc preferențial în avion, compania aeriană poate modifica fără 

preaviz tipul de avion și ca atare se modifică configurația locurilor în avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de către turist; 

pentru aceste situații nu suntem răspunzători și ne oferim doar sprijinul să intermediem un dialog cu compania aeriană ce nu 

garantează și soluționarea situației 

- copiii minori pot călători doar: a) însoţiţi de ambii părinţi; b) însoţiţi de unul dintre părinţi care să deţină acordul notarial al 

părintelui care nu călătoreşte (sau încredinţare prin hotărâre judecătorească definitivă, certificat de deces); c) însoţiţi de un adult cu 

certificat de cazier judiciar în original şi acordul notarial al ambilor părinţi; d) însoțitorii minorului sunt obligați să aibă 

certificatul de naștere în original al copilului minor, adițional pașaportului și/sau cărții de identitate 

- copiii care nu posedă carte de identitate au nevoie de paşaport individual  

- vă rugăm să vă asiguraţi că documentele de călătorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PAŞAPORTUL, nu prezintă urme de 

deterioare a elementelor de siguranţă şi sunt valabile minim 6 luni de la data terminării călătoriei 

- pentru posesorii de paşapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesară obţinerea vizelor de la ambasada din Bucureşti; în 

cazul neobţinerii vizei se reţin penalizări pentru biletul de avion, asigurarea medicală şi cheltuielile agenţiei 

- c/v excursiei poate fi achitată şi în lei (sau în euro/usd față de moneda/monedele în care este lansat programul turistic) la cursul 

BNR + 2%, din ziua emiterii facturii 

- suma înregistrată în contul bancar al agenției de turism după plata efectuată de către beneficiarul serviciilor trebuie să corespundă 

exact sumei facturate 

- contractul de prestări servicii turistice intră în vigoare la momentul efectuării plății de către beneficiar 

- prezentul document constituie anexă la « Contractul de prestări servicii turistice » 

http://www.daltravel.ro/

