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Tinutul templelor,
triburilor si al
tehnologiei de varf si
wRegatul insulelor
tropicale”

AVANTAJE DAL TRAVEL

zbor cu o singura escala, cu compania Turkish Airlines
cina festiva de Revelion

croaziera pe Lacul Sun Moon

vizita in Parcul National Penang

intrarile incluse la tivele din program

ghizi locali
conducitor romén de

AV NN U N NN

REVELION IN TAIWAN —- MALAEZIA
CU MINISEJUR IN INSULA LANGKAWI

Taipei — Sun Moon Lake — Kuala Lumpur — Putrajaya —
George Town — Parcul National Penang — Insula Langkawi

Va invitdm sd intdmpinati Noul An intr-un circuit spectaculos prin Taiwan si Malaezia, doud destinatii
fascinante ale Asiei. Veti descoperi Taipei, capitala vibrantd a ,,Insulei Formosa”, unde templele traditionale,
arhitectura ultramodernd si renumitele piete de noapte creeaza o atmosfera aparte, dar si peisajele linistite ale
lacului Sun Moon Lake. Calétoria continua in Malaezia, unde veti sarbatori Revelionul in cosmopolita Kuala
Lumpur, dominatd de emblematicele Turnuri Petronas. Veti explora apoi George Town din Penang, oras
inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO, renumit pentru arhitectura coloniald, arta stradala si gastronomia
sa, iar la final va veti relaxa pe insula tropicald Langkawi, printre plaje cu nisip fin, ape turcoaz si vegetatie
luxurianta.

Perioada: 26.12.2026 — 08.01.2027

Ziua 1/26.12.2026: Bucuresti — Istanbul

Intalnire cu conducitorul de grup la Aeroportul Henri Coanda, la ora 08:00 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Turkish Airlines). Plecare spre Istanbul cu compania Turkish Airlines, zbor TK 1044 (10:10 /
12:40).

Ziua 2 /27.12.2026: Istanbul — Taipei
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Din Istanbul vom pleca cu zborul TK 024 (01:55 / 17:40) spre Taipei, capitala vibrantd a Taiwanului, care
impresioneazd prin armonia dintre traditiile orientale si modernitatea urbana, unde templele stravechi,
zgarie-norii spectaculosi, pietele de noapte si gastronomia renumitd creeaza o atmosferd unica, transformand
orasul intr-una dintre cele mai fascinante destinatii ale Asiei. Intdlnire cu reprezentantul local alituri de care
vom urca in Centrul Financiar International Taipei, cunoscut sub numele de Taipei 101, un zgarie-nori de
unde se poate observa intreg orasul, actualmente al doilea cel mai inalt turn din lume, dupa Burj Khalifa din
Dubai. Cina la un restaurant local. Cazare la Hotel Cozzi Zhongxiao 4* (sau similar 4*). Seara vom putea
face o incursiune in piata de noapte, unde vom putea explora tarabele pline de viatd, ne vom putea rasfata cu
o gama variata de delicatese locale si vom putea incerca variantele clasice, dar si inovatoare ale mancarurilor
taiwaneze.

Ziua 3/28.12.2026: Taipei — Sun Moon Lake

Mic dejun. Plecare spre Lacul Sun Moon, situat la o altitudine de 762 m in maretii munti ai Taiwanului, cel
mai mare lac din tard, inconjurat de dealuri Inverzite si un parc pitoresc. Pe langad frumusetea sa de
netagaduit, lacul are si o insemnitate istoricd. In mijlocul sau se afla Insula Lalu, considerati un tirdm sacru
de catre tribul indigen Thao. Legenda spune ca vanatorii din acest trib se aflau In urmarirea unei caprioare in
zona montana a insulei, cand au fost condusi de catre aceasta spre malul lacului, descoperind asadar o alta
importanta sursa de hrani si anume pestele. In prezent, pe insuli se afla statuia unei ciprioare, ca simbol a
acestei legende. Pe parcursul drumului ne vom opri la o ferma de ceai, unde vom degusta faimosul ceai
negru si vom avea dejunul. Ajunsi la Lacul Sun Moon, ne vom opri la punctul de belvedere Xiangshan si
vom face o croaziera la apus cu barca privatd, o adevarata incursiune in cultura si simbolistica locului.
Numele lacului vine chiar din forma lui: o parte seamana cu un soare, cealalta cu o luna. Cazare la Hotel Sun
Moon Lake 4* (sau similar 4*).

Ziua 4/29.12.2026: Sun Moon Lake — Taipei

Mic dejun. Ne vom incepe dimineata cu vizitarea Templului Wenwu construit in anul 1934, dedicat lui
Confucius - maestrul scrisului si satul tribului Ita Thao, pastritor al traditiilor locale. Dejun la un
restaurant local. In continuarea zilei ne vom fintoarce la Taipei, unde vom porni in turul panoramic al
orasului Taipei, care va include Palatul Muzeului National, ce adaposteste capodopere ale artei imperiale
chinezesti, precum caligrafii, statui, bijuterii, obiecte din ceramicd, exponate din jad vechi de 5.000 de ani,
Chiang Kai-Shek Memorial Hall, memorialul ridicat in cinstea primului presedinte taiwanez Chiang Kai
Sek si emblematicul Grand Hotel, cu coloanele sale rosii si tiglele aurii de acoperis, care ofera o privire
asupra maretiei Taiwanului. Vom putea explora spatiile sale publice elegante si vom putea afla cateva
informatii interesante referitoare la istoria bogatd a acestei bijuterii arhitecturale. Cazare la Hotel Cozzi
Zhongxiao 4* (sau similar 4*).

Ziua 5/30.12.2026: Taipei — Kuala Lumpur

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania China Airlines, zbor CI 721 (08:25 / 13:25),
spre Kuala Lumpur, capitala Malaysiei, o0 metropold cosmopolita si fascinantd, unde traditiile malaeziene,
chineze si indiene se Tmbind armonios cu arhitectura ultramoderna, zgérie-norii spectaculosi, templele si
moscheile impresionante, pietele pline de culoare, parcurile tropicale si centrele comerciale de renume,
oferind vizitatorilor o experientd autenticd ce imbind patrimoniul cultural, gastronomia diversificatda si
atmosfera vibranti a unuia dintre cele mai dinamice si moderne orase din Asia de Sud-Est. Intilnire cu
reprezentantul local si transfer pentru cazare la Hotel Santa Grand Signature 4* (sau similar 4%*).

Ziua 6/ 31.12.2026: Kuala Lumpur

Mic dejun. Zi dedicatd explordrii orasului Kuala Lumpur, ale cdrui principale atractii turistice se
concentreaza in doud mari zone de interes: Centrul Orasului si Triunghiul de Aur. Insotiti de ghidul local
vom porni intr-un tur panoramic de oras, care va include: Piata Independentei - Dataran Merdeka,
Monumentul National - Tugu Negara, construit iIn memoria soldatilor cazuti in timpul luptei pentru
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independenta Malaeziei, Curtea Federala, construitd in stil maur, Moscheea Masjid Negara, una dintre
cele mai mari din Asia de Sud-Est, Poarta Palatului Regal, Gara Centrala, construita conform arhitecturii
mahomedane, Chinatown, unul dintre cele mai colorate si vibrante cartiere din oras, Turnurile Gemene
Petronas, inalte de 452 m, care sunt cele mai reprezentative constructii de artd moderna si postmoderna
(pana nu demult cele mai 1nalte din lume, depasite in prezent de ,,Taipei 101 Tower” si Burj Dubai; intrarea
nu este inclusi). In continuarea zilei vom vizita Pesterile Batu, o populard atractie turistici, aflatd la o
distanta de 13 km nord fati de oras. In pestera principala se afla un templu hindus, la care se ajunge urcand
272 de trepte, iar Intr-o pesterd mai micd, aflata la baza dealului, este gazduita o interesantd expozitie despre
mitologia malaeziana. Cina festivi de Revelion si cazare la Hotel Santa Grand Signature 4* (sau similar
4*). La Multi Ani 2027!

Ziua 7/01.01.2027: Kuala Lumpur — Putrajaya — Kuala Lumpur

Putrajaya, capitala administrativa a Malaeziei, oras cu cladiri noi care respectd insa stilul traditional
islamic. In anul 1999 s-a decis ca aici sia fie mutati administratia centraldi malaeziand datorita
supraaglomerarii din Kuala Lumpur. Numele orasului a fost dat in onoarea Primului Ministru Tunku Abdul
Rahman Putra Al-Hak, cel care a avut un rol deosebit in obtinerea independentei tarii si care a fost intaiul
Prim-Ministru dupa obtinerea acesteia. Putrajaya este numit deseori ,,orasul gradina”, datoritd minunatelor
parcuri si a lacului inconjurat de numeroase spatii verzi. Insotiti de ghidul local veti face un tur panoramic de
orag, prilej de a admira Moscheea Putra care impresioneaza prin cupola sa roz si arhitectura eleganta,
imbinand stiluri islamice persane si malaeziene, Perdana Putra, cladirea in care isi desfasoard activitatea
guvernul, precum si Monumentul Mileniului. Sau, optional, excursie in Parcul Natural Kuala Selangor
pentru o aventurd prin padurile de mangrove, un ecosistem vibrant si plin de viati. Insotiti de un ghid
specializat, veti descoperi flora si fauna unicd a zonei, de la pasari exotice la maimute jucduse. Excursia
include accesul in parc si o experienta autentica in mijlocul naturii, ideald pentru iubitorii de peisaje sdlbatice
si biodiversitate. Cazare la Hotel Hotel Santa Grand Signature 4* (sau similar 4*).

Ziua 8/02.01.2027: Kuala Lumpur — George Town (Insula Penang)

Mic dejun. Transfer la aeroport pentru plecarea cu compania Air Asia, zbor AK 6112 (10:40 / 11:35), spre
Penang, supranumita in prima jumadtate a secolului trecut ,,Perla Orientului”, una dintre cele mai faimoase
insule ale Asiei, frumusetea sa naturala si patrimoniul istoric atrdgind vizitatori din toate colturile lumii.
Vom ajunge in George Town, unde vom sesiza cum noul si vechiul se completeaza si creeazd armonie in
acest port vibrant, care este in egala masurd si oras istoric. Vom vedea Fortul Cornwallis, cel mai bine
conservat fort din Malaezia, unde capitanul Francis Light si echipajul sau au debarcat in anul 1786, Turnul
cu ceas Regina Victoria, Clan Jetty, asezdrile traditionale ale imigrantilor chinezi stabiliti pe insula,
Templul Wat Chayamangkalaram, unde se giseste a patra cea mai mare statuie a lui Buddha intins din
lume si Templul birmanez Dhammikaram. Vom vizita un magazin local cu ciocolatd, ne vom opri pentru
fotografii pe faimoasa Strada a Artei, intratd in Patrimoniul Mondial UNESCO si ne vom plimba pe Strada
Armoniei, unde moschei, biserici vechi de sute de ani, temple chinezesti si indiene care stau unele langa
altele, completeaza tabloul multicultural al insulei. Ciné la un restaurant local. Cazare in George Town la
Hotel Royal Chulan Penang 4* (sau similar 4*).

Ziua 9/03.01.2027: George Town — Parcul National Penang (Insula Penang)

Mic dejun. Intalnire cu ghidul local, alituri de care vom vizita Parcul National Penang, unde maimutele
parca zboara din copac in copac, vulturii de mare stau de paza, iar broastele testoase Hawksbill isi urmeaza
rabditoare drumul citre apa oceanului. In continuarea zilei, vom vizita Templul Kek Lok Si, cel mai mare
templu budist din Asia de Sud-Est, care incorporeazd elemente arhitecturale chinezesti, thailandeze, sau
burmeze. Dejun la un restaurant local. Vom face apoi o plimbare cu funicularul catre Dealul Penang, situat
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la 823 m deasupra nivelului marii in nordul insulei Penang, de unde ne vom bucura de o vedere panoramica
spectaculoasa asupra intregii insule. Cazare la Hotel Royal Chulan Penang 4* (sau similar 4%*).

Ziua 10/ 04.01.2027: George Town — Insula Langkawi

Mic dejun. Dimineata ne vom indrepta spre aeroport pentru plecarea cu compania Air Asia, zbor AK 6231
(09:45 / 10:20) spre Langkawi, unde vom descoperi o vegetatie luxurianta tropicald, cu mangrove si pesteri
in care de-a lungul timpului apa a creat impresionante figurine in formatiunile calcaroase, cu paduri tropicale
fascinante si sate neobisnuite. Arhipelagul care cuprinde aprox. 100 de insule raspandite in Marea
Andaman, este situat n partea de nord a peninsulei Malaezia, fiind o combinatie de lux, frumusete naturala
si salbdticie, imbinate artistic parcd de mana naturii insasi, intr-o manierd elegantd. La 1 iunie 2007
Langkawi a primit statutul de World Geopark de la UNESCO. Desi doar 2 insule sunt locuite, respectiv
Langkawi si Tuba, acestea sunt reprezentative si delecteaza iubitorii de naturd, care se pot bucura de zone
muntoase, cu jungla bogata si plaje cu nisip alb, scaldate de valurile unei mari turcoaz. Numele arhipelagului
poate fi tradus ca ,, Taramul vulturilor”, deoarece si in prezent se mai poate vedea aici vulturul-pescar
African cu piept alb. Totusi, traducerea cea mai cunoscuta este ,,Insulele legendelor”, cea mai populara
dintre ele fiind legenda lui Mahsuri, o femeie frumoasa care a blestemat insula pentru sapte generatii, fiind
acuzatd pe nedrept de adulter si ucisa din acest motiv. Sosire pe insula principald, unde ne vom intalni cu
ghidul local, alaturi de care vom face un tur panoramic, care va include Piata Vulturilor, Mormantul
printesei Mahsuri, Plaja Black Sand si vechiul debarcader de pescuit. Vom avea apoi timp si pentru o
sesiune de cumparaturi la Kuah Town. Transfer pentru cazare la Hotel Mercure Langkawi Pantai Cenang 4*
(sau similar 4%).

Ziua 11/ 05.01.2027: Insula Langkawi

fascinanta incursiune prin padurile de mangrove din insula Langkawi, una dintre cele mai spectaculoase
atractii naturale ale arhipelagului, explorand renumitul Kilim Geoforest Park, un peisaj protejat de o
frumusete aparte, unde natura s-a pastrat aproape neatinsa. Navigand linistit pe canalele serpuite ce strabat
padurile dese de mangrove, veti admira impresionantele formatiuni de calcar care se inaltd spectaculos
deasupra apelor, vegetatia tropicala luxuriantd si bogdtia faunei locale, avand sansa de a observa vulturi
planand deasupra padurii, maimute in habitatul lor natural si numeroase alte specii adaptate acestui
ecosistem unic. Pe parcursul excursiei veti face opriri in pesteri naturale modelate de apa si timp, veti
descoperi golfuri ascunse si veti ajunge In zona in care apele limpezi ale Marea Andaman se intalnesc
armonios cu pdadurile de mangrove, oferindu-vd panorame spectaculoase si momente de liniste deplina.
Cazare la Hotel Mercure Langkawi Pantai Cenang 4* (sau similar 4*).

Ziua 12/ 06.01.2027: Insula Langkawi

Mic dejun. Timp liber la dispozitie pentru plaja sau alte activititi individuale. Cazare la Hotel Mercure
Langkawi Pantai Cenang 4* (sau similar 4%).

Ziua 13/07.01.2027: Insula Langkawi — Kuala Lumpur — Istanbul

Mic dejun. Pand la ora transferului la aeroport vom avea timp liber la dispozitie pentru plaja sau alte
Air Asia, zbor AK 6318 (17:30 / 18:40) spre Kuala Lumpur, de unde vom pleca spre Istanbul cu compania
Turkish Airlines, zbor TK 61 (23:45/ 06:10).

Ziua 14/ 08.01.2027: Istanbul — Bucuresti

Sosire la Istanbul la ora 06:10, de unde se va pleca spre Bucuresti cu zborul TK 1043 (08:30 / 08:50).

TARIF: 1750 EURO + 2780 USD / loc in camera dubla; Supliment single: 995 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup maxim de 16 turisti; pt.10-15 turisti, tariful se va majora cu 295 euro/pers.)
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TARIFUL INCLUDE:

- transport intercontinental cu avionul pe rutele: Bucuresti — Istanbul — Taipei si Kuala Lumpur — Istanbul — Bucuresti cu compania
Turkish Airlines

- transport continental cu avionul pe ruta: Taipei — Kuala Lumpur cu compania China Airlines si Kuala Lumpur — George Town,
George Town — Langkawi si Langkawi — Kuala Lumpur cu compania Air Asia

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile intercontinentale (pot suferi modificari)
- transport intern pe toata durata circuitului cu vehicul dotat cu aer conditionat, adaptat la nr. de turisti

- 11 nopti de cazare in hoteluri de 4*

- mesele mentionate in program: 11 mic dejunuri, 3 dejunuri si 2 cine

- cina festiva de Revelion

- transferurile, tururile si excursiile mentionate in program

- taxe de intrare la obiectivele mentionate in program

- tur panoramic in Taipei cu ghid local

- urcarea in turnul Centrul Financiar International Taipei

- croaziera pe Lacul Sun Moon

- tur de orag in Kuala Lumpur cu ghid local

- tur de oras in George Town cu ghid local

- vizita 1n Parcul National Penang

- ghizi locali

- conducator roméan de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majorérii de citre compania
aeriana a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:
- taxe de iesire de pe aeroporturi (in cazul in care se aplica)
- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.
- locuri preferentiale in avion
- bacsisuri: 40 euro/pers., pentru ghizi si soferi, mai putin pt. bagajisti (se vor achita conducétorului de grup la destinatie);
bacsisurile nu se refera si la excursiile optionale
- excursiile optionale, care se pot realiza cu un numar minim de 15 participanti, tarifele acestora fiind informative;
e excursie la Putrajaya: aprox. 85 usd/pers.
e excursie in Parcul Natural Kuala Selangor: aprox. 95 usd/pers.
e excursie in padurile de mangrove din insula Langkawi: aprox. 185 usd/pers.

ACTE NECESARE:
- pasaport valabil minim 6 luni de la data incheierii calatoriei

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei asigurari storno si medicale de céldtorie, care ofera protectie financiard in cazul
unor evenimente neprevazute ce pot afecta vacanta.

Asigurarea storno acopera riscul anularii calatoriei din motive obiective (ex. imbolnavire, accidente, evenimente familiale grave).
In cazul unui eveniment acoperit, asiguratorul poate returna sumele pierdute din cauza penalizarilor contractuale, in urma
deschiderii unui dosar de dauna si a evaludrii documentelor justificative.

Asigurarea medicald de caldtorie acopera costurile legate de asistentd medicald de urgentd, tratamente, spitalizare sau alte
interventii necesare in timpul vacantei, inclusiv transportul medical de urgenta, daca este cazul.

Ambele tipuri de asigurari pot fi incheiate la orice companie de asigurdri autorizati. Suma achitatd pentru politd nu este
rambursabild. Pentru alegerea unei asigurdri potrivite nevoilor dumneavoastra, echipa noastrd va sta cu placere la dispozitie.

CONDITII DE iNSCRIERE:

- Inscrierile Incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 60 de zile inainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totala a pachetului de servicii se achitd cu 30 de zile Tnainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- In momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul i5i asuma plata diferentei stipulatd in program in
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cazul neintrunirii grupului minim de turisti

NOTA:

Avand in vedere epidemia SARS-COV 2 este posibil ca unele reglementari de calatorie sa se modifice pana la data plecarii sau
dupa Inceperea calatoriei, independent de vointa agentiei (cum ar fi: controlul stérii de sénatate, obligativitatea de autoizolare dupa
intoarcerea In Romania, masuri suplimentare de igiena si formalitdti vamale). Agentia nu poate fi facuta raspunzatoare, aplicandu-
se termenii si conditiile contractuale standard.

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde 1n cazul refuzului autoritatilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului Imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- orarul zborurilor poate fi modificat fara preaviz de catre compania aeriana

- conducdtorul de grup se va asigura ca programul se desfasoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistenta in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legala de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tarile vizitate si ca atare respecta
standardele locale

- variantele de cazare mentionate in programul turistic sunt disponibile la momentul lansérii acestuia si pot fi inlocuite pe parcurs
cu alternative similare

- distributia camerelor la hoteluri se face de cétre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducéatorul de grup

- repartizarea camerelor va fi realizatd de receptiile hotelurilor, in functie de disponibilitate si de tipul acestora (nefiind obligatoriu
ca toate sa fie la fel), fara a tine cont de ordinea inscrierilor

- daca receptiile hotelurilor solicita plata unei garantii la check-in, aceasta este responsabilitatea exclusiva a turistilor

- daca hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
in program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numaér de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioada limitata de valabilitate; dacd acestea se epuizeazd inainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fara un anunt prealabil

- acest program include portiuni din itinerariu cu un usor grad de dificultate

- In situatia In care turistul are cerinte speciale, spre exemplu, dar fard a se limita la: camere alaturate sau cu o anumita localizare,
meniu special, acestea vor fi solicitate catre partenerii nostri, dar nu vor fi considerate confirmate decat In masura posibilitatilor de
la fata locului

- in cazul in care turistul manifestd un comportament necorespunzator in timpul circuitului, ne rezervam dreptul de a refuza
inscrierea acestuia la urmatoarele circuite organizate de agentia noastrd; de asemenea, turistul va fi exclus din programul de
fidelitate; comportamentul necorespunzator include, dar fara a se limita la: incélcarea regulilor stabilite, comportament agresiv sau
lipsit de respect fata de ceilalti turisti, personalul agentiei sau partenerii nostri

- In derularea excursiei pot aparea situatii de forta majora precum intérzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depuna eforturi pentru depédsirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi facutd raspunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor n autocar se va face Incepand cu bancheta a doua, n ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiazd de 2 locuri 1n autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sa ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducétorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora
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- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseaza in numele si
pentru agentie; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la receptia
hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datorandu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de transport
care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor optionale nu sunt
incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- In cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecéri de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiala a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
difera de la o companie aeriana la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptata si/sau se poate face numai cu un
anumit timp 1n avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fara
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;
pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sd intermediem un dialog cu compania aeriand ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot caldtori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu cilatoreste (sau incredintare prin hotarare judecitoreasca definitiva, certificat de deces); ¢) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; in
cazul neobtinerii vizei se retin penaliziri pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei (sau in euro/usd fatd de moneda/monedele in care este lansat programul turistic) la cursul
BNR + 2%, din ziua emiterii facturii

- suma inregistratd in contul bancar al agentiei de turism dupa plata efectuatd de catre beneficiarul serviciilor trebuie sa corespunda
exact sumei facturate

- contractul de prestari servicii turistice intrd in vigoare la momentul efectudrii platii de catre beneficiar

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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