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Magia Pietelor de Craciun de-a lungul
Drumului Romantic din Germania

GERMANIA CU PIETELE DE CRACIUN

Ingolstadt — Regensburg — NUrnberg — Bamberg — Wiirzburg — Rottingen —
Rothenburg — Dinkelsbthl — Nordlingen — Donauworth — Augsburg —
Schwangau — Ettal — Munchen

Dintre toate Pietele de Craciun din lume, nimic nu depaseste traditionalul ,,Weihnachtsmarkt” german.
Aceastd excursie pitoreasca va va duce catre cele mai inedite piete de Craciun din Bavaria si la bijuteriile
coroanei de pe Romantische Strasse, in traducere, Drumul romantic. Acest faimos drum este cunoscut pentru
orasele sale medievale de basm ascunse intre dealurile molcome germane, 0 combinatie perfecta pentru
vizitarea obiectivelor turistice ale acestor zone si o ocazie fantastici pentru cumpdraturile de Criciun! In
afard de carnatii fierbinti, glithwein si prajiturile din turta dulce, lebkuchen colorate, veti gasi o abundenta de
produse artizanale traditionale si specialitati culinare locale in casutele frumos impodobite de Craciun.
Ingolstadt, Regensburg, Niirnberg, Wirzburg, Rothenburg, Augsburg si Miinchen, toate au propriile
caracteristici si Piete unice de Craciun. La toate acestea am adaugat si vizitarea a doua dintre cele mai
renumite castele din Bavaria, Castelul Neuschwanstein si Castelul Linderhof. Prin urmare, va invitam sa
descoperiti aldturi de noi unele dintre cele mai frumoase Piete de Craciun din Germania a caror atmosfera
speciala va va fermeca cu siguranta.

Perioada: 30.11 —07.12.2024

Ziua 1/30.11.2024: Bucuresti — Minchen — Ingolstadt

Intalnire cu conducatorul de grup la Aeroportul Henri Coanda la ora 11:00 (in fata ghiseului de imbarcare al
companiei Lufthansa). Plecare spre Minchen cu compania Lufthansa, zbor LH 1651 (12:55 / 14:10). Dupa
sosirea la Minchen ne vom indrepta spre Ingolstadt, oras universitar situat de o parte si alta a Dunarii ce se
mandreste cu un amestec incantator de traditie, istorie si modernism. Aici se afld sediul companiei Audi,
unul din liderii mondiali in productia de automobile. Piata de Craciun din Ingolstadt, cu peste 450 de ani de
istorie, este una dintre cele mai vechi piete de Craciun existente. Theaterplatz, locul desfasurarii pietei, este
inconjurat de cladiri istorice precum Castelul Vechi, ceea ce vom vedea ca ofera pietei o atmosfera unica.
Cazare la Hotel NH Ingolstadt 4* (sau similar 4*).

Ziua 2/01.12.2024: Ingolstadt — Regensburg — NlUrnberg

Mic dejun. Plecare spre Regensburg, unul dintre cele mai importante orase ale Bavariei, cel de-al patrulea
ca marime, unde au sediu firme importante precum BMW, Siemens sau Triumph. In pofida faptului ci a
devenit un hub industrial, ne vom convige ca centrul istoric si-a pastrat sarmul de oras imperial, pentru ca
Regensburgul a fost capitala Bavariei intre sec. VI - XIII. Fiind unul dintre cele mai bine conservate orase
medievale din Germania, acesta a fost declarat de citre UNESCO, Patrimoniu Universal. Insotiti de ghidul
local ne vom plimba prin centrul vechi, pe stradutele medievale protejate prin lege inca din anii 1970. Pentru
ca Regensburgul a scapat neatins de bombardamentele din timpul celui de-al Doilea Radzboi Mondial,
bisericile, catedrala, podul de piatra construit in sec. al XlII-lea peste Dunare, vilele patriciene, turnurile,
zidurile romane si alte structuri istorice pe care le vom vedea sunt autentice. Piata de Craciun din
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Neupfarrplatz este considerata una dintre cele mai frumoase din regiune, cu o traditie veche de secole, care
isi are originile in jurul anului 1790. Printre preparatele locale sunt vinul fiert cu afine sau cu mere dar si
,.Original Regensburger Bratwiirste” specialitate de carnati la gratar. In continuarea zilei ne vom indrepta
spre orasul NUrnberg, binecunoscut pentru procesele care s-au desfasurat aici la sfarsitul celui de-al Doilea
Rézboi Mondial, dar si pentru renumele sdu de vechi oras imperial aflat in umbra cetatii Kaiserburg, in care
au trait imparatii romani. Impartit de Raul Pegnitz in Orasul Vechi si Lorenzerstadt, orasul este inconjurat de
un puternic zid de aparare ridicat in sec. al XIII-lea. Vom porni intr-un tur panoramic si pietonal al orasului
incepand cu partea medievala unde vom simti magia timpurilor trecute. In timpul turului vom vedea Castelul
Imperial (exterior), Frauenkirche (Biserica Doamnei noastre), casa memoriald a celebrului artist Albrecht
Durer, Biserica Sf. Sebald, o basilica cu coloane in stil romantic tarziu din anul 1256, fantana gotica Schoner
Brunnen unde veti putea rasuci inelul de aur pentru ca norocul sa fie in continuare de partea dumneavoastra
si veti putea sa degustati una dintre specialitatile locale - Lebkuchen - cornuletele cu ghimbir. Nurnbergul
este renumit prin Piata de Craciun deoarece in fiecare an, aceasta se deschide printr-un ceremonial fastuos
transmis prin intermediul televiziunilor in intreaga lume. Vom face o incursiune in Piata de Craciun a
orasului, care ofera o diversitate de optiuni, dar vom putea profita si de preturile promotionale Tn ceea ce
priveste cumparaturile de sezon oferite de majoritatea magazinelor. Cazare la Hotel NH Collection Nurnberg
City 4* (sau similar 4%*).

Ziua 3/02.12.2024: Nurnberg — Bamberg — Wirzburg

Mic dejun. Dimineata ne vom deplasa spre Bamberg, un orasel pitoresc situat la o distanta de 60 km fata de
Nurnberg, in nordul Bavariei, la confluenta raurilor Main si Regnitz. Bambergul este unul dintre cele mai
frumoase orase din Franconia, una dintre minunile lumii, cu o fantastica juxtapunere de stiluri arhitecturale.
Chiar daca nu ne-a interesat deloc berea, o vizitd aici este un ,,must” pentru oricine calatoreste in Bavaria.
Unsprezece fabrici de bere Tn oras si alte 60 din regiunea Bamberg produc mai mult de 400 de beri diferite,
care asteaptd sa fie degustate. Vom porni intr-un tur panoramic si pietonal al orasului incepand cu partea
medievalda unde vom vedea Primaria veche (Altes Rathaus), Catedrala Bamberg din sec. al XI-lea, Alt
Hofhaltung, vechea curte a Bambergului, consideratd una dintre cele mai frumoase creatii ale Renasterii
germane si Castelul Altenburg (exterior), una dintre cele mai populare atractii ale orasului, datand din sec. al
Xll-lea. In aceasti perioada a anului, piata de pe Maximiliansplatz din zona pietonald din Bamberg este plina
de magie. Orasul vechi este plin de magazine si strdzi decorate, iar aroma irezistibila de carnati bratwurst la
gratar, migdale prajite si vin fiert umple aerul ajutand la crearea acelei atmosfere magice de Craciun pe care
o cunoastem si o iubim cu totii. Jucdriile si baloanele atarna de standurile pietei care vinde produse
traditionale de Craciun, cadouri realizate manual, decoratiuni si multe altele. Traseul zilei ne va duce catre
Wairzburg, situat pe malul drept al raului Main, orasul celor 100 de biserici care a fost intotdeauna si un
centru important al productiei si comercializarii vinului. Intalnire cu ghidul local alituri de care vom avea
prilejul de a admira Rezidenz, Palatul episcopal din Wiirzburg, considerat unul dintre cele mai frumoase din
sudul Germaniei, inclus in Patrimoniul Mondial UNESCO, Catedrala romanica cu Capela Schdnborn,
Marktplatz cu Capela Fecioarei, statuia Sf. Kilian, patronul orasului, vechiul pod Main, de unde se deschide
o priveliste minunata catre casele pictate in culori pastel, amplasate de-o parte si de alta de-a lungul raului
Main si catre viile care inconjoard orasul, si nu in ultimul rand sa facem o incursiune Th minunata Piata de
Craciun a orasului. Cazare in Wirzburg la Hotel Maritim 4* (sau similar 4*).

Ziua 4/03.12.2024: Wirzburg — Rottingen — Rothenburg

Mic dejun. Plecare spre Rottingen, bine cunoscut pentru cei 2 km de cadrane solare, unica ,,cale” cu 25 de
mecanisme ale ceasurilor solare. Vom ajunge apoi in frumosul orasel medieval Rothenburg, orasul Iui Mos
Créaciun, devenit intruchiparea trecutului romantic al Germaniei, fiind situat pe celebrul Drum Romantic.
Acesta este unul dintre cele mai renumite orase medievale, cu strddute Inguste pe care sunt aliniate casele
traditionale si magazinele cu tot felul de suveniruri, un adevarat muzeu in aer liber pe care Walt Disney |-a
folosit ca sursd de inspiratie pentru orasul lui Pinocchio. Vom admira Biserica Sf. Tacob din sec. XIV-XV,
Piata Centrala cu Primaria, 0 combinatie de stiluri renascentist si gotic, cel mai indragit si fotografiat loc,
Plonlein, situat intr-o intersectie pitoreasca si, nu in ultimul rand, Muzeul Craciunului. Va recomandam
pentru dejun specialititile franconiene, stropite cu un vin specific zonei. In fiecare an, Rothenburgul
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medieval se transforma in aceasta perioada intr-un basm de iarna. Reiterlesmarkt din Rothenburg este printre
cele mai vechi piete de Craciun cu o traditie de peste 500 de ani. Piata de Craciun se desfasoara in mijlocul
unui ,,decor” din Evul Mediu, cu o atmosfera atragatoare, greu de gasit in alta parte. Strazile inguste serpuite,
si mirosul tipic de vin fiert ,,franconian alb” va vor aduce buna dispozitie a pietelor de Craciun. Cazare in
Rothenburg la Hotel Altes Brauhaus 4* (sau similar 4%).

Ziua 5/04.12.2024: Rothenburg — Dinkelsbuhl — Nordlingen — Donauworth — Augsburg

Mic dejun. Itinerarul zilei va trece prin frumoasele orasele presarate de-a lungul Drumului Romantic. Prima
oprire va fi in Dinkelsbuhl, care pare ,,impietrit” din epoci apuse, inconjurat de ziduri intrerupte de nu mai
putin de 16 turnuri. Casele din orasul medieval sunt mici, dispuse pe strazi pietruite inguste, pline de
carciumioare. Vom ajunge apoi in orasul Nordlingen, care pe langa farmecul sau istoric medieval
incontestabil, are si o pozitie care atrage ca un magnet fiind situat in interiorul craterului Ries, cu diametrul
de 25 km, format in urma caderii unui meteorit in urma cu aprox. 15 mil. de ani. Din turnul inalt de 90 m al
Bisericii Sf. Gheorghe puteti zari tot craterul cu cele aproape 100 de asezari. In anul 1970, NASA a decis ca
toti cei 14 astronauti ai misiunii Apolo 14 si vind aici pentru acomodarea cu peisajul parca desprins de pe
Luna. Ne vom indrepta apoi catre ,,Perla Dunarii bavareze”, Donauworth, unul dintre cele mai mari orase
din Bavaria care se afla la jumatatea Drumului Romantic, intr-un cadru medieval unic, de o frumusete
izbitoare. Tn finalul zilei vom ajunge la Augsburg unde ne vom caza. Seara vom merge in Piata de Criciun
din Augsburg, una dintre cele mai vechi din Germania, fiind originara inca din sec. al XV-lea. Din anul 1949
a fost cunoscuta oficial ca ,,Christkindlesmarkt”. Arhitectura renascentistd a Primariei si Turnul Perlach
vechi de 500 de ani servesc drept decor unic pentru acest targ. Istoria acestui targ ne va duce in trecut, in
anul 1498 cand se numea ,,Lebkuchenmarkt”, adica targul turtelor dulci. Tn prezent, acesta este una
dintre cele mai vechi si mai frumoase piete de Craciun din Germania cu ale sale aprox. 150 de tarabe, cu
produse de arta si artizanat, delicii culinare traditionale si ,,Glihwein”, ne asteapta. Cazare in Augsburg
la Hotel Leonardo 4* (sau similar 4*).

Ziua 6/05.12.2024: Augsburg — Schwangau — Ettal — Miinchen

Mic dejun. In aceasti zi vom avea prilejul de a ne apropia de tiramul basmelor, vizitand cele mai frumoase
castele ale Bavariei. Ne vom indrepta spre Schwangaun unde vom vizita Castelul Neuschwanstein, unul
dintre cele mai vizitate castele din Germania si cu sigurantd, una dintre marile atractii turistice europene,
aflandu-se pe lista celor 21 de finaliste pentru ,,Cele 7 minuni noi ale lumii” care atrage anual aprox. 1,3
milioane de vizitatori. Regele ,,nebun” al Bavariei, Ludwig al 11-lea, ajuns ultimul rege al Bavariei la numai
18 ani, iubitor al muzicii lui Wagner, fascinat de lumea fantastica creatd de acesta in opera ,,Lohengrin”,
obsedat de epopeele romantice cu accente cavaleresti, a construit acest castel cu grandoare de basm intr-0
imitatie fantasticd a unui castel medieval, Infatisarea finala fiind cea a unei constructii romantice
impunatoare, cu interioare spectaculoase. Castelul este construit pe un deal accidentat in varful unei stanci
abrupte avand ca fundal Alpii Bavarezi si Lacul Alpsee. Acesta a fost dedicat lui Richard Wagner, regele
dorindu-si sa reinvie legenda ,,regelui lebada”, ceea ce se pare ca a reusit. Castelul Neuschwanstein a fost
folosit drept model pentru Castelul Frumoasei Adormite construit la Disneyland. In continuarea zilei va veti
indrepta spre Ettal pentru a vizita Castelul Linderhof, care a fost cladit tot de Ludwig al II-lea, regele
bavarez care s-a ocupat prea putin de problemele politice si de stat dar care in schimb, prin felul sau visator,
iubitor de arte frumoase, a construit castele. Acest castel, spre deosebire de celelalte, cel putin pe dinafara,
aduce mai degraba cu o casd boiereasca, o vila foarte luxoasa, cu o arhitecturd bogata in detalii, cu fatada in
stil baroc si cu influente franceze, construit numai din piatra albd, cu multe statui situate atat la usile de la
intrare cat si deasupra lor. Acest micut palat este de fapt, singura sa creatie terminata in totalitate de-a lungul
vietii sale si este locul unde a trait cel mai mult, fiind totodata si un fel de refugiu pentru sarmanul rege
singuratic. De la castel vom cobori cateva trepte spre gradinile care se deschid intr-o panorama de exceptie,
un tablou de poveste, cu o frumoasd fantana care are in fundal coplesitorii munti stancosi. In spatele
castelului va va intampina un alt peisaj desprins dintr-un basm al copilariei, o cascadd, ce curge in trepte, de
o parte si de alta fiind ornata cu statui. Castelul emana opulenta si eleganta, fiind inspirat de inconfundabilul
stil rococo, din perioada regelui Frantei, Ludovic al XIV-lea, fatd de care regele bavarez a avut o mare
afinitate. Seara vom ajunge pentru cazare in Miinchen la Hotel Steigenberger 4* (sau similar 4*).
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Ziua 7/06.12.2024: Minchen — Bucuresti

Mic dejun. Zi dedicata explorarii orasului Minchen, unul dintre cele mai frumoase orase din Germania,
numit si ,.capitala secreta” a Germaniei, aflat la nord de Alpii Bavarezi, pe Raul Isar, al treilea oras ca
marime al Germaniei. Vom porni impreund cu insotitorul de grup intr-un tur pietonal care va include
Marienplatz, numitd asa dupa coloana cu statuia Fecioarei Maria din centrul piatetei, noua si vechea
primarie, atrdgatoare prin turnul principal al primariei noi unde este adapostit mecanismul - ceas, actionat la
anumite ore, cu statuete si clopotei, care misca aceste figurine antrenate in scene medievale. Turul va include
si Peterskirche, cea mai veche bisericd din centrul Munchenului si cea mai frumoasa catedrala din centrul
orasului, Frauenkirche, faimoasa prin arhitectura sa spectaculoasd medievala din sec. al XV-lea. Nu ne
puteam lua ramas bun de la oras fara a vizita Piata traditionala de Craciun care dateaza din sec. al XIV-lea
fiind consideratd cea mai originald si autenticd din Miinchen. Amplasamentul romantic din fata primariei
neogotice de pe Marienplatz se adaugd magiei multor casute care radiaza farmecul traditional bavarez.
Muzica traditionala bavarezd creazd atmosfera perfectd a Craciunului fiind cantatd zilnic n direct pe
balconul Primariei. Transfer la aeroportul din Munchen pentru plecarea spre Bucuresti cu compania
Lufthansa, zbor LH 1654 (22:15/ 01:10).

Ziua 8/07.12.2024: Bucuresti

Sosire la Bucuresti la ora 01:10.

TARIF: 1430 EURO / loc in camera dubli; Supliment single: 270 EURO

(tarif cu toate taxele incluse, valabil pentru un grup minim de 20 turisti; pt. 15-19 turisti, tariful se va majora cu 150 euro/pers.)

TARIFUL INCLUDE:

- transport continental cu avionul pe ruta: Bucuresti — Mlnchen — Bucuresti cu compania Luftansa

- taxele de aeroport, combustibil, securitate si serviciu pentru zborurile continentale (pot suferi modificari)
- 6 nopti cazare cu mic dejun in hoteluri de 4*

- transportul intern pe toatd durata circuitului cu vehicul adaptat la nr. de turisti

- taxe parcare, taxe de autostradd, poduri, tunele etc.

- transferurile, tururile i excursiile mentionate in program

- vizitarea pietelor de Craciun impreuna cu insotitorul de grup in: Ingolstadt, Regensburg, Nurnberg, Bamberg, Wurzburg,
Rothenburg, Augsburg, Miinchen

- tur de orag cu ghid local in Regensburg si in Wiirzburg

- intrare la Castelul Neuschwanstein

- intrare la Castelul Linderhof

- insotitor roman de grup

- asigurare in caz de insolvabilitate / faliment al agentiei de turism

NOTA: Taxele de aeroport incluse in tarif sunt cele valabile la data lansarii programului. in situatia majorérii de citre compania
aeriand a acestor taxe pana la data emiterii biletelor de avion (biletele se emit cu 7-14 zile inainte de plecare), agentia isi rezerva
dreptul de a modifica tariful excursiei conform cu noile valori ale acestor taxe.

TARIFUL NU INCLUDE:

- taxele de oras (unde se percep) se achita, la receptia hotelurilor, individual

- alte servicii suplimentare decat cele mentionate, cheltuieli personale, bauturi etc.

- taxele de intrare la obiectivele turistice (muzee, catedrale etc.) si daca este cazul, ghizii pentru acestea

- bacsisuri: 30 euro/pers. (se achita conducatorului de grup la sosire); bacsigurile nu se refera si la excursiile optionale

- excursiile optionale se pot realiza cu un numar minim de participanti, precizat de partenerii externi, tarifele acestora fiind
informative; in functie de timpul disponibil, la fata locului, se mai pot organiza si alte excursii optionale propuse de partenerul
local

IMPORTANT! Recomandam incheierea unei Asigurari MEDICALE si STORNO de calatorie. Astfel se poate acoperi riscul de
pierderi financiare cauzate de anulare, contracarand efectul penalizarilor aplicate. Acest mijloc de protectie financiara acopera cele
mai frecvente evenimente ce cauzeazi anularea célatoriei, INCLUSIV riscurile din categoria evenimentelor asigurate Covid-19.
Asigurarile MEDICALE si STORNO de calatorie se pot incheia la orice companie de asigurari care asigura acest serviciu; suma
platitd pentru asigurare nu este returnabild. Daca aveti nevoie de asistenta pentru a va alege asigurarea de calatorie potrivita, echipa
noastra de consultanti va sta la dispozitie.
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ACTE NECESARE:
- pasaportul sau cartea de identitate in curs de valabilitate pana la terminarea calatoriei.

CONDITII DE INSCRIERE:

- inscrierile incep din momentul lansarii programului, cu plata unui avans min. de 30% din tarif si se incheie la epuizarea locurilor
- diferenta de pana la 50% din valoarea totald a pachetului de servicii se achitd cu 60 de zile Tnainte de data plecarii

- diferenta de pana la 100% din valoarea totald a pachetului de servicii se achita cu 30 de zile inainte de data plecarii

- turistul va incheia cu agentia « Contractul de prestari servicii turistice », la care prezentul program este parte

- in momentul semnarii « Contractului de prestari servicii turistice », turistul isi asuma plata diferentei stipulatd in program in
cazul neintrunirii grupului minim de turisti

OBSERVATII:

- conducatorul de grup poate modifica programul actiunii in anumite conditii obiective, inclusiv ordinea in care se viziteaza
obiectivele turistice

- agentia nu se obliga sa gaseasca partaj persoanelor care caldtoresc singure

- agentia nu raspunde in cazul refuzului autorititilor de la punctele de frontiera de a primi turistul pe teritoriul propriu sau de a-i
permite sa paraseasca teritoriul propriu

- prezentarea la aeroport se va face cu doud ore inaintea zborului; agentia nu raspunde in cazul refuzului Imbarcarii turistilor ca
urmare a intarzierii acestora

- conducitorul de grup se va asigura ca programul se desfasoard conform itinerarului prezentat, va oferi asistentd in situatii de
urgentd, va traduce prezentarea ghizilor locali, va oferi informatii referitoare la excursiile optionale si la itinerar cu observatia ca
nu are calificarea si atestarea legald de ghid turistic

- cazarea turistilor, precum si eliberarea camerelor se face in conformitate cu regulile hoteliere specifice fiecarei tari

- clasificarea pe stele a unitatilor de cazare este cea atribuitd oficial de ministerul de resort din tdrile vizitate si ca atare respectd
standardele locale

- distributia camerelor la hoteluri se face de catre receptiile acestora; problemele legate de amplasarea sau aspectul camerei Se
rezolva de catre turist direct la receptie si la cererea sa, va fi asistat de conducéatorul de grup

- dacd hotelul este schimbat din motive care nu tin de agentie, va fi inlocuit cu un altul de aceeasi categorie, asa cum este precizat
n program

- agentia isi rezerva dreptul de a modifica valoarea taxelor de aeroport, in cazul in care valoarea acestora este schimbatd de
compania aeriana

- agentia poate aloca un numar de locuri cu reducere in cazul anunturilor promotiilor tip early booking sau a ofertelor speciale,
pentru o perioadd limitata de valabilitate; daca acestea se epuizeaza nainte de expirarea perioadei anuntate, agentia va opri
promotia fard un anunt prealabil

- in derularea excursiei pot aparea situatii de fortad majorad precum intérzieri in traficul aerian, blocarea aeroporturilor din ratiuni de
securitate, schimbari de aeroporturi din ratiuni politice, greve, conditii meteo nefavorabile etc.; in aceste cazuri agentia se obliga sa
depund eforturi pentru depasirea situatiilor ivite; totodatd, agentia nu poate fi ficutd raspunzitoare pentru suportarea unor
cheltuieli suplimentare aferente

- agezarea turistilor in autocar se va face incepand cu bancheta a doua, in ordinea inscrierilor, iar cei care au achitat supliment de
single pentru cazare NU beneficiaza de 2 locuri in autocar

- agentia nu-si asuma responsabilitatea in cazul in care anumite obiective nu pot fi realizate din motive independente de aceasta

- conform legilor internationale, doar ghizii locali au dreptul sd ofere explicatii in interiorul muzeelor, monumentelor etc.; altfel,
conducitorii de grup vor oferi explicatii turistilor doar in afara obiectivelor turistice; ghizii locali pot fi angajati contra cost doar cu
acordul turistilor interesati de ghidajul acestora

- excursiile optionale se efectueaza la fata locului cu agentiile locale; sumele aferente acestor excursii nu se Incaseaza in numele si
pentru agentia DAL TRAVEL,; tarifele excursiilor optionale pot fi mai mari decat cele ale excursiilor care pot fi achizitionate de la
receptia hotelurilor, sau din alta parte, aceasta datordndu-se faptului ca persoanele participante vor avea la dispozitie un mijloc de
transport care 1i va duce si 1i va aduce la hotelul respectiv, ghidul excursiei si dupa caz, un ghid local; in tariful excursiilor
optionale nu sunt incluse intrarile la obiectivele turistice vizitate

- agentia nu poate fi facuta raspunzatoare de pierderea bagajelor sau a obiectelor personale, indiferent de cauza

- in cazul in care turistul intarzie sau renunta la programul stabilit, nu poate avea nici o pretentie privind rambursarea eventualelor
despagubiri

- agentia nu va suporta costurile suplimentare datorate unor cauze naturale cum ar fi alunecari de teren, caderi masive de zapada si
evenimente politice neprevazute, greve etc.

- selectarea preferentiald a locurilor in avion, in cadrul rezervarilor de grup, este de cele mai multe ori supusa unor reguli stricte si
diferd de la o companie aeriand la alta (se percep costuri suplimentare sau nu este acceptatd si/sau se poate face numai cu un
anumit timp In avans etc.). Ulterior achitarii unei sume pentru un loc preferential in avion, compania aeriana poate modifica fard
preaviz tipul de avion si ca atare se modifica configuratia locurilor in avion, respectiv a locului prerezervat/achitat de catre turist;


http://www.daltravel.ro/

yV a Agentia de Turism DAL TRAVEL
DAL \TRAVEL
AGENTIA DEVORATORILOR DE TURISM Str. George Enescu nr. 33, Sector 1, Bucuresti
Telefon: +4 021 319 70 62 /63 /64
GSM: 0722.620.738; 0744.346.246

www.daltravel.ro; e-mail: contact@daltravel.ro

pentru aceste situatii nu suntem raspunzatori si ne oferim doar sprijinul sa intermediem un dialog cu compania aeriana ce nu
garanteaza si solutionarea situatiei

- copiii minori pot calatori doar: a) insotiti de ambii parinti; b) insotiti de unul dintre parinti care sa detind acordul notarial al
parintelui care nu calatoreste (sau incredintare prin hotirare judecatoreasca definitiva, certificat de deces); c) insotiti de un adult cu
certificat de cazier judiciar in original si acordul notarial al ambilor parinti; d) insotitorii minorului sunt obligati sd aiba
certificatul de nastere in original al copilului minor, aditional pasaportului si/sau cartii de identitate

- copiii care nu poseda carte de identitate au nevoie de pasaport individual

- va rugdm sa va asigurati cd documentele de calatorie, CARTEA DE IDENTITATE sau PASAPORTUL, nu prezintd urme de
deterioare a elementelor de siguranta si sunt valabile minim 6 luni de la data terminarii calatoriei

- pentru posesorii de pasapoarte temporare cu valabilitate de 1 an, este necesara obtinerea vizelor de la ambasada din Bucuresti; Th
cazul neobtinerii vizei se retin penalizari pentru biletul de avion, asigurarea medicala si cheltuielile agentiei

- ¢/v excursiei poate fi achitata si in lei la cursul BNR + 2%, din ziua ultimei plati

- prezentul document constituie anexa la « Contractul de prestari servicii turistice »
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